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UTIKAD Baskani’nin Mesajl

UTIKAD"dan Esitlik Odakl|
Bir Geleceqe Davet

Tasimacilik ve lojistik sektoru, kuresel rekabetin ve teknolojik donusumun hizla yasandigi bir
alan olarak, surekli gelisime ve yenilikcilige ihtiya¢c duymaktadir. Bu dénusumun surdurulebilir
sekilde yoénetilebilmesi, yalnizca teknik yeterlilikle degdil, ayni zamanda kapsayici, adil ve
cesitliligi destekleyen bir ydnetim anlayisiyla mumkiandar. UTIKAD olarak bizler, sektérel
gelisimin ancak tum paydaslarin esit katilimi ile saglanabilecegine inaniyor; bu baglamda
toplumsal cinsiyet esitligini temel bir ilke olarak benimsiyoruz.

Bu rapor, Turkiye tasimacilik ve lojistik sektorinde kadin calisanlarin temsil oranini, katkilarini
ve Kkarsilastiklar yapisal engelleri cok boyutlu bir yaklasimla incelemektedir. istanbul
Universitesi Ulastirma ve Lojistik FakuUltesi égretim Uyelerinden Prof. Dr. Ebru Demirci'nin
bilimsel danismanhgdinda ve UTIKAD Kadin Lojistikciler Odak Grubu'nun (KLOG) katkilariyla
gerceklestirilen bu arastirma, sektorel gelisim acisindan énemli bir boslugu doldurmaktadir.

Raporda ortaya konan veriler, kadin ¢alisanlarin sadece sayisal olarak degil, niteliksel katkilariyla
da sektdérumuze deger kattigini acik bicimmde gdstermektedir. Operasyonel verimlilikten hizmet
kalitesine, musteri memnuniyetinden risk yonetimine kadar bir¢cok alanda kadin calisanlarin
pozitif etkisi dikkat cekmektedir. Bununla birlikte, Ust duzey yonetim pozisyonlarinda kadin
temsiliyetinin sinirli kalmasi ve toplumsal dnyargilarin belirli dlcUde surmesi, ¢cdézum Uretmemiz
gereken dnemli konular arasinda yer almaktadir.

UTIKAD olarak, kapsayici ve esitlikci bir sektdr yapisinin tesisi icin yalnizca sektorel degil, ayni
zamanda kuresel sorumluluklarimizin da bilincindeyiz. Bu bilingle, Birlesmis Milletler Kuresel
ilkeler Sozlesmesi (UN Global Compact) imzacisi olarak, insan haklari, esitlik, adalet ve
surdurulebilirlik ilkelerini  tum faaliyetlerimizin temelinde konumlandiriyoruz. Ayrica,
dernegdimizin sahip oldugu is'te Esit Kadin Sertifikasi, is dUnyasinda firsat esitligini somut
politikalara donusturme konusundaki kararlihgimizin bir gdstergesidir.
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Bu dogrultuda; kadin liderlerin yetismesini destekleyecek mentorlUk programlarinin
gelistiriimesi, esit ise esit Ucret prensibinin seffaf bicimde uygulanmasi ve kadin istihdamini
kolaylastiracak kurumsal uygulamalarin yayginlastiriilmasi 6énceliklerimiz arasinda yer
almaktadir. Bu alandaki kararlihidimizi yalnizca séylem duzeyinde degil, uygulamada da
kararlilikla sUrduruyoruz.

Bu degerli calismada emegdi gecen basta bu rapor fikrini ortaya koyarak calismalara dnculuk
eden UTIKAD Baskan Yardimcisi Aysem Ulusoy, KLOG Koordinatért Asli Malay Tuncer ve KLOG
istanbul Boélgesi Baskan Yardimcisi Selin Obdan olmak Uzere Prof. Dr. Ebru Demirci'ye, tim
KLOG Uyelerine, anketi yanitlayan sektdr paydaslarina ve UTIKAD icra Kurulu'na tesekkur
ederim. Kadinlarin lojistik sektorundeki goérunurligunun ve etkisinin artmasi adina hep birlikte
yurattigumuz bu cabanin, sektorUmuzun gelecedi acisindan kalici bir dénusume onculuk
edecedine inaniyorum.

Saygilarimla,

Bilgehan Engin
UTIKAD Baskani
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KLOG Koordinatorii’niin Mesaiji

Kadinlarin Lojistikteki Etkisi Buyuyor:
oIMdi Gorunurluk Zamani

Lojistik sektoru uzun yillardir erkek egemen bir yapilya sahip olsa da, son yillarda kadin
profesyonellerin sektére katkisi giderek artiyor. Ancak bu katkinin gérunurligu, ne yazik ki hala
potansiyelinin gerisinde. iste tam da bu nedenle, “Lojistik Sektérinde Kadin Etki Raporu” bizim
icin sadece bir veri setinden ibaret dedil; bir farkindalik araci, bir yol haritasi ve bir cagri niteligi
tasiyor.

Lojistik Sektérunde Kadin Etki Raporu, Turkiye'de lojistik sektorunde gorev yapan kadinlarin
deneyimlerini, karsilastiklari engelleri ve gelistirdikleri ¢ozUmleri ortaya koyarken, ayni zamanda
yonetsel pozisyonlara erisim oranlarindan maas esitligine kadar bircok gdstergede carpici
bulgular sunuyor. Ornedin, UTIKAD catisi altindaki sirketlerde yapilan analizler, karar verici
pozisyonlardaki kadin oraninin %10'un altinda kaldigini gosteriyor. Bu veriler, “nitelikli kadin
calisan var ama Ust pozisyonlara gegiste bir tikanma yasaniyor” mesajini cok net veriyor.

Kadin Lojistik¢giler Odak Grubu (KLOG) olarak biz, yalnizca bu tikanikligi tespit etmekle kalmiyor,
ayni zamanda ¢ézum yollari da gelistiriyoruz. Mentérluk programlarimiz, gdrunurluk
kampanyalarimiz ve sektdrel egitim modullerimizle hem geng¢ kadinlarin sektdre cesaretle
adim atmasini sagliyor, hem de mevcut profesyonellere destek oluyoruz. Sektérde kadin varligi
sadece bir cesitlilik meselesi degil, ayni zamanda verimlilik, surdurulebilirlik ve yenilikcilik
meselesidir. Kadin bakis acisinin sureclere, iliskilere ve ydnetime kattigi deger artik gérmezden
gelinemeyecek kadar acik.

Lojistik Sektorunde Kadin Etki Raporu, bu degeri 6lcmek ve daha gérunur kilmak icin dnemli
bir adim. Ancak asil donustm, bu verilerle ne yaptigimizla ilgili olacak. Sirketlerin ise alim, terfi,
Ucretlendirme ve liderlik stratejilerinde bu raporu rehber olarak kullanmalarini diliyoruz. Sonug¢
olarak, lojistik sektorunde gercek bir esitlik yaratmak icin artik elimizde yeterince veri, érnek
uygulama ve motivasyon var. Simdi, bu dontsumu kararhlikla gergceklestirme zamani.

Asli Malay Tuncer
KLOG Koordinatéru
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Temas Edilen SKA'1ar

Stirgarilenilir Kalkinma Amaclari (SKA”lar), Birlegmig Milletler’in 2030°a kadar
(aha adil, e$itve yaganabilir bir dunya igin belirledigi 17 kuresel hedeftir.
Yoksullugun azaltiimasindan toplumsal cinsiyet esitliging kadar genig bir
yelpazeyi kapsar ve tiim paydaglarin ortak sorumlulugunu vurgular.

YOKSULLUBA

SN YOKSULLUGA SON

- . = N = Kadinlarin ekonomik olarak guc¢lenmesiyle, hem bireysel hem
’M*ﬂ\w toplumsal duzeyde yoksullugun azaltiimasina destek olunmaktadir.

TOPLUMSAL

CGIEUTN  TOPLUMSAL GINSIYET ESITLIG]

Kadinlarin karar alma sureclerinde, is gucunde ve toplumsal
yasamda esit temsili, bu raporun ana eksenlerinden biridir.

INSANA YAKISIRIS

T;W"'"“Y“ME INSANA YAKISIR 13 VE EKONOMIK BUYUME

L[ Aol £SiTSIZLIKLERIN AZALTILMASI

A

Kadinlarin kayitl, glvenceli ve Uretken islerde yer almalari
desteklenerek ekonomik buyUmeye katki saglanmaktadir.

Sosyal, ekonomik ve kulturel alandaki cinsiyet temelli esitsizliklerle

(=)

v

mucadele, bu raporun merkezindedir.

Vvl AMAGLAR iCiN ORTAKLIKLAR

Sivil toplum, kamu ve 6zel sektdr is birlikleriyle kadin odakli
projelerin yayginlastirilmasi, cok paydasli surdurulebilirlik anlayisini

guclendirmektedir.
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Yinetici Ozeti

Bu rapor, Turkiye'de tasimacilik ve lojistik sektérunde kadin istihdaminin mevcut durumunu,
kadin calisanlarin sektore katkilarini ve karsilastiklari yapisal engelleri analiz etmek amaciyla
hazirlanmistir. UTIKAD tarafindan gerceklestirilen ve istanbul Universitesi Ulastirma ve Lojistik
Fakultesi, Ulastirma ve Lojistik Bolumu, Lojistik Anabilim Dali Ogretim Uyesi Prof. Dr. Ebru
Demirci ile UTIKAD Kadin Lojistikciler Odak Grubu (KLOG) Uyelerinin katkilariyla sekillenen bu

calisma, sektdrun farkl duzeylerinde gorev yapan calisanlara uygulanan bir anketin bulgularina
dayanmaktadir.

Arastirma kapsaminda kullanilan anket sorulari; sektdr genelinin  degerlendirilmesi,
katilmcilarin kendi sirketlerine yonelik algilari ve is hayatindaki toplumsal cinsiyet yargilarina
iliskin tutumlari olmak Uzere U¢ ana baslik altinda toplanmistir. Bu yapi sayesinde, kadin
istihdami hem sektorel duzeyde hem kurumsal duzeyde hem de bireysel algilar baglaminda
cok boyutlu olarak ele alinmistir.

One Cikan Bulgular:

Kadinlarin sektore olan katkisi 6zellikle musteri memnuniyeti, hizmet kalitesi, operasyonel
verimlilik ve zaman ydnetimi gibi alanlarda gucglu bicimde hissedilmektedir.

e Sektorde, orta kademe yoneticilikte kadin temsil oraninin Ust duzey yonetim
pozisyonlarindaki kadin temsil oranina gére daha yuksek oldugu gozlemlenmektedir.

¢ Cinsiyete dayall dnyargilarin sektorde azaldigi ydnunde bulgulara ulasiimis olmakla birlikte,
bu ényargilarin tamamen ortadan kalkmadigi anlasiimaktadir.

e Ust duzey ydénetim pozisyonlarinda kadin temsil orani dusuk seviyededir (%17 oraninda
kadin CEQ), buna karsin orta kademe ydneticilikte kadin temsil orani gérece daha yuksektir.

o Sektorde kadinlara ydnelik cinsiyet temelli ényargilarin azaldidi ancak tamamen ortadan
kalkmadigi gozlemlenmistir.

e Katilmcilarin  bUyuk cogunlugu, kadinlarin lojistik sektédrunde basarili olabilecegine
inanmakta ve cinsiyete dayali ayrimciligin azaltiimasi gerektigini savunmaktadir.
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Stratejik Oneriler:

e Kadinlarin liderlik rollerinde daha fazla yer almasi icin mentorluk ve liderlik gelisim
programlarinin hayata gecirilmesi,

e Esit ise esit Ucret politikalarinin uygulanabilirliginin artirilmasi ve izlenmesi,

e Cinsiyet esitligini destekleyen esnek calisma modelleri ve aile dostu politikalarin tesvik
edilmesi ve yayginlastiriimasi,

e Kurumsal farkindaligi artiracak egitimlerin tUm paydaslara sunulmasi,

e Cinsiyet temelli verilerin duzenli olarak toplanmasi, raporlanmasi ve seffaflik ilkesi
dogrultusunda kamuoyu ile paylasiimasli yoluyla kurumsal hesap verebilirligin
guclendirilmesi.

Bu calisma, tasimacilik ve lojistik sektorunun sadece kadinlarin esit katilimini degdil, ayni
zamanda sektorel verimliligi ve yenilik kapasitesini artirma potansiyelini de ortaya koymaktadir.
Sektorde toplumsal cinsiyet esitligi perspektifiyle atilacak her adim, rekabet gucu ve kurumsal
surdurulebilirlik agisindan da stratejik bir kazang saglayacaktir.
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1. Girig

Toplumun sosyal, ekonomik ve kulturel yapilarinin sekillenmesinde bireylerin kimlikleri ve
toplumsal rolleri Uzerine ydrutulen tartismalar dnemli bir yer tutmaktadir. Bu tartismalarin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan toplumsal cinsiyet kavrami, gunumuzde giderek daha fazla dikkat
ceken ve cok yonlu ele alinan bir konu haline gelmistir. Ozellikle cinsiyet esitligi, sadece sosyal
hayatin degdil, ayni zamanda is dunyasinin da oncelikli gundem maddelerinden biri olmustur.
Cesitli sektorlerde bu alana yonelik farkindaligin artmasi, is dunyasinda toplumsal cinsiyet
esitligi politikalarinin yayginlasmasini saglamis ve is gucu piyasasinda donusumlere yol
acmistir.

Bu dénusum surecinde, tasimacilik ve lojistik sektdoru de toplumsal cinsiyet esitligi
perspektifinden ele alinan alanlardan biri haline gelmistir. Lojistik ve tasimacilik, hizmet sektoru
icinde buyuk bir istihdam hacmine sahip olup, surdurulebilirlik temelli stratejiler cercevesinde
toplumsal cinsiyet esitligi konusunu daha fazla gundemine almaya baslamistir. Calisanlar
arasinda cinsiyet esitligi ilkesi dogrultusunda yeni politikalar gelistiriimeye calisilsa da sektor
genelinde bu degisimin yeterli duzeyde gerceklesip gerceklesmedigi hala tartismalidir.
Ozellikle surdurulebilirlik cercevesinde sosyal sorumluluk ilkeleri ele alindiginda, kadin
istihdaminin artirilmasi ve sektérdeki kadin calisanlarin desteklenmesi kritik bir konu olarak
one ¢cikmaktadir.

IMF (2020) tarafindan yayinlanan “Women in the Labor Force: The Role of Fiscal Policies”
raporuna goére kadinlarin is gucune katilimi, ekonomik buylime ve kalkinma Uzerinde
dogrudan etkili bir faktordur. Kadin istihdaminin artmasi, sadece bireysel kariyer gelisimi
acisindan degil, ayni zamanda hane halki gelir duzeyinin yukselmesi ve yoksullugun azaltilmasi
acisindan da énemli bir katki sunmaktadir. Bunun yani sira, kadinlarin is dunyasinda daha fazla
yer almasl, toplumsal cinsiyet esitligi konusundaki farkindaligin artmasini saglamakta ve
toplumsal normlarin degisim surecine katkida bulunmaktadir.

Tasimacilik ve lojistik sektéru, tarihsel olarak cinsiyet esitsizliginin en belirgin yasandigi
alanlardan biri olarak degerlendiriimektedir. Bu konuyla ilgili yapilan arastirmalar da sektorde
toplumsal cinsiyet temelli dengesizliklerin devam ettigini gostermektedir. Ruel ve Jaegler,
(2021) ¢alismasinda, tedarik zinciri surecinin kritik faaliyetlerinden olan Uretim ve tasimacilik
alanlarinda cinsiyet cesitliliginin halen yetersiz oldugunu vurgulamaktadir. Gartner (2020)
tarafindan yayimlanan "Women in Supply Chain Survey Reports'"a goére, sektérdeki faaliyetlerin
buyuk olcude erkek egemen ydnetim anlayisiyla surddruldugu belirtilmis, Ust ydnetim
pozisyonlarindaki kadin oraninin sadece %17, toplam is gucu icindeki kadin oraninin ise %39
oldugu ifade edilmistir. Ayni raporda, orta duzey yoneticiler arasinda kadin temsilinin %29
seviyesinde oldugu tespit edilmistir. Bu veriler, cinsiyet esitligine yonelik belirli gelismeler
kaydedilmis olsa da sektdorde bu alandaki eksikliklerin  tamamen giderilemedigini
gostermektedir.
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Kadinlarin is gucune katilimi ve liderlik pozisyonlarinda daha fazla yer almalari, lojistik sektoru
acisindan yalnizca bir esitlik meselesi degdil, ayni zamanda verimlilik, yenilik¢ilik ve sektorel
gelisim acisindan da buyuk bir firsattir. Yapilan akademik calismalar, sektérde kadin ¢alisanlarin
karsilastiklari cam tavan etkisi, Ucret esitsizligi ve toplumsal algilar gibi faktorlerin, kadin is
glclnun sektdre katiimini zorlastirdigini géstermektedir (Smith ve Johnson, 2020). Ote
yandan, kadin ¢alisanlarin operasyonel ceviklik, musteri memnuniyeti ve yeniliklere aciklik gibi
alanlarda sektdre onemli katkilar sundugu da yapilan arastirmalarla ortaya konmustur (Lee ve
digerleri, 2018). Bu durum, lojistik sektérunde cinsiyet cesitliliginin tesvik edilmesinin yalnizca
bir etik gereklilik degil, ayni zamanda sektdrel rekabetciligi artiran stratejik bir unsur oldugunu
gostermektedir.

Bu calismada, Turkiye'de tasimacilik ve lojistik sektorunde kadin calisanlarin etkisinin mevcut
durumunun analiz edilmesi amacglanmistir. Ayrica, kadin calisanlarin sektore olan katkilari ve
sektérdeki yoneticilerin cinsiyet esitligi konusundaki algilari da detayli bir sekilde incelenecektir.
Sektorun mevceut yapisinin analiz edilmesi, kadinlarin lojistik alanindaki temsil oranina ydnelik
en dnemli sorunlarin belirlenmesi ve cinsiyet esitligi politikalarinin gelistiriimesine yonelik
stratejik onerilerin sunulmasi calismanin temel hedefleri arasinda yer almaktadir. Turkiye'de bu
alanda gerceklestirilen arastirmalarin sayisinin sinirh olmasi, ¢alismanin temel motivasyon
kaynaklarindan biridir.

Bu arastirma, Uluslararasi Tasimacilik ve Lojistik Hizmet Uretenleri Dernegi (UTIKAD) tarafindan
istanbul Universitesi Ulastirma ve Lojistik FakuUltesi, Ulastirma ve Lojistik Balumu, Lojistik
Anabilim Dali Ogretim Uyesi Prof. Dr. Ebru Demirci ve UTIKAD Kadin Lojistikciler Odak Grubu
(KLOG) uyelerinin katkilariyla sektordeki kadin ¢alisanlarin mevcut durumunu degerlendirmek
ve sektdre sagladiklari katkilari anlamak amaciyla gerceklestirilmistir.

1.1. Galismanin Amac ve Kapsami

Bu calismanin temel amaci, tasimacilik ve lojistik sektorunde kadin istihdamina iliskin mevcut
durumu analiz etmek ve sektérdeki kadin calisanlara yonelik algiyr dlgcmektir. Kadinlarin
sektéordeki konumlari, karsilastiklari firsatlar ve engeller ile cinsiyet esitligi politikalarinin
isletmeler Uzerindeki etkileri arastirmanin ana odak noktalari arasinda yer almaktadir.

Calisma, ozellikle lojistik sektorunde faaliyet gosteren kadin calisanlara yonelik olarak
tasarlanmis bir anket calismasina dayanmaktadir. Bu kapsamda, tasimacilik ve lojistik
sektorinde faaliyet goésteren ve UTIKAD'a Uye olan isletmeler arastirmanin temel hedef kitlesini
olusturmaktadir. UTIKAD Uye sirketlerinde calisan toplam 181 katilimciya anket uygulanmis ve
elde edilen veriler dogrultusunda sektdrdeki kadin calisanlarin mevcut durumlari detayh bir
sekilde incelenmistir.

Bu arastirma ile sektdor genelinde toplumsal cinsiyet esitligi politikalarinin mevcut durumu
degerlendirilecek, kadin istihdamina yénelik mevcut sorunlar ve algilar tespit edilerek ¢6zum
onerileri gelistirilecektir. Calismanin sonuglarinin, sektérde cinsiyet esitliginin tesvik edilmesine
yonelik atilacak adimlar acisindan yol gdsterici nitelikte olmasi hedeflenmektedir.
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1.2. Galigmanin Metodolojisi

Bu rapor, lojistik sektorinde kadin calisanlarin etkisini ve rollerini incelemeye yonelik olarak
hazirlanan bir anket calismasinin bulgularina dayanmaktadir. Anket, nicel veri toplama
yontemiyle cevrimici olarak gercgeklestiriimis ve sektorde cesitli pozisyonlarda gdrev yapan
calisanlarin katihmiyla uygulanmistir.

Anket sorulari, analiz kolayligi ve tematik butunliuk saglamak amaciyla U¢ ana baslik altinda
gruplanmistir:

Lojistik Sektérinin Genel Degerlendirmesi:

Bu bolumde, katilimcilarin sektorde kadin calisanlara yonelik algilar, sektérun kadin
istihdamina yaklasimi ve genel isleyisi hakkindaki gorusleri dlculmustur.

Calisanlarin Kendi Sirketlerine Yénelik Degerlendirmeleri:

Katilimcilarin  galistiklari  sirketlerin  kadin c¢alisanlara ydnelik politikalar, firsat esitligi
uygulamalari ve destekleyici mekanizmalarina iliskin algilari bu bolumde toplanmistir.

Kadin Calisanlara Yénelik Algilar ve Toplumsal Yargilarin Degerlendirmesi:

Bu boélumde ise is hayatinda kadinlara yodnelik yaygin yargilar, ényargilar ve tespitler
katilimcilara sunulmustur. Boylece, sektérdeki kadin calisanlarin bu yargilara ne olcude
katildiklari ya da bunlara nasil yaklastiklari olculerek, toplumsal algilar ile bireysel deneyimler

arasindaki iliski analiz edilmistir.

Bu yapisal ayrim, sektorun kadin istihdamina ydnelik tutumunu hem kurumsal hem de bireysel
duzeyde daha derinlemesine anlamamiza olanak saglamaktadir.
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2. Ankete Katilan |§Ietmelerm
Dzellikleri

2.1. Isletmelerin Temel Faaliyet Alanlari ve Uluslararasi Ad
Uyelikleri

Ankete katilan isletmelerin faaliyet alanlari incelendiginde, en buyuk payl tasima isleri
organizatorlugu ( yaklasik %39) alirken, bunu gumruk musavirligi (yaklasik %20) ve ézmal tasit
sahibi nakliyecilik ( yaklasik %11) takip etmektedir. Denizyolu konteyner tasimaciligi ( yaklasik
%11) ve gemi acenteligi, havayolu isletmeciligi gibi anket katilimcilarinin geri kalan faaliyet
alanlari diger bolumunu olusturmaktadir.

Grafik 1. i§|etmelerin Temel Faaliyet Alani
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Lojistik sektorunde faaliyet gosteren isletmelerin buyuk bir kismi uluslararasi aglara uyedir.
Ankete katilan isletmelerin Uye oldugu kuruluslardaki kadin temsilci oranlari su sekilde
siralanmaktadir: WCA (%37,6), IATA (%36,6), FIATA (%30,1), IFA (%8,6), GLPN (%7,5). Bunun disinda
bircok diger uluslararasi agda Uyeliklerin bulundugu gorulmustur.
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2.2. Isletmelerde Galigan Sayisi ve Kadin Istindami

isletmelerdeki calisan sayisinin farklilk gésterdigi belirlenmistir. Bu rapor 6zelinde, 300 ve
altinda calisana sahip firmalar KOBI, 301 ve Uzeri calisana sahip firmalar ise bUyUk oélcekli
firmalar olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda ankete yanit veren firmalarin yaklasik %88'ini
KOBI'ler, yaklasik %12'sini ise blyuk olcekli firmalar olusturmaktadir. KOB/'lerin calisan sayisi
kirllimina baktigimizda isletmelerin yaklasik %9,5'inde 1-10 kisi, yaklasik %41'inde 11-50 Kisi,
yaklasik %27'sinde 51-150 Kkisi, yaklasik %225'inde 151-300 Kkisi c¢alisana sahip oldugu
goérulmektedir.

Grafik 2. i§letmelerin Toplam Galigan Sayisi
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Sektdérdeki kadin istihdam oranlari dikkat cekici bir cesitlilik gostermektedir. Ankete katilan
isletmelerin %23'G 51-100 arasinda kadin calisana sahipken, %20,8'i 21-50 kadin ¢alisan istihdam
etmektedir.

2.3. i§|etmeler(Ie Yonetim Yapisi ve Kadin Temsil Orani
2.3.1. Yanetim Kurulunda Kadin Temsil Orani

Ankete katilan isletmelerin yonetim kurulu yapilari incelendiginde, yénetim kurulu Uye
sayisinin O ile 10 arasinda degistigi gorulmektedir. Katilimci isletmelerin %25,9'u U¢ Gyeli, %23'U
iki ayeli, %18,5'i dort Uyeli yonetim kurullarina sahiptir. Tek Uyeli ydnetim kurulu yapisina sahip
isletme orani ise %10,4 olarak belirlenmistir. Yonetim kurullarindaki kadin temsil orani agisindan
bakildiginda, ankete katilan isletmelerin yaklasik %65'inde kadin yonetim kurulu Uyesi
bulunmaktadir.
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2.3.2. C-Level Yonetiminde Kadin Temsil Orani

CEO pozisyonlarinda erkeklerin buyuk bir cogunlugu olusturdugu gérulmektedir. isletmelerin
%72'sinde CEO erkek iken, kadin CEO orani sadece %17 seviyesindedir. Anket katilimcilarinin
yaklasik %17 bu soruya yanit vermemistir.

C-Level yoneticilik (CEO, Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcisi, Genel Koordinatér vb.)
pozisyonlarinda kadin temsil orani incelendiginde, isletmelerin yaklasik %47'sinde C-Level
yonetiminde kadin yonetici bulunmadigi gorulmektedir. %53'IUk oranda ise sirketlerde C-Level
kadin ydnetici bulunmaktadir.

2.3.3. Orta Kademe Yonetimde Kadin Temsil Orani

Ankete katilan firmalarda kadinlarin orta kademe yoneticilikteki temsili su sekildedir:

%11'inde dort kadin yonetici, %18'inde U¢ kadin ydnetici, %24'Unde iki kadin ydnetici, %12'sinde
bir kadin yonetici yer alirken %8'inde hi¢c kadin ydnetici bulunmamaktadir.

Bu veriler, orta kademe yonetimde kadin temsil oraninin C-Level'a kiyasla biraz daha yuksek
oldugunu géstermektedir.

3. I3 Yerinde Cinsiyet ESitligine
Yanelik Uygulamalarin Varhg

Bu bdlumde, kadin ve erkek calisanlar arasindaki Ucret esitligi ile ise alim sureclerinde cinsiyete
dayali tercihlerin olup olmadigina dair sektdrel algl ve isletme bazli uygulamalarin nasil
degerlendirildigi ele alinmaktadir. Anket katilimcilarina Ucret ve esitlik algisi ile ise alim
sureclerindeki yaklasimlara iliskin sorulan sorularda oncelikle kendi isletmelerinden bagimsiz
olarak sektordeki genel alglyr degerlendirmeleri, ardindan kendi isletmelerinin bu konulardaki
yaklasimina dair algilarini degerlendirmeleri istenmistir. Boylece, algi ile uygulama arasindaki
olasi farklar tespit edilmeye calisiimistir.

3.1. Ucret ve Esitlik Algis!

Sektérde kadin ve erkek calisanlara yonelik Ucret ve esitlik algisi soruldugunda, anket
katilimcilarinin yaklasik %52'si esit Ucret uygulandigini dusunduklerini belirtirken, yaklasik %40’
kadin calisanlarin erkeklerden daha dusuk maas aldigini dusunduklerini ifade etmis ve %8'i
soruya yanit vermemistir.
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Katilmcilarin kendi isletmelerinde kadin ve erkek calisanlara ayni veya benzer islerde esit Ucret
uygulandigini dusunenlerin orani yaklasik %77 iken, kadinlarin daha dusuk Uucret aldigini
dusunenlerin orani yaklasik %12'dir.

Yukarida sunulan veriler, sektorde algl ve uygulamada Ucret esitligi konusunda farkliliklarin
oldugunu gdstermektedir. Sektorde kadinlarin erkeklere goére daha dusuk uUcret aldigi algisi
varken, ankete katilan calisanlar kendi isletmelerinde esit Ucret alindigini dusunduklerini
belirtmislerdir.

3.2. |§B Alim Sureclerinde Kadinlara Yonelik Yaklagimiar

Lojistik sektdérune bakildiginda ise alimlarda cinsiyete dayali bir ayrim gozlemlemediklerini
belirten anket katilimcilarinin orani yaklasik %52 iken, yaklasik %38'i sektorde kadin adaylarin ise
alimlarda daha az tercih edildigini dusunduklerini ifade etmistir.

Katilimcilarin kendi isletmelerindeki ise alim surecleri soruldugunda, %78'i kendi ise alim
sureclerinde cinsiyet ayrimi yapilmadigini, %13'0 ise kadin adaylari tercih etmedigini
dusunduklerini belirtmistir. Bu sonuclar, sektérel algi ile isletmelerin kendi politikalari arasinda
bir fark bulundugunu gostermektedir.

4. Cinsiyet Temelli Yargilara Dair
Dederlendirmeler

Bu bolumde, anket katilimcilarinin toplumsal cinsiyet rollerine ve sektorel cinsiyet dnyargilarina
yoénelik tutumlarini degerlendirmek amaciyla cesitli yargr cumlelerine yer verilmistir. Bu
cumleler, ozellikle is yasaminda kadin ve erkeklere atfedilen roller, kariyer beklentileri ve firsat
esitligi gibi temalara odaklanmaktadir. Katilimcilardan, anketin bu bélUmunde yer alan her bir
ifadeye ne duzeyde katildiklarini belirtmeleri istenmistir. Bu dogrultuda, "Kesinlikle katiliyorum",
"Katiliyorum?", "Ne katiliyorum ne katilmiyorum?", "Katilmiyorum" ve "Kesinlikle katilmiyorum"
olmak Uzere besli Likert olcegdi kullaniimistir. Analiz asamasinda, verilerin daha anlasilir
sunulabilmesi amaciyla benzer yanitlar birlestirilmis ve Uc¢lU bir kategorileme yapilmistir. Bu
kapsamda, "Kesinlikle katiliyorum" ve "Katiliyorum" vyanitlari olumlu go6rus olarak,
"Katilmiyorum" ve "Kesinlikle katilmiyorum" yanitlari ise olumsuz gorus olarak birlestirilmis; " Ne
katiliyorum ne katilmiyorum" yanitlari ise tarafsiz gdérus olarak ayri bir kategoride “Kararsiz
kalanlar” olarak degerlendirilmistir.
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1. “Erkekler icin profesyonel bir kariyer sahibi olmak, kadinlara kiyasla daha énemlidir”
ifadesi toplum genelinde yaygin olan is/meslek sahibi olmanin asli olarak erkeklerin
gorevi olduguna dair inanisin yayginhgini élcmek icin  kullaniimistir. Bu ifadeye
katilmiyorum diyenlerin orani %49, kararsiz kalanlarin orani %25, katiliyorum diyenlerin ise
%26'dIr.

2. “"Kadinlar sorunlari sezgileriyle ¢codzerken, erkekler mantiksal analizle ¢cozerler” ifadesi
toplum genelinde yaygin olan erkekler daha mantiksal yaklasima sahiptir gorusunun
katilmcilar arasindaki yayginhgini olgmek icin kullaniimistir. Bu ifadeye katilmiyorum
diyenlerin orani %44, kararsiz kalanlarin orani %27, katiliyorum diyenlerin orani ise
%29'dur.

3. “Lojistik sorunlarin ¢coézUmu, tipik bir erkek 6zelligi olan etkin ve guclu bir yaklasim
gerektirir" ifadesi toplum genelinde yaygin olan lojistik sorunlarin ¢cézimunde etkin ve
guclt yaklasimlarin erkekler tarafindan saglanabilecedine dair goérusun katilimcilar
arasindaki yayginhgini élgmek icin kullaniimistir. Bu ifadeye katilmiyorum diyenlerin orani
%75, kararsiz kalanlarin orani %17, katiliyorum diyenlerin orani ise %8'dir.

4. "Lojistik erkeklerin kadinlara kiyasla daha iyi isler yaptigi bir sektordur” ifadesi lojistik
sektorunde erkeklerin kadinlara gére daha yetkin ve basarili olduguna dair yaygin bir
toplumsal alginin katilimcilar arasindaki kabul duzeyini dlcmek amaciyla kullanilmistir.
Bu ifadeye katilmiyorum diyenlerin orani %74, kararsiz kalanlarin orani %18, katiliyorum
diyenlerin orani ise %8'dir.

5. “Kadinlar is hayatinda cinselliklerini 6n plana c¢ikararak ayricallk saglamaya
calismaktadir” ifadesi kadinlarin is yasamindaki basarisini cinsellik Uzerinden elde ettigine
dair toplumda zaman zaman dile getirilen onyargili gdérusun katilimcilar arasinda ne
derece benimsendigini gdérmek amaciyla kullaniimistir. Bu ifadeye, katilmiyorum
diyenlerin orani %64, kararsiz kalanlarin orani yaklasik %27, katiliyorum diyenlerin ise orani
yaklasik %9'dur.

6. ‘“Kadinlar duygularina gdére davrandiklari icin, lojistik operasyonlari sirasinda ortaya
cikan sorunlari ¢dézemezler” ifadesi kadinlarin duygusal yapilarinin  karar alma
sureclerinde engel olusturdugu yonundeki yaygin toplumsal onyarginin katilimcilar
tarafindan ne olctde benimsendigini ortaya koymak amaciyla kullaniimistir. Bu ifadeye,
katilmiyorum diyenlerin orani yaklasik %81, kararsiz kalanlarin orani yaklasik %13,
katiliyorum diyenlerin ise orani yaklasik %6'dir.

7. “Kadinlarin is hayatina girmesi, erkekler arasinda issizlige yol acacagdi icin sakincahdir”
ifadesi kadin istihdaminin erkeklerin is bulma olasiligina zarar verdigi yonundeki
toplumsal kaygi ve ényargilarin katilimcilar arasinda ne kadar destek gordugunu olgmek
amaclyla kullaniimistir. Bu ifadeye, katilmiyorum diyenlerin orani %87, kararsiz kalanlarin
orani yaklasik %8, katiliyorum diyenlerin ise orani yaklasik %5'tir.

LOJiSTIK SEKTORUNDE KADIN ETKi RAPORU 2025 M.



5. Kadin Galisanlarin Iletmelere
Katkisi ve Algilanan Etkileri

Bu boélumde, kadin calisanlarin isletmelerdeki varhiginin operasyonel sureclere, kurumsal
esneklige, hizmet kalitesine ve genel organizasyonel performansa olan katkilarina iliskin algilar
incelenmistir. Katilimcilara, kadin calisanlarin operasyonel dayaniklilik, hizmet kalitesi, risk
yénetimi, zaman ydnetimi, musteri memnuniyeti & sadakati, verimlilik, calisan baghligi ve
yeniliklere aciklik gibi alanlardaki etkisini degerlendirmeye ydnelik ifadeler sunulmustur. Besli
Likert dlgedi ile yanitlanan bu sorular, hem kadin calisanlarin isletmelere sagladigi somut ve
algisal katkilarin boyutlarini hem de toplumsal cinsiyet rollerine dair kurumsal farkindalik
duzeyini anlamaya yonelik olarak tasarlanmistir.

Katilimcilardan, anketin bu bdélumunde yer alan her bir ifadeye ne duzeyde katildiklarini
belirtmeleri istenmistir. Bu dogrultuda, "Kesinlikle katiliyorum", "Katiliyorum", "Ne katiliyorum
ne katilmiyorum", "Katilmiyorum" ve "Kesinlikle katilmiyorum" olmak Uzere begsli Likert olcedi
kullaniimistir. Analiz asamasinda, verilerin daha anlasilir sunulabilmesi amaciyla benzer yanitlar
birlestirilmis ve Uclu bir kategorileme yapiimistir. Bu kapsamda, "Kesinlikle katiliyorum" ve
"Katillyorum" yanitlari olumlu gérus olarak, "Katilmiyorum" ve "Kesinlikle katilmiyorum" yanitlari
ise olumsuz gorus olarak birlestirilmis; "Ne katiliyorum ne katilmiyorum" yanitlari ise tarafsiz
gorus olarak ayri bir kategoride “Kararsiz kalanlar” olarak degerlendirilmistir.

Operasyonel Dayaniklilik: Ankete katilanlarin %82'si "Operasyonel dayanikliigimizda kadin
calisan etkisi vardir" ifadesine katilirken, %15'i bu ifadeye katilimda kararsiz kalmistir. %3'U ise bu
ifadeye katilmadigini belirtmistir. Bu sonug, kadin calisanlarin isletmelerdeki esnekligin
saglanmasinda dnemli bir rol oynadigini gostermektedir.

Grafik 3. Operasyonel dayaniklingimizda kadin galigan etkisi vardir.
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Risk Yonetimi: Risk yonetimi konusunda da kadin calisanlarin isletmelerde etkili oldugu
gozlemlenmistir. Ankete katilanlarin %80'i "Risk ydnetimimizde kadin calisan etkisi vardir"
ifadesine katilirken, %3'0 bu ifadeye katilimda kararsiz kalmistir. %17'si ise bu ifadeye
katilmadigini belirtmistir.

Grafik 4. Risk yonetimimizde kadin ¢aligan etkisi vardir.
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Hizmet kalitesi: Ankete katilanlarin %88'i "Hizmet kalitemizde kadin calisan etkisi vardir"
ifadesine katilirken, %10'u bu ifadeye katilimda kararsiz kalmistir. %2'si ise bu ifadeye
katilmadigini belirtmistir.

Grafik 3. Hizmet kalitemizde kadin caligan etkisi vardir.
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Miusteri Memnuniyeti: Ankete katilanlarin %86'si "MUsteri memnuniyetinde kadin calisan etkisi
vardir" ifadesine katilirken, %12'si bu ifadeye katilimda kararsiz kalmistir. %2'si ise bu ifadeye
katilmadigini belirtmistir.

Grafik 6. Musteri memnuniyetinde kadin caligan etkisi vardr.
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Musteri Sadakati: Ankete katilanlarin %78'i “MUsteri sadakatinde kadin ¢alisan etkisi vardir"
ifadesine Kkatilirken, %19'u bu ifadeye katilimda kararsiz kalmistir. %3'U ise bu ifadeye
katilmadigini belirtmistir.

Grafik 7. Musteri sadakatinde kadin galigan etkisi vardir.
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Operasyonel Verimlilik: Ankete katilanlarin %79'u “Verimlilik oranlarimizda kadin calisan etkisi
vardir" ifadesine katilirken, %19'u bu ifadeye katilimda kararsiz kalmistir. %2'si ise bu ifadeye
katilmadigini belirtmistir.

Grafik 8. Verimlilik oranlarimizda kadin ¢aligan etkisi vardir.
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Zaman Yonetimi: Ankete katilanlarin %77'si “Zaman yénetiminde kadin calisan etkisi vardir."
ifadesine katilirken, %21 bu ifadeye katilimmda kararsiz kalmistir. %2'si ise bu ifadeye
katilmadigini belirtmistir.

Grafik 9. Zaman yonetiminde kadin ¢aligan etkisi vardir.
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Kadin Calisanlarin Kurumsal Baglhlhigi: Ankete katilanlarin %83'G “Kadin ¢alisan baghligimizdan
memnunuz." ifadesine katilirken, %15'i bu ifadeye katilimda kararsiz kalmistir. %2'si ise bu
ifadeye katilmadigini belirtmistir.

Grafik 10. Kadin galigan baglhigimizdan memnunuz.
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Yeniliklere Aciklik Duzeyi: Ankete katilanlarin %82'si “Kadin calisanlarin yeniliklere aciklik
duzeyi katki saglamaktadir." ifadesine katilirken, %17'si bu ifadeye katilimda kararsiz kalmistir.
%T1'i ise bu ifadeye katilmadigini belirtmistir.

Grafik 11. Kadin caliganiarin yeniliklere aciklik diizeyi katki saglamaktadir.
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6. Sonuc ve Dederlendirme

Tasimacilik ve lojistik sektdrunde toplumsal cinsiyet esitligine yonelik farkindaligin artmasina
ragmen, kadin calisanlarin sektordeki temsil orani ve Ust duzey pozisyonlardaki varligr hala
sinirll duzeydedir. Bu raporda yer alan anket bulgulari, sektorde kadinlarin dzellikle operasyonel
verimlilik, musteri memnuniyeti, risk yonetimi ve hizmet kalitesi gibi bircok alanda kayda deger
katkilar sagladigini ortaya koymaktadir. Kadin calisanlarin etkisi, sadece isletme igci
performansla sinirli kalmayip ayni zamanda sektérel yenilikcilik ve surdurulebilir bayume
acisindan da énemli bir potansiyel sunmaktadir.

Raporda 6ne c¢ikan bulgular degerlendirildiginde, kadin calisanlarin is gucune etkin katiiminin
hem isletmelerin performansina katki sagladigini hem de sektér genelinde olumlu etkiler
yarattigini gostermektedir. Ozellikle orta kademe yéneticilikte kadin temsili, Ust duzey
yonetime kiyasla daha yUksek olsa da CEO ve C-Level yonetim pozisyonlarinda kadin
oranlarinin  dusuk kalmasi, sektérun halen erkek egemen bir yaplya sahip oldugunu
gostermektedir. Bu durum, kadin c¢alisanlarin liderlik potansiyellerinin kurumsal yapilar
icerisinde yeterince firsata donusturulemedigini gdstermektedir.

Anketin toplumsal dnyargilara dair bulgulari, kadinlarin lojistik gibi geleneksel olarak erkek
egemen kabul edilen bir sektérde karsilastiklari dnyargilarin azalmaya basladigini, ancak hala
belirli dUzeyde devam ettigini gdstermektedir. Katilimcilarin buyudk cogunlugu, lojistikte
erkeklerin daha basarili olduguna dair geleneksel séylemleri reddetmektedir. S6z konusu
gelisme, sektdrde toplumsal cinsiyet algilarinin donusmeye basladigini gostermesi acgisindan
dikkate degerdir.

Sektérde kadinlarin Ust duzey yonetici pozisyonlarinda daha fazla yer alabilmesi icin su
adimlarin atilmasi buyuk 6nem tasimaktadir:

e Kadin liderlik gelisim programlarinin yayginlastiriimasi ve bu alandaki mentorluk
mekanizmalarinin kurumsallastirilmasi,

e Esitise esit Ucret politikalarinin denetlenebilir ve seffaf sekilde uygulanmasi,
e Cinsiyete duyarli ise alim ve terfi sureclerinin tesvik edilmesi,

e Kadinlarin kariyer planlamasinda esneklik saglayan uygulamalarin (uzaktan c¢alisma,
ebeveyn izinleri, kres destekleri vb.) artiriimasi,

e Erkek egemen yonetim kultdrunun kirilmasi adina kurum ici egitimlerle toplumsal cinsiyet
farkindahiginin artirilmasi,
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e Cinsiyet temelli verilerin duUzenli olarak toplanmasi, raporlanmasi ve seffaflik ilkesi
dogrultusunda kamuoyu ile paylasiimasi yoluyla kurumsal hesap verebilirligin
gucglendirilmesi.

Gelecege yodnelik vizyonda, lojistik sektdorunun rekabetciligini artirmasi ve surdurulebilir bir
bUuyume saglamasi icin toplumsal cinsiyet esitligini merkezine alan politikalari benimsemesi bir
zorunluluk olarak gorulmelidir. Kadinlarin  yalnizca sayl olarak degdil, karar alma
mekanizmalarinda etkin roller Ustlendigi bir sektor yapisi, lojistik alaninda yenilikgiligi,
verimliligi ve kurumsal ¢esitliligi guc¢lendirecektir.

Bu baglamda, sektdérdn tum paydaslarina dusen sorumluluk, mevcut esitsizliklerin sadece
tespit edilmesi degdil, ayni zamanda bu esitsizlikleri donusturmeye ydnelik kararli ve somut
adimlarin atilmasidir. Kadinlarin sektdére kattigi dederin gorunur hale getirilmesi, sadece
bireysel basarilari degil, kolektif kalkinmayi da beraberinde getirecektir.
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