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1) LOJISTIK NEDIR?

e Lojistigin orijin olarak Yunanca logisticos’la ilgili oldugu, hesap

bilimi, hesap becerisi anlamina geldigi; benzer sekilde, lojistigin
logic / mantik ve statics / istatistik kelimelerinden olustugu ve
mantikli hesap anlamina geldigi gibi gorusler bulunuyor.

Kisaca lojistik, tedarikciyle tiketici arasindaki mal, bilgi ve para
akisidir.

e Cambridge sozligu lojistige daha kapsamli bir anlam yukluyor:

Lojistik bir girisimin basarili olabilmesi icin karmasik bir eyle-
min etkili ve dikkatli organizasyonudur.

Lojistik, musteri ihtiyacini karsilamak amaciyla malin (servis
dahil) ve bilginin kaynak noktasindan tiiketim noktasina kadar
etkin ve verimli sekilde transferi ve stoklanmasi icin planlama,

uygulama ve kontrol islemleri strecidir. Bu stire¢ biatin gelen,
giden, ic ve dis hareketleri kapsar.
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2020’de Kuzey Amerika’da lojistik pazari yaklasik 1 Trilyon S, diinya
global lojistiginin degeri 8,6 Trilyon S dolayindadir (Asya-Pasifik %45,
K. Amerika %24, Avrupa %19, Afrika %4, G. Afrika %4, CIS %4, Statista)
Diger taraftan, ihracatci bir isletmenin lojistik maliyeti, toplam
maliyetin % 25 ila % 50’si, bazi dokme Urunlerde daha fazlasidir.
Lojistik faaliyetlerin toplam lojistik giderlerindeki paylari da soyledir:

Lojistik Giderler, %

B Tasima

M Depolama

| Siparis isleme
M Stok Tutma

B Yonetim

m Diger
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Satis Gelirinin %’si Olarak Lojistik Maliyetler (UK 6rneginde)

Temel isler Tasima Depolama Envanter Yonetim Toplam
maliyeti, % maliyeti, % tutma ve yat. | maliyeti, % lojistik
maliyeti, % maliyeti; %

Ofis malz. 3,20 10,70 0,87 . 14,77
Meyve 2,53 2,71 0,41 - 5,68
sulari

Cimento 25,20 9,10 7,10 4,60 46,00
Arac 2,07 6,35 1,53 - 9,96
parcalari

Bilgisayar 0,65 0,78 0,09 - 1,52
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YAZARLARDAN LOJISTIK HAKKINDA BAZ| UC IFADELER
» «Kisaca ve ironik olarak, lojistikte mantik yoktur.»
» «Lojistik ve onun daha genc kuzeni tedarik zinciri yonetimi
populer, ama buyuk nispette yanlis anlasilan bir konudur.»
» «Mdsteri icin olmasaydi, lojistik yonetimi cok kolay olurdu.»
» «Para diinyayl dondurilirse, envanter de lojistigi donddrir.»
» «Mdsterini yonetemezsen, o seni yonetecektir.»

» «Lojistigin tam dogru tarifi yoktur; ctinkd Grinler farklidir, sirketler
farklidir, sistemler farklidir. Lojistik farklilasabilen dinamik
fonksiyondur; dolayisiyla esnek olmall, icinde bulundugu cevrenin
kisitlama ve talebine goére degismelidir.»

» «Dunyadaki konteynerler Uist tste konabilseydi, aya giden yolun
Ucte biri kat edilirdi.»

» «Lojistik, cevreye en zararli endustriyel aktivitelerden biridir. ABD’de
atiklarin yarisi lojistik menselidir. Verimsiz lojistik pratikleriyle CO2
emisyonu arasinda paralellik vardir.»

» «Lojistik bltin endustriler icinde en tehlikeli islerden biridir ve
calisanin is hayati kalitesi dusuktir. Bu nedenle sektordeki personel
sirkilasyonu hizhdir.»

Lojistik, RB 7



LOJISTIGIN KAPSAMI

Lojistigin tarifine gore lojistik su unsurlari icermektedir:
a) Musteri ihtiyacini karsilama
b) Ureticiden tluketiciye kadar tim surec
c) Tasima ve stoklama ana operasyonlari
d) Etkinlik ve verimlik
e) Mal, servis ve bilgi akisi
f) Gelen, giden, ic ve dis hareketler
g) Planlama, uygulama ve kontrol proseddrleri

UCTAN UCA LOIJISTIK / end-to-end logistics

Lojistigin / Tedarik Zincirinin temel 6zelliklerinden biri de
tedarikciden son kullaniciya kadar -ug¢tan uca- bir akisi ifade
etmesidir. Bu tedarik konsepti su deyimlerle vurgulanmaktadir:

Farm to Fork / Ciftlikten Catala
Cradle to Grave / Besikten Mezara
Dust to Rust / Tozdan Pasa
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LOJISTIGIN DOGRULARI

Miukemmel ve eksiksiz bir lojistik i¢gin;

Dogru Urin dogru miktar ve dogru kalitede, dogru maliyetle ve
dogru metot kullanilarak, dogru yerde ve dogru zamanda dogru
musteriye ulastiriimalidir.

maliyet/
fiyat

musteri

DOGRU




LOJISTIGIN PRENSIPLERI

. Standarthk

. Ekonomik Olma

. Yeterlilik

. Elastikiyet

. Sadelik

. Izlenebilirlik ve Seffaflik
. Koordinasyon ve Isbirligi
. Etkinlik

. GUvenilirlik

10. Oncelik

11. Otorite

O 00 N O U B W IN -
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LOJISTIKTE MAL-PARA-BILGI AKISI
4 \.m»/ \m/ I

o MUSTERI -
TEDARIKCi

w i~i PARA . e ee  ae
URETICI _ DiSTRIBUTOR

" P JM\ /

LOJISTIGIN URETiIM KARMASI iCINDEKI YERI

4P olarak bilinen tretim karmasinin bilesenlerinden biri dogrudan
lojistikle ilgilidir:

PRODUCT / URUN

PRICE / FIYAT

PLACE / YER (tasima, stoklama, dagitim)
PROMOTION / TUTUNDURMA

Uygun Urinin musterinin istedigi yerde ve zamanda hazir

bulundurulmasi, triin karmasinin ‘place [ yer’ bileseniyle ilgili temel
fonksiyondur.
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LOJISTIK SISTEMINI ETKILEYEN GUCLER

. Artan ‘musteri servisi’ ihtiyaclari

. Rekabet durumu

. Uretim artisi baskisi

. Kisa Grun hayat devirleri

. Mevzuat/dizenleme degisiklikleri

. Degisen urun ellecleme ve tasima teknolojileri
. Gelismis iletisim ve bilgi teknolojileri

0O NN OO 1 B W N -

. Lojistik sistemlerinin yeniden dizayni ve verimliligin artirilmasi
ihtiyaci

9. lyilestirilmis finansal performans ve envanterin diistrilmesi
gereginden dolayi hissedilen baski

10. Dagitim kanallarindaki oyuncularin ve rollerin degismesi
11. Tedarik zinciri vizyonunu ve isbirligini gelistirme baskisi

Lojistik, RB
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LOJISTIK PLANLAMA SURECLERI

a) Stratejik Planlama: Uzun vadeli planlar
-Lojistik sistem yapilanmasi
-Tesis yeri, fabrika, filo gibi kaynak alim plani vb.

b) Taktiksel Planlama: Orta vadeli planlar
-Uretim ve dagitim planlari

-Kaynak dagitimi

-Depo tahsisi

-Tasima modu secimi

-Siparis stratejileri vb.

c) Operasyonel Planlama: Kisa vadeli planlar
-Depo islemleri

-Siparis alimi

-Sevkiyat vb.

Supply Chain Strategy (Tedarik Zinciri Stratejisi) kitabinin yazari
Frazelle'ye gore, lojistik projelerinin ancak Ucte biri basarilidir. Bir
projenin, programin ve tesebbusin basarisizliginin temel nedeni
organizasyonel fonksiyon bozuklugudur.

Lojistik, RB
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Yine Frazelle’ye gore, kurumsal ve lojistik kararlar tahminlere
dayandigi icin aslinda bunlar birer intihar kararidir. Tahmin yanlistir ve
suna benzer: Bir araci gozu bagli strtp, aracin arka koltugunda
bulunan ve geri aynasina bakan birisinden yol bilgisi almak! Tahminler
onyargl, tedarik zincirindeki dalga etkisi (her bir halkadaki olasi
hatanin katlanarak blyimesi) gibi cesitli nedenlerle dogru yapilamaz.

Yazar tahminlerle ilgili su onerileri yapiyor:

a-Mumkunse tahmine olan ihtiyaci ortadan kaldirin,
b-Tahminlerin dogrulugunu élctn ve izleyin,

c-Tahmin dogrulugunu kontrol icin sorumlu birim olusturun,
d-Gercek talebi tliketim noktasinda belirleyin,

e-Tahminleri tedarik zinciri partnerleriyle paylasin,

f-istatistiksel dis verileri gelecek tahmin modelinize almayin,
g-Tahmin hatalarina hemen tepki verecek organizasyon ve kontrol
politikalari dizayn edin,

h-Yukaridan asagiya ve asagidan yukariya tahminleri personelin
bilgi ve yargisiyla entegre edin ve uyumlastirin,

i-Bircok secenegin icinden en iyi tahmin modelini secin,
k-Olculebilir, fonksiyonel ve tekrar edilebilir tahmin etme prosesini
gelistirin ve uygulayin. S H



LOJISTIK STRATEJISI

«Strateji: Kendini bil! Dismanini bil! Savas alanini bil!»
«Strateji, dagin arkasini gormektir!»

Global Logistics & Supply Chain Management kitabinin yazarlari
«ls stratejisi alani genis, etkileyici, degisken bir konudur ve
hayatidir; ¢iinkii stratejisiz bir organizasyon pusulasiz bir gemiye
benzer.» der.

Bir kurulusta stratejisi genellikle ‘yukaridan asagiya / top-down’
calisir ve strateji hiyerarsisi soyledir:

Kurumsal Strateji / Corporate Strategy

N/
Is Unitesi Stratejisi / Business Unit Strategy

N2

Fonksiyonel Strateji / Functional Strategy

15
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Farkli Organizasyon Seviyelerinde Farkli Bilgilendirme
Gereksinimi Gdsteren Ihtiyaclar Hiyerarsisi

. .- amaclar
Yonetim kurulu Yilhik rapor
e hedefler
Ust yonetim 3-ayhik rapor
. .. olitikalar
Orta yonetim Aylik rapor
Nezaretgi kurallar
¢i/ Haftalik rapor
sorumliu
Operasyon talimatlar e :
s Guinluk rapor :
gorevlisi
Lojistik, RB




TEMEL LOJISTIK / TEDARIK ZINCIRI (TZ) STRATEJILERI

1) YALIN LOJISTIK VE TZ / Lean logistics & Supply chain

Yalin lojistik/TZ, lojistik stireclerinde ortaya cikabilecek israfi en
aza indirmeye yonelik stratejileri iceren bir yaklasimdir. Toplu
Uretim yerine tam zamaninda liretim /JIT: just-in-time bu
stratejilerden biridir ve su gibi kaynaklardan olusan israfi
onlemeyi amaclar:

1. Fazla Gretim, 2. Bekleme, 3. Uygunsuz proses, 4. Tasima,
5. Gereksiz envanter, 6. Gereksiz yer degistirme, 7. Hatali Grun.

2) CEVIK LOJISTIK VE TZ / Agility logistics & Supply chain

Lojistik aktivitelerin son musterinin taleplerine gore diizenlene-
bilmesini saglayan pratik bir yaklasimdir. Lojistik/TZ anlayis
sirket amaclarindan cok, musteri ihtiyaclarina odakli hale
gelmistir. Esnek ve dinamiktir.
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3) KARMA LOJISTIK VE TZ / Combined logistics & SC

Yalin lojistik, talebi tahmin edilebilen, teslim stresi ve Grin
hayat devri uzun fonksiyonel Grinler icin uygun iken, anlik tepki
verebilen (responsive) gevik lojistik ise talebi tahmin edileme-
yen, teslim suresi kisa ve degisken, Grin hayat devri kisa olan
venilik (innovative) Grinlerine uygundur.

Iki stratejinin birlikte uygulanmasi ise ‘yalin+gevik /lean+agile
anlaminda LEAGILE olarak isimlendirilir:

’

BAZ URUN  YALIN / LEAN CEVIK / AGILE SON
iIMALATI <> | PAZARLAR

AYRILMA-DEGISIM
NOKTASI /DECOUPLING POINT
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UZUN TESLIM YALIN YALIN+CEVIK

SURESI LEAN LEAGILE
PLAN VE UYGULAMA ERTELEME
. YALIN CEViK
(A TESLIV LEAN AGILE
SURESI SUREKLI IKAME HIZLI TEPKi VERME

TAHMIN EDILEBILIR TAHMIN EDILEMEZ
TALEP TALEP

GLOBAL LOJISTIK / TEDARIK ZiNCiRi STRATEJi SECME TABLOSU
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LOJISTIKTE FAALIYET TABANLI MALIYETLEME

[ Geleneksel maliyet hesaplamalarinda kaynaklarin (sermaye,
emek, dogal kaynaklar, vb) mamul (veya hizmet) tarafindan
tuketildigi esas alinir. Giderler dogrudan mamule yiklenir.

[ Faaliyet tabanli maliyetlemede (FTM) kaynaklarin faaliyetler
tarafindan tuketildigi; faaliyetlerin de mamul veya hizmetler
tarafindan tuketildigi varsayilir.

U FTM yonteminde mamul maliyetinden 6nce her faaliyetin (satin
alma, Uretim, lojistik, pazarlama-satis, AR-GE vb. gibi) maliyeti
bulunur. Boylece isletmelerin yonetimine her bir faaliyet
surecini degerlendirme, sorunlari izleme ve faaliyet alanlariyla
ilgili gerekli kararlari alma firsati verilir. Ancak bu yontem,
faaliyetlere iliskin eksiksiz kayitlari ve cok fazla veri kullanimini
gerektirmektedir; zaman alici, guc bir surectir.
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Faaliyet Tabanli Maliyetlemenin Yapisi

Lojistik, RB
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Lojistik maliyetlerin faaliyet tabanli maliyetleme yéntemiyle
hesaplanmasi icin gerekli bilgiler:

Maddi duran varliklara iliskin bilgiler
Isletme giderleri

Iscilik maliyetleri

Donen varliklara iliskin bilgiler

Dis kaynak kullanim maliyetleri
Malzeme akis bilgisi

Bir Uretim isletmesinde, yukaridaki bilgilerden saglanacak kaynak
maliyetlerinin dagitilacagi tipik lojistik faaliyetler:

a) Satin alma faaliyeti

b) Tasima faaliyeti

c) Depolama faaliyeti

d) Paketleme faaliyeti

e) Siparis isleme faaliyeti

22
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Ornek: Bir maden isletmesinde (isletme A);

Satin alma faaliyet merkezi maliyetleri toplami: 200.000 TL (Ofis
ve demirbaslar icin amortisman payi, ihale, personel maliyeti,
kirtasiye giderleri, varliklarin sigortasi; iletisim, su, elektrik,
Isinma, yemekhane giderleri vb. tek tek hesaplanip toplanir.)

Tasima faaliyet merkezi maliyetleri toplami: 6.000.000 TL
Depolama faaliyet merkezi maliyetleri toplami: 500.000 TL
Paketleme faaliyet merkezi maliyetler toplami: 3.500.000TL
Siparis alma faaliyet merkezi maliyetler toplami: 300.000TL

Isletmenin 300.000 ton/yil olan Gretim ve satisinin dagilimi:
-Uriin X: 100.000 ton, dokme konsantre -
Urtin Y: 200.000 ton, ambalajli rafine

Soru: Urtin X ve Urlin Y’nin lojistik maliyeti nedir?
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Isletme A’nin lojistik giderleri toplami 10.500.000 TL, toplam
Uretimi/satisi 300.000 ton oldugu icin, geleneksel hesaba gore;

Lojistik Ortalama Birim Maliyeti = 10.500.000/300.000 =35 TL/t

Ancak, dokme konsantre Uriin olan Uriin X, paketleme faaliyet
merkezinden hi¢ hizmet almamistir. Faaliyet tabanli maliyetleme
sayesinde bu ayrim dikkate alinabilmektedir.

Uriin X
Satin alma birim maliyeti: 200.000 TL/300.000t = 0,67 TL/t -
Tasima birim maliyeti: 6.000.000 TL/300.000t =20 TL/t -

Depolama birim maliyeti: 500.000 TL/300.000t = 1,67 TL/t -
Siparis alma birim maliyeti: 300.000 TL/300.000t =1 TL/t

Urtin X’in birim lojistik maliyet=0,67+20+1,67+1=23,34 TL/t
Uriin Y

-Paketleme birim mal.: 3.500.000TL/200.000t = 17,50 TL/t
Urtin Y’nin birim lojistik maliyeti = 23,34+17,50 = 40,84 TL/t

Lojistik, RB 24



Lojistik Organizasyonu Maliyet - Servis Siniflandirmasi

H

maliyet

DERECELENDIRME
YOK
NO CLASS

ORTA DERECE
(VERIMLILIK
ODAKLI)
MIDDLE-CLASS
(EFFICIACY
ORIENTED)

ORTA DERECE
(SERVIS ODAKLI)
MIDDLE-CLASS
(SERVICE
ORIENTED)

DUNYA CAPINDA
WORLG CLASS

servis

Lojistik, RB
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LOJISTIKTE T-TIPI YONETICI

G. Logistics & S. Chain Management kitabinin yazarlari, gelecegin
tedarik zinciri/lojistik yoneticilerinin T-seklinde yetenek profiline
sahip olacagini belirtiyorlar.

Spesifik lojistik/TZ yonetim yetenegi T'nin dikey kismi; proses
muhendisligi, varlik ydnetimi ve faaliyet temelli maliyetleme gibi
lojistikle iliskili diger alanlarda bilgiye sahip olunmasi ise T'nin
yatay kismi olarak betimleniyor.

finans A.r‘a!.htlk .!ns.an. liderlik c{eglsfm.
diisiince | iligkileri yonetimi
genis
lojistik
pratigi e
Lojistik, RB




Lojistik /TZ Yoneticileri icin Anahtar Bilgi ve Beceri Alanlari

v Genel : Finansman

v’ Lojistik / TZ : IT; Yonetim/Strateji; Operasyonlar; Proses ve
akislar tzerine odaklanma; Legal konular; Uluslararasi ticaret;
Multimodal lojistik; Gelisen pazarlarda lojistik

v’ Beceri/Yetenek: Analitik dusiince; insanlar arasi iliski; Liderlik;
Degisim Yonetimi; Proje Yonetimi

Prof. J. Gattorna: «Sizin isinizde veya disinda tedarik zincirini
yurutenler insanlardir; ne eldeki varliklar ne de teknoloji.» diyor.

James Quinn ise konuya soyle yaklasiyor: «Tedarik zincirinin her
hangi bir seviyedeki basarisi icin ¢ kritik elementin dengede
tutulmasi gerekir: insan, proses ve teknoloji. Bunlardan hangisi-
nin TZ icin en onemli oldugunun basit bir cevabi yok; ama dogru
insansiz hicbir sey yapamazsiniz.»
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LOJISTIKLE iLGILi DIGER BAZI KAVRAMLAR

A) DIS KAYNAK KULLANIMI /Outsourcing/ VE 3PL, 4PL, 5PL

Lojistik faaliyetlerin firmanin disindaki bir veya daha fazla lojistik
hizmet saglayicisina yaptiriimasidir. Bu hizmetler 3PL (3.ncu
parti lojistik) olarak da anilir. 4PL bitunlesik lojistik faaliyetlerini,
5PL ise bu ikisinin eksiklerini tamamlayan pozisyonu ifade eder.
1. parti, Uretici ve onun dagitim agidir; 2. parti alicit musteridir.

Dis kaynak kullaniminin yararlari:

a-Isletmenin ana ise ve 6z yetkinliklerine odaklanma imkani
b-Maliyetleri disirme ve hizmet kalitesini artirma firsati
c-Lojistik hizmet saglayicinin uzmanligindan faydalanma

d-Isletmenin sermaye ve personel ihtiyacinin azalmasi
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e-Lojistik faaliyetlerin daha etkili ve verimli olmasiyla rekabetci
avantaj saglayabilme

f-Olasi kayip, hasar ve calinma riskinin devredilmesi

Dis kaynak kullaniminin sakincalari:

a-Isletmenin lojistik faaliyetlerle ilgili kontrolinin azalmasi
b-Isletme ici uzmanligin kaybedilmesi veya gelistirilememesi
c-Isletme mahremiyetinin kaybedilmesi, teknoloji hirsizlig|
d-Firmanin sozlesme hiktumlerini yerine getirememesi
e-Isletmenin firma tzerindeki kontrolini kaybetmesi
f-isletmedeki calisanlarin huzurunun bozulabilme tehlikesi

g-Firmanin musteri beklentilerini karsilayamamasi ve musteri
glveninin kaybedilmesi vb. risklerin bulunmasi
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B) MARCO POLO PROJESI

2003 yilinda kabul edilen projenin amaci, yollardaki trafik sikisik-
ligini gidermek, ulastirma sistemlerinin cevreye verdikleri zarari
azaltarak daha etkili ve surdurilebilir ulastirma sistemi gelistir-
mektir. Karayolunu denizyolu-demiryolu-nehir tasimaciligina
yonlendiren projelere Avrupa Birligi finansman saglamaktadir.

C) MILK-RUN

ABD’de sut toplanmasi uygulamasindan adini alan bu sistemde
tedarikcilerin Grinlerini ayri ayri isletmeye tasimalari yerine
isletme araciyla Grinlerin bir dongu halinde toplanmasidir. Bu
sekilde stok ihtiyaci ve maliyeti azalir, kontrol kolaylasir, tedarikgi
ile iletisim gelisir.
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D) BENCHMARKING (LOJISTIKTE KIYASLAMA)

Bir firmanin, performansini iyilestirmek icin, diinyanin herhangi

bir yerindeki uygulamalarinda ve sureclerinde sira disi basarilar

gosteren firmalari belirlemesi, anlamasi ve kendini ona daha iyi

adapte etmesi strecidir. Kiyaslama Urtne, stirece veya stratejiye
odakli ya da icsel (isletmelerin kendi blinyesindeki benzer birim-
leri arasinda) veya rekabetci (sektordeki diger isletmeler arasin-
da) olabilir.

E) PARETO ILKESI/80-20 KURALI/ABC ANALIZI

Toplumdaki gelirin %80’inin bireylerin %20’sinin (70-30 ‘a kadar
toleransla) elinde oldugundan hareketle, bu veri lojistige ve
tedarik zincirine uygulanabilir. Ornegin, satisin %80’inin yapildig|
%20’lik musteri grubu A, digerleri B ve C kategorisine konulabilir
ve her grup musteri ihtiyacina gore servis ve hizmetler sekillen-
dirilebilir.
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F) P-ZAMANI / D-ZAMANI

P (production/iiretim) zamani bir Giriintin yapilmasi icin gerekli
tedarik, Gretim ve musteriye kadar ulastirilmasi siirecinin
tamamini kapsayan zaman dilimidir.

D (demand/talep) zamani ise misterinin kendi ihtiyacinin
karsilanmasi icin bekledigi stredir.

P > D oldugunda musteri ihtiyaci zamaninda karsilanamaz
P < D oldugunda musteri ihtiyaci zamaninda karsilanabilir

Dagitimla ilgili musteri ihtiyaci sunlari kapsar:

a-Mutabik olunan zaman icinde sevkiyat

b-Sifir hasarl sevkiyat, hasarli Griintiin cabucak degistirilmesi
c-Acil taleplerin karsilanmasi

d-JIT /tam-zamaninda sevkiyat prosediriine sahip olunmasi
e-Yeterince emniyet stoku bulundurulmasi
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G) SCOR

Tedarik Zinciri Operasyonlari Referans Modeli /Supply Chain

Operations Reference Model/ maliyet ve performans izlenmesine
yardimci olmak tzere gelistirilen 6nemli bir yaklasimdir. Bu model
tedarik zincirinde yer alan Uretici-tedarikci-dagitimci-perakendeci
arasinda ortak bir dil ve standart olusturur. Modelin 5 temel sireci:
sunlardir:

1. Planlama
2. Tedarik

3. Uretim

4. Dagitim

5. Geri dondus

SCOR dort farkl seviyesi olan hiyerarsik modeldir:
a-Rekabet avantaji

b-Strateji uygulamasi ve proses belirleme

c-Detayli proses elemanlari

d-Proses uygulamasi
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H) INCOTERMS (2010)

Uriin, Ureticiden tiiketiciye dogru hareket ederken gecirdigi
degisik safhalarda ortaya cikabilecek sorunlarda kimin sorumlu
oldugunun bilinmesi 6nemlidir. Incoterms’in kullanimi su gibi
konularla belirsizlikleri azaltir:

-kontratla ilgili ihtilafa hangi yargi sisteminin uygulanacagi
-dogru ve glivenilir olmayan bilgiden kaynaklanan zorluklar
-farkli ticari terimlerin yorumlanmasindaki farklar

ICC-International Chamber of Commerce tarafindan formiile
edilen ve global olarak blyuk oranda kabul edilen Incoterms
/international commercial terms / uluslararasi ticaret sartlari/
cesitli sorunlari cozmeye yardim ederek diinya ekonomisinin
gelismesine destek olur.

Incoterms risk ve maliyet konularinda cok yararli olmasina rag-
men, kontrat gibi yasal sozlesmelerin yerine gecmez.
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E-GRUBU
CIKIS ESASLI

Satici iriiniu kendi
tesislerinde teslim
ederek riskini
minimize eder

F-GRUBU

ASIL TASIMA SATICI
TARAFINDAN
ODENMEZ

Satici genellikle
ihrac eden iilkedeki
on tasimalari
diizenler ve
maliyetini karsilar

EXW (Ex-Works)
(yikleme yerinin ismi yazilir)

FCA (Free Carrier)
(yUikleme yerinin ismi yazilir)

FAS (Free Alongside Ship)
(yikleme limaninin ismi yazilir)

FOB (Free On Board)
(yUikleme limaninin ismi yazilir)
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C-GRUBU
ANA TASIMA SATICI
TARAFINDAN ODENIR

Satici ana tasimayi
organize eder ve
bedelini 6der; ancak
bu, ana tasimanin
riskini de tistlendigi

sonucunu dogurmaz.

CFR (Cost and Freight)
(varis limaninin ismi yazilir)

CIF (Cost, Insurance and Freight)
(varis limaninin ismi yazilir)

CPT (Carriage Paid To)
(varis yerinin adi yazilir)

CIP (Carriage and Insurance Paid To)
(varis yerinin ismi yazilir)
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D-GRUBU
VARIS ESASLI

Saticinin
maliyeti/riski
maksimumdur; ¢iinkdii
triinii mutabik olunan
varis yerinde teslim
etmek zorundadir

DAT (Delivered At Terminal)
(varis yerinin ismi yazilir)

DAP (Delivered At Place)
(varis yerinin ismi yazilir)

DDP (Delivered Duty Paid)
(varis yerinin ismi yazilir)
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

2-LOJISTIGIN GELISIM SURECI

1950’ler: Isyeri Lojistigi

(bir is tinitesinde mal akisi)

1960’lar: Tesis Lojistigi

(birden fazla is linitesi arasinda mal akisi)
1970’ler: Kurum Lojistigi

(tesisler ve kurum prosesleri arasinda mal ve bilgi akisi)
1980’ler: Tedarik Zinciri Lojistigi

(kurumlar arasinda mal ve bilgi akisi)

1990’lar: Global Lojistik

(tilkeler arasinda mal ve bilgi akisi)

2000’ler: Gelecek Nesil Lojistigi
(ortaklasa/birlikte lojistik, uzay lojistigi vb. gibi)
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Lojistigin gelisimini 3 asamada goren yazarlar da var:

1) Parcalanma (1960-1980): Lojistigi olusturan faaliyetlerin ayri
ayri yapildigi dénem.

2) Birlesme (1980-2000): Lojistigin iki faaliyet icinde toplandigi
dénem:

-Madde ve Malzeme Yonetimi
-Fiziksel Dagitim

3) Toplam Biitiinlesme (2000-devam):Parcalanma ve birlesme
dénemi faaliyetlerinin bir ¢ati altinda toplandigi dénem

0 Ulkemizde eskiden ulastirma isindekilere NAKLIYECI, satin
alma isindekilere TEDARIKCI, depolama isindekilere AMBARCI

deniyordu. Simdi hepsine LOJISTIKCI deniyor.
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LOJISTIK - TEDARIK ZINCIRI ILISKISI

Lojistik ve tedarik zinciri ayriminda akademisyenler arasinda fikir
birligi yoktur. Bazisi ‘Tedarik zinciri ve lojistikten hangisi digerini
kapsar?’ tartismasini ‘yumurta - tavuk’ ikilemine benzetir.

‘Supply Chain Strategy’ kitabinin yazari E. H. Frazelle’e gore ise
ikisi arasindaki ayrim soyledir:

Tedarik Zinciri: Tesisler (depolar, fabrikalar, terminaller,

limanlar, satis yerleri ve evler), araclar (kamyonlar, trenler,
ucaklar ve gemiler) ve lojistik bilgi sistemleri agidir.

Lojistik: Tedarik zinciri icinde meydana gelenlerdir. Lojistik

faaliyetler (mdisteri ihtiyacini karsilama, envanter yonetimi,
tedarik, tasima ve stoklama) tedarik zincirindeki objeleri

birlestirir ve harekete gecirir. Bir spor sahasi tedarik zinciri
sayilirsa, orada oynanan oyun lojistiktir.
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Larson ve Halldorsson global lojistik/tedarik zinciri yonetimi
Uzerinde yaptigi incelemeler sonucunda dort ayri perspektif
tanimlamistir:

1. Geleneksel goris / Traditionalist view: Tedarik zincirini
lojistigin bir parcasi gibi gordr.

2. Yeniden adlandirma-nitelendirme gorisu / Re-labelling
view: Lojistigin son zamanlarin terimi olan tedarik zinciri ile
ifade edildigi gortsuddr.

3. Birlestirici gorlis / Unionist view: Bu gorste lojistik daha
genis bir kavram olan tedarik zincirinin bir parcasidir.

4. Kesismeci gorus / Intersectionist view: Lojistik ve tedarik

zincirinin bazi kisimlari birbiriyle cakisir, bazi kisimlari ise
ayri ve farkhdir.
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GELENEKSEL GORUS  YENIDEN ADLANDIRMA GORUSU
TRADITIONALIST RE-LABELLING

BIRLESTIRICi GORUS KESISMECI GORUS
UNIONIST INTERSECTIONIST

e
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3-LOJISTIK TURLERI

Dort lojistik tiirti ele alinacak: tedarik, tiretim, dagitim, tersine

a) TEDARIK LOJISTIGI / Supply Logistics
Uretim 6ncesi gerceklestirilen ve kaynaklarin Gretim hattina
tasinmasina hizmet eden bir stirectir. Isletmeye girdi olarak gelen

mal akisinin ve bunlara ait bilgi akisinin planlanmasini,
yonetimini ve kontrolinl kapsar.

Tedarik ve iliski Stratejileri Sureci:

1-Tedarikei Etkinligi (1980’lerin son yillari): Emir ve Kontrol
2-Tedarik Zinciri (1990’larin ilk yillari): Tartisma/Miuizakere
3-Endustriyel iliskiler /B2B (2000’e dogru): Diyalog
4-1letisim Aglari (2000’li yillar): Acik ve kolay iletisim

5-Sosyal Aglar (buglin): Herkes herkesle konusur, tedarik
proseduirt elektronik olarak yurutulebilir.
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b) URETIM LOJISTIGI / Production Logistics

Endustriyel isletmelerde s6z konusu olan Gretim lojistigi, isletme
icindeki batin mal ve buna iliskin bilgi akislarinin planlamasi,
yonetimi ve kontroltddur. Lojistigin temel islevi hammaddenin
zamaninda ve istenen nitelik ve nicelikte tretim hattinda olma-
sint saglamaktir.

% Uretim, is siireclerinin kesistigi noktadir.

» Lojistik ise is siireglerini birbirine baglar ve islemlerin
aktarimini yapar.

Girdi eksikligine veya cikti yigilmasina yol acmamak icin
uretim lojistigi kendinden 6nceki tedarik lojistigi ve sonraki
dagitim lojistigi ile gliclt bir koordinasyon icinde olmalidir.
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c) DAGITIM LOJISTIGI / Distribution Logistics

Dagitim lojistigi, mallarin tGretim yerinden son tuketicinin eline
gecene kadar zaman ve yer faydasi olusturan is ve islemleri kapsar.

Ihracat Dagitim Kanallari:

1-DOLAYLI IHRACAT:

-Komisyoncu, -Tiiccar, -Yabanci Uyruklu Temsilci,
-Birlik ve Kooperatif, -lhracat Yénetim Sirketi,
-Genel Ihracat Sirketi, -Ortaklasa Ihracat

2-DOLAYSIZ IHRACAT:

-Isletme Ici Ihracat Departmani, -Yurt Disi [hracat Biirosu,
-Yabanci Dagitimci ve Acente, -Gezici Satis Temsilcisi,
-Yabanci Toptanci ve Ithalatci,-Biiyiik Perakendeci
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Uygun dagitim kanalinin secimi dnemli bir stratejik karardir. Bu
secimde 11C olarak bilinen kriterler dikkate alinmalidir:

Cost/maliyet,

Capital/sermaye,

Control/kontrol,

Coverage/kapsam,
Character/karakter,
Continuing/devamhlik,

Customer characteristics/musteri 6zellikleri,
Culture/kiltur,

Competition/rekabet,

Company objectives/sirket hedefleri,
Communication/iletisim
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Dagitim kanalinin se¢imi, adayin su gibi niteliklerine baghdir:

-Satis hacmi potansiyeline

-Cografi alan ve musteri kapsamina
-Finansal gucine

-Yonetim kabiliyetine

-Satis ekibinin sayisi ve kalitesine
-Pazarlama tanitim servisine

Bazilari Lojistik ile Fiziksel Dagitim Yonetimini ayni sayarlar. Ancak
Kotler’e gore, fiziksel dagitim daha geleneksel bir aktivite, lojistik
ise daha pazar-odakl bir aktivitedir. Geleneksel géris verimlilige
(effeciency) cok fazla, etkinlige (effectiveness) cok az 6nem verir.

Sirketler dagitim servisi hedeflerini bilhassa musteri, rekabet, tlke,
kanal ve maliyet faktorlerine gére diizenlemelidir.
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Dagitim Kanali Secimi Proseduru

Dagitim hedeflerini belirle ve
koordine et.

[ Dagitim islevlerini detaylandir.

< -

L Alternatif kanal yapilarini

incele/gelistir.

g

ilgili degiskenleri degerlendir.

En iyi dagitim kanali yapisini seg.
\ J

<~

4 )
Dagitim kanali liyelerini (eleyerek)

seg.
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TOPLAM DAGITIM MALIYETI

D=T+W+I|+0+P+S

D: toplam dagitim maliyeti

T: tasima maliyeti

W: stoklama maliyeti

I: envanter maliyeti

O: siparis isleme-dokimantasyon maliyeti

P: satin alma maliyeti (malin alimi degil, operasyonun
yapildigl servisin maliyeti)

S: satis sonrasi maliyeti (hatali sevk vb.)

Ornek: Bir ton Uriin icin T=300 TL, W=175 TL, 1=25 TL,
O=150TL, P=30TL, S=20 TL olan isletmenin toplam
dagitim maliyeti nedir?

TDM=300+175+25+150+30+20 = 700 TL/ton
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d) TERS(iNE) LOJISTIK (Geri Donus Lojistigi)/Reverse Logistics

Geleneksel lojistik Ureticiden tuketiciye dogru ileriye akisin konusu
iken, ters lojistik tliketiciden Ureticiye dogru geriye akisi ifade
eder. Donen urin yeniden satilabilir hale getirilir veya imha edilir.
Kullanilan ambalaj malzemesinin Ureticiye geri gonderilmesi de
ters lojistigin dnemli bir uygulamasidir.

Celiski, bir taraftan cevreyle ilgili yasalar Ureticileri yaptiklari atiklar
icin sorumluluk almaya zorlarken, diger taraftan da atiklarin imha-
sinin maliyetinin hizla artmasidir.

Bu olumsuzluga ragmen, dlinya olcegindeki sirketler ters lojistigi
maliyetli bir ugras degil, rekabet avantaji icin bir firsat olarak
gormeye baslamistir. Cinktd musteriler artik cevreye duyarh ‘yesil
tedarikgileri’ tercih etmektedir.

Prof. Shams Rahman’a gore ters lojistik, tekrar kazanmak, deger
uretmek ya da uygun sekilde imha etmek amaciyla hammadde-
nin, yart mamulin, mamulidn ve bilginin tiketim noktasindan
Uretim noktasina akisinin planlanmasi, uygulanmasi ve etkinligi ile
maliyetinin kontroll strecidir.
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Ters Lojistigi Motive Eden Faktorler:
Devlet politikasi ve yasalar

Ekonomik degerlendirmeler

Cevresel nedenler

Fiziksel Grin yerine servisi de iceren paket alima yonelis

Ters Lojistikte Uriin Kazanim Opsiyonlari:

a) Tekrar kullanma/reuse: Kiicik bakim, temizleme gibi basit
islemlerle Grinun orijinal amacina uygun hale getirilmesi.

b) Tekrar imal etme/remanufacture: Uriiniin parcalarina ayrilip
tamir ve bakimlari yapildiktan sonra yeniden monte edilmesi.

c) Ayni cins malzemelerden hammadde kazanimi/recycle: Topla-
nan ayni cins malzemelerin uygun proseslerle tekrar kazanimu.

d) Imha/disposal: Geri kazanimin mimkiin olmamasi halinde
kullanilan son opsiyon.
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ATIK HIYERARSISI

onleme (en cok tercih edilen)
minimize etme

tekrar kullanma

veniden kazanma

enerji saglama
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LOJISTIGIN DIGER BAZI SINIFLANDIRMALARI

-Is Lojistigi/business logistics
-Askeri Lojistik/military logistics
-Hizmet Lojistigi/service logistics
-Olay Lojistigi/event logistics

Ozel Lojistik Ornekleri:
-Gida lojistigi

-Otel lojistigi

-Sehir lojistigi

-Gemi lojistigi

-Tekstil lojistigi
-Perakende lojistigi
-Askeri lojistik

-Dogal afet lojistigi
-Bilgi lojistigi

-Baris destek operasyonlari lojistigi
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4-SUDURULEBILIR LOJISTIK

e Suirdiirilebilir lojistik /sustainable logistics/ mal hareketiyle

iliskili cevresel ve diger zararlarin azaltilmasiyla ilgilenir.

e Surdurulebilirlik, buglin alinan kararin yarinki nesil icin
olumsuz etkisi olmayacaginin garanti edilmesini arar.

e Lojistik acisindan tedarik ve dagitimin verimsiz ve gereksiz
mal hareketini onleyecek sekilde dizayn edilmesi esastir.

e Bazi lojistikciler insan hareketinin de cevreyi olumsuz
etkiledigini; ama mal hareketinin haksiz olarak suclamadan
daha fazla pay aldigini belirtiyorlar.
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* Karbon ayakizi /Carbon footprint/ ekonomik faaliyetlerden
dolayi olusan cevresel zararlar icin kullanilan tabirdir.

* Sera gazi /Greenhouse gas/ emisyonu iklim degisikligine yol
acan gazlar olup, bunun % 95’i CO2’'dir ve -diger aktivitelerin yani
sira- fosil yakitlarin yanmasi sonucu olusur.

* Ekonomik gelisme ve nakliye hacmindeki biyime yakindan
iliskilidir. O nedenle, Kyoto Protokoli’niin 2050 yilina kadar
karbon emisyonunun % 60 disurulmesi hedefine ulasiimasi
cogu tarafindan mimkun géralmuyor.

* Tasimalarda emisyonun azaltilabilmesi icin 6l¢cek ekonomisi
(yUksek kapasiteli gemiler) ve verimli lojistik organizasyon-
larinin kullanimina calisiliyor.
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Emisyona Karsi Onerilen Bir Secenek:

LIMAN MERKEZLI LOJISTIK / Port-Centric Logistics

Bazi liman isletmeleri, daha ekonomik ve pratik olacagini
belirterek, sirketleri tlke iclerindeki geleneksel yerlerinden
ayrilmalari ve liman yakinina tasinmalari icin ikna etmeye
calisiyor. lleri suirdiikleri baslica arglimanlar sunlar:

a) Fabrikalara giden-gelen mallar genellikle limandan gecer,
b) Bos ve dolu konteynerlerin karayolunu kat etmesi dnlenir,
c) Pozisyonlama ile diger limanlardan konteyner temini hizhdir,

d) Karayollarindaki istiap haddi nedeniyle konteynerler tam
kapasitesinde doldurulamaz; limanda ise tam doldurulabilir,

e) Ambalajlar son anda yapilir, hasar gorme olasiligi azalr.
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6-LOJISTIK TASIMA MODLARI

-TASIMA MODU SECIMINI ETKILEYEN KRITERLER
-KARAYOLU

-DEMIRYOLU

-DENIZYOLU

-HAVAYOLU

-BORU HATTI

-INTERMODAL

-TASIMA MODLARININ KARSILASTIRILMASI
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TASIMA MODU SECIMINI ETKILEYEN KRITERLER

. Tasima maliyeti

. Tasima suresi, hiz

. Tasinacak esyanin 6zellikleri ve tasinacak miktarlar

. Tasima turune gore alt ve Ust yapi yeterliligi

. Cevresel faktorler ve iklim, enerji tuketimi, CO2 emisyonu
. Tasitanin hizmet beklentisi

. Ulkelerdeki siyasi yapi ve yasal kisitlar

. Guvenirlilik (kiymetli malin calinma riski, kayip, hasar, vb)

O 60 N o U B W N B

. Ambalaj gereksinimi
10. Esneklik ve ceviklik
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Alan Rushton ve arkadaslari tasima modeli secimini dort
ana faktore dayandiriyor:

1. Operasyonel Faktorler:

o Dis Faktorler: Ulkedeki temel alt yapi, ticari bariyerler,
ihracat kontrol ve lisanslari, yasa ve vergilendirme, finansal
ve ekonomik sartlar, iletisim sistemleri, ktltur, iklim

o Musteri Karakteristigi: Servis seviyesi ihtiyaci, sevk noktasi
glclukleri, kredi derecesi, satis tercihi icin sartlar, siparis
buyuakltgu tercihi, musterinin 6nemi, Grun hakkinda bilgi

o Urtinuin Fiziksel Niteligi: Hacim agirlik orani, deger agirlik
orani, ikame edilebilirligi, 6zel karakteristigi

o Diger Lojistik Bilesenleri: Tedarik noktasi, Gretim tesisi,
depolar, pazarlama planlari ve politikalari, mevcut dagitim
sistemi
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2. Tasima Modu Karakteristikleri:

-Konvansiyonel deniz navlunu (maliyet ekonomisi, hasar,
bulunabilirlik, ikinci ellecleme ihtiyaci, gecikme)
-Uluslararasi karayolu tasima maliyeti

-Havayolu tasima maliyeti

-Demiryolu tasima maliyeti

-Konteyner sistemleri

3. Sevk Edilen Mala iliskin Faktorler:

-Rotalama ve aktarma sorumluluklari

-Mesafe, -Kargo tird, -Miktar, -Yik birim, -Oncelikler,
-Esyanin degeri, -Periyodik yuklemeler

4. Servis ihtiyaclar
-Sevkiyat hizi
-Servis guvenligi -
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Tasima modu
karakteristigi

Operasyonel
faktorler

TASIMA

MODU
SECIMI

Sevk edilen
mala iliskin
faktorler

Maliyet ve

servis ihtiyaclari

MOD SECME PROSESI
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Tasima Turine Gore Sera Gazi Salinimi

(1995 vili indeks=100 alinarak 2010 yil karsilastirmasi)

Hava Tren Deniz Kara
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SERA GAZI (CO2 ESDEGERI) 2000-2019 YILLARI KARSILASTIRMASI

KARAYOLU DEMIRYOLU

2000 39.941 kiloton %88 2000 517 kiloton %1
2019 76.720 kiloton %93 2019 400 kiloton %0,5
DENiZYOLU DIGER

2000 1682 kiloton %3,5 2000 390 kiloton %1
2019 1217 kiloton %1,5 2019 581 kiloton %1
HAVAYOLU TOPLAM

2000 2862 kiloton %6,5 2000 45.392 kiloton

2019 3509 kiloton %4 2019 82.420 kiloton

19 yilda artis %81,5
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Denizyolu Maliyeti 1 Birim Alinarak Tasimalarin Mukayesesi

(Bu eski bir kiyastir. Bir sonraki yansida gériilecegi gibi, A.B.D. icin 2018’de
deniz tasimasina gére demiryolu tasimasi 1,5, karayolu 7, havayolu 48 kat
pahalidir, boruyla tasima neredeyse aynidir. )

Havayolu
Boru hatti
Denizyolu

Karayolu

Demiryolu
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U.S. Average Freight Revenue Per Ton-Mile (current cents)
A.B.D. Ton-Mil Ortalama Tasima Hasilati (cari sent)
Kaynak: Breau of Transportation Statistics

2016 2017 2018
Air carrier (hava araci) 119,90 125,15 137,49
Index (1990 = 100) 201 210 230
Truck? (kamyon) 17,34 18,82 20,20
Index (1990 = 100) 221 240 258
Class | rail (1. sinif demiryolu) 3,99 4,02 4,23
Index (1990 = 100) 150 151 159
Water Transportation (suda tasi.) 3,00 2,74 2,88
Index (1990 = 100) 212 193 203
Oil pipeline (petrol boru hatti) 2,66 2,85 2,96
Index (1990 = 100) 217 232 242
Producer Price Index (1990 = 100)¢ 161 166 171
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KARAYOLU / ROAD

Karayolu Tasimaciliginin Ustiinliikleri:

-Esnek ve kullanisl, zamaninda teslim

-Her noktaya ulasilabilme, kapidan kapiya teslim

-Tasima planlamasi ve prosedur kolaylig

-Diger tasima turlerini tamamlama ozelligi

-Tuketicinin degisik taleplerine uygun cozimler tretebilme

Karayolu Tasimaciliginin Zayifliklarn:

-Transit sevkiyatlarda Ulke mevzuatindan dogan sorunlar
-Cevreye olumsuz etki

-Tasima kapasitesinin dusuklugu

-Nispeten pahali olmasi
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Esya Tasimacilarinin Sahip Olmasi Gereken Yetki Belgeleri:

-(C) grubu: Tasimacilik yapacak gercek/tlizel kisiler

-(G) grubu: Acentecilik yapacak gercek/tlzel kisiler

-(H) grubu: Komisyonculuk yapacak gercek/tlizel kisiler

-(L) grubu: Lojistik isletmeciligi yapacak gercek/tlzel kisiler

-(M) grubu: Tarifeli kargo isletmeciligi yapacak gercek/tlizel kisil.
-(R) grubu: Organizatorliik yapacak gercek/tiizel kisiler

Karayolu ile Esya Tasimada Kullanilan Tasima Belgeleri:

-Karayolu Tasima Senedi (CMR): Taraflarin hak/sorumluluk
sinirini belirler. Mali, tasimacinin kusursuz aldigina delildir.

-TIR Karnesi: TIR Sozlesmesine taraf tlkeler arasinda idari
formaliteleri azaltarak tasimaya kolaylik ve hiz kazandirir.

-Hamule Senedi: Karayolu tasima so6zlesmesi niteligindedir
-Karayolu Manifestosu: Yurtici gimrukleri arasinda kullanilir.
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DEMIRYOLU / RAIL

Demiryolu Tasimaciliginin Ustiinliikleri:

-Bayuk hacimli ve miktarli yuklerin tasinmasina uygunluk
-Guvenli, hizli ve ucuz tasima

-Cevre kirliliginin disukltgul, enerji tasarrufu saglama

-Karayolu yukunu azaltmasi

Demiryolu Tasimaciliginin Zayifliklar:

-Alt yapi yetersizligi ve altyapi ilk maliyetinin yiksekligi
-Kapidan kapiya tasimaya uygun degil

-Yol ve glizergah degistirme acisindan esnek olmamasi
-Her yuke uygun degil ve is stirecleri nispeten fazla
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Demiryolu Tasimaciliginda Kullanilan Temel Belgeler:

-Hamule Senedi: Malin tasima icin demiryolu idaresine
devredildigini gosteren belgedir.

-CIM Belgesi: Demiryolu tasimasinda kullanilan 6 nushali temel
belge olup gonderici, alici, yuk, vagon, varis istasyonu vb.
bilgilerini icerir. Her vagon icin ayri CIM belgesi gerekir.

Tasimalar Uluslararasi Demiryolu Tasimalarina iliskin Sézlesme

(COTIF) kurallarina gore diizenlenmektedir.

COTIF 6zellikle kara Avrupa’sinda buyuk kabul goren bir
sozlesmedir.

Yuk Tasima Esaslari:

1. Blok tren tasimaciligi

2. Minferit vagon tasimaciligi
3. Konteyner tasimaciligi
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DENIZYOLU / WATER

Denizyolu Tagimasinin Ustiinliikleri:

-Cok buyuk miktarl yiklerin tasinabilmesi

-Tasima maliyetinin dustk olmasi

-Kitalararasi ve deniz asiri tasimaya uygunluk

-Hem dokme hem ambalajli Grtin tasinabilmesi

-Uzak mesafelere konteyner tasimasi icin ideal olmasi

Denizyolu Tasimasinin Zayifliklari:

-Esnek degil, kapidan kapiya tasima beklentisini karsilamaz
-Tasimasi stiresi uzunlugu, ayrica i¢ tasima gereksinimi
-Hava kosullarina bagimlilik, liman prosedur ve sorunlari
-Yiiksek maliyetli altyapi nedeniyle sinirh cikis/varis limani
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Temel Denizyolu Tasima Faaliyetleri:
1. Ihracat tasimalari,

2. Ithalat tasimalary,

3. Transit tasimalar

Navlun Sozlesmesi / Charter Party (C/P), tasiyan ve tasitan
arasindaki s6zlesme olup, tasiyan belli bir bedel karsiliginda
geminin tamamini veya bir kismini tasitana tahsis ederek esyayi
bir yerden baska yere denizyoluyla tasimayi Gstlenir.

Sozlesmenin Genel Esaslari:

-Tastyanin; gemisinin 6zelliklerinin denize, yola ve yuke uygun
olmasi ve tasimaya iliskin dikkat ve 6zen géstermesi borcu

-Kaptanin yikleme ve bosaltmaya iliskin yukimlaltgu
-Yuklenecek esya ve ozelliklerine iliskin konular

-Yukleme, bosaltma ve tasima masraflarina iliskin ayrintilar
-Yikleme/bosaltma siiresi bilgileri, ihbar sekli, vb.
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Gemi Kiralama/Navlun Sézlesmesi Tiirleri:

a) Charter Party Sozlesmesi: Tasiyanin, geminin tamamini veya
bir bolimuna belli bir bedelle tasitana kiralamasidir.

al. Gemiyi belli bir siire icin kiralama/time charter

a2. Gemiyi veya geminin bir boliumu sefer olarak kiralama
/voyage charter

b) Kirkambar Sozlesmesi: Tasiyanin, bir bedel karsiliginda
tasitanin parca mal olan belirli bir esyasini tasimasidir.

Deniz Tasimasinda Kullanilan Tasima Belgeleri:
-Konsimento / Bill of Lading (B/L)

-Kaptan Makbuzu / Master’s Receipt

-Sigorta Policesi / Insurance Policy

-Manifesto / Manifest -
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HAVAYOLU / AIR

Havayoluyla Tasimanin Ustiinliikleri:
-Cok hizli ve guvenli, kayip riski dustk

-Cabuk bozulan urtnler ve acele tasinmasi gereken hafif ve
pahali Gridnler icin ideal bir tasima

Havayoluyla Tasimanin Zayifliklar::
-Cok pahali
-Tasima kapasitesi disuk

-Kapidan kapidan tasimaya uygun degil; Grlnler icin diger tasima
modlarinin da kullaniimasi gerekiyor
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Havayolu Kargo Siniflandirmasi

1. Ucaga yukleme sekline gore kargolar:

a. Dokme /Bulk/ Kargolar: Igloo, palet veya konteynerlere
konulmamis parca kargolardir.

b. ULD /Unit Load Devices/ Kargolar: Standart tek tnite (igloo,
palet, konteyner gibi) haline getirilmis kargolardir.

2. Yukin o6zelligine gore kargolar:

a. Genel Kargolar: Ozel bir hizmet veya depolama gerektirme-
yen kuru ve temiz kargodur.

b. Ozel Kargolar: Tasinmasi ve depolanmasi dzel islem ve
kurallari gerektiren kargolardir: Canli hayvanlar, bozulabilir gida
maddeleri, 1slak kargolar, agir kargolar, kiymetli kargolar,
diplomatik kargolar, diger 6zel kargolar

c. Tehlikeli Maddeler (Ozel kargoya dahil edenler de var.):
Patlayici, zehirli, radyoaktif vb. maddelerdir; bazilarinin
tasinmasi yasaktir, tasinanlar ise kesin/siki kurallara tabidir.
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Temel Havayolu Tasima Belgesi:

Havayolu Tasima Senedi / Air Waybill: Kargo tasima sirketinin
yukleme noktasinda yuku teslim aldigini ve bosaltma noktasinda
teslim edecegini gosteren ve dogrudan gonderilenin adina
dizenlenen belgedir.

Tasiyicinin Esya Tasimalarina Iliskin Sorumlulugu:
a-Tasima sirasinda meydana gelen olaylardan dogan sorumluluk
b-Gecikmeden dogan sorumluluk

Tasima Esaslarini Dizenleyen Uluslararasi Kurumlar:

-Uluslararasi Hava Tasimacilari Birligi / IATA
-Uluslararasi Sivil Havacilik Teskilati / ICAO
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BORU HATTI / PIPELINE

Boru Hattiyla Tasimanin Ustiinliikleri:

-Tasima maliyeti dusuktar

-Buyuk miktarlarda trun tasinabilir, kesintisiz tasima saglar
-Guvenilirdir, hava sartlarindan etkilenmez

-Petrol ve dogalgaz tasimasi icin idealdir

Boru Hattiyla Tasimanin Zayifliklar::

-Sadece sivi, gaz ve siviyla tasinabilen katilar icin uygundur
-llk yatirnm masrafi cok yiksektir

-Surekli bakim ve kontrole ihtiyac gésterir

-Boru hatti agi yaygin degildir, sinirli alanlarda kullanilir
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DIGERLERI / OTHERS

**Nehir/Suyolu / river: Akarsular, kanallar, goller, yeralti
sularinda yapilan tasima

**Halat (havai hat/teleferik) / rope: Havada halatin hareketiyle,
ona bagli olan kaplardaki ylkin tasinmasi

s*Bant konveyor / belt conveyor: Maden, kom{r, tas, kum gibi
Urinlerin lastik/kaucuk bant lizerinde tasinmasi

s*Uzay yolu / space: Simdilik genellikle haberlesme uydulari
tasinmaktadir, ama gelisecegi kuskusuzdur

“*Intermodal / intermodal: Uriinuin bir tasima kabi icinde
(konteyner gibi) farkli tasima modlariyla tasinmasidir

s*Kombine / combined: Birden fazla modun entegrasyonu,

deniz+hava, kara+deniz, deniz+demiryolu, kara+hava, vb.
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TASIMA MODLARININ KARSILASTIRILMASI

| KRITERLER KARAYOLU DEMIRYOLU DENizZYOLU HAVAYOLU BORU HATTI

MALIYET yiksek dusuk cok dusuk cok yuksek  cok dusuk
HIZ hizli yavas cok yavas cok hizl yavas
GUVENIRLIK orta orta dusuk cok yiksek  cok yiksek
AMBALAJ orta yliksek yuksek dusuk yok
IHTIYACI

KAYIP / orta yuksek orta distk cok dusik
ZARAR RISKi

ESNEKLIK yuksek dusuk dusuk cok dusuk cok dusuk
HAVA /SES yiksek disik orta yuksek dustk

KiRLILIGI Lojistik, RB



5-TURKIYE’'DE LOJISTIK

o Lojistik sektort gelismis tlkelerin GSMH’nda yaklasik % 20
oraninda bir paya sahiptir. Turkiye’de ise bu oran 2003 yilinda %
1,5 iken 10 yilda % 10’un tzerine ¢cikmistir.

o Ulkemizde lojistigin hizli gelismesinin temel nedeni, Orta Dogu
ve Orta Asya’dan Avrupa’ya uzanan yolda merkez konumunda
olunmasi, yani jeo-stratejik pozisyon ve dis ticaretteki gelisme-
lerdir. Baslica ihtiyacimiz ise demiryolu ve denizyolu alt yapisinin
modernizasyonudur.

0O Lojistik faaliyetlerin takriben %'l lojistik firmalari tarafindan, 3’0
ise Ureticilerin kendileri tarafindan veya her hizmet icin ayri
firmayla calisilarak parcali bir tedarikle karsilaniyor.
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Tiirkiye’de Dis Ticarette Kullanilan Tasima Tiirleri (2021)

(ithalat 271 milyar S, ihracat 226 milyar S, Toplam D. T. 497 milyar S;
TUIK’in tutar rakamlari tabloda yiizdeye cevrildi. Tasima tiiri adinin
yanindaki yizdeler toplam dis ticarete goredir.)

TASIMA TURU ITHALAT, % IHRACAT, %

Denizyolu, %58,6 58,0 59,4
Karayolu, %23,7 18,0 30,5
Demiryolu, %0,9 1,1 0,7
Havayolu, %9,0 9,6 8,3
Diger (boru 13,3 1,1

hattl vb.) %7,8
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Ulkemizde de lojistik sektori tim diger sektorlere hizmet
verebilen ve onlarin verimliligini artiran bir 6zellige sahiptir.

Firmalarin lojistik hizmetleri icin dikkate aldiklari temel kriterler:
HIZ - KALITE - TEKNOLOJIK SEVIYE - DUSUK MALIYET

TURKIYE’DE LOJISTIK SEKTORUNE ILISKIN TEMEL SORUNLAR:

1. Karayolu agirlikl tasima altyapisi,

2. Egitim, arastirma, standardizasyon, sertifikasyon eksikligi,
3. Serbest piyasa kurallarinin yeterince olusmamasi,

4. Kayit disi uygulamalardan kaynaklanan haksiz rekabet,

5. Liman ve demiryolu altyapisindaki yetersizlikler,

6. Sektoriin henlz istenilen diizeyde kurumsallasamamasi,

Lojistik, RB 91



7. Lojistikte ulusal koordinasyonun saglanamamasi,

8. Profesyonel yonetim yapilarinin yeterince olusturulamamasi,
9. Karma tasimacilik yapisinin kurulmasindaki gecikmeler,

10. Lojistik koylerin hukuki altyapisina iliskin eksiklikler,

11. Gumrik mevzuatinin maliyetleri artirici yonde olmasi,

12. Uluslararasi konvansiyonlara uyumdaki sorunlar.

Bir arastirma amaciyla 25 lojistik firmasiyla yapilan gortismeler-
de firmalar tarafindan dne cikarilan sorunlar ise soyle:

-Kredi, finansman sorunlari

-Nitelikli, egitimli isgtict eksikligi

-Global isletmelerle is surecleri farkliligina dayanan rekabet
-Kayit disi uygulamalarin olusturdugu haksiz rekabet.
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LOJISTIK PERFORMANS ENDEKSI

Dinya Bankasi tarafindan yayinlanan ‘Kuresel Ekonomide Dis
Ticaret Lojistigi’ baslkl Ktresel Lojistik Performans Endeksi 160
ulkeden yaklasik 1000 lojistik firmasinin verileriyle olusturuluyor.

Performans degerlendirmede kullanilan kriterler gimruk,
altyapi, uluslararasi sevkiyatlar, lojistik yetkinlik, takip ve
izlenebilirlik ile zamaninda islemdir.

2018 Performans siralamasinda 1.nci tlke 4,19 puanla Almanya,
izleyen dort Ulke Isvec, Belcika, Avusturya ve Japonya’dir. Ayni yil
Turkiye 3,15 puanla 47’ncidir. Ulkemizin énceki performanslari:
2007°de 3,15 puanla 34’Gncu

2010'da 3,22 puanla 42'nci

2012'de 3,51 puanla 27’nci

2014’te 3,50 puanla 30’uncu

2016’da 3,42 puanla 34’Gncu
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Turkiye’'de Lojistik Performans Endeksi, 2018

Genel Performans Puan Siralama
3,15 47

GUmruak 2,71 58
Customs

Altyapi 3,21 33
Infrastructure

Uluslararasi sevkiyatlar 3,06 53
International shipments

Lojistik yetkinlik 3,05 51
Logistics quality and competence

Takip ve izlenebilirlik 3,23 42

Tracking and tracing

Zamaninda islem 3,63 44
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TURKIYE’DE LOJISTIK KOYLER

Modern yik tasimaciliginin Gssu olacak 11 adet lojistik koy TCDD’nin
onculiginde kurulmaktadir. Bunlar tamamlaninca TCDD’nin tasima
kapasitesinin 6-7 Mton artmasi bekleniyor.

TCDD disinda da lojistik koy olusturmayi planlayan bazi kuruluslar
bulunmaktadir.

Lojistik koylerin yeri icin dikkate alinan iki temel kistas:

1- Organize sanayi bolgeleri ile baglantili olmak
2- Yuk tasima potansiyelinin yogun oldugu alanlara yonelmek

TCDD Lojistik Koyleri:

1) Istanbul / Halkali, 2) izmit / Késekdy, 3) Usak, 4) Balikesir / Gokkoy,
5) Eskisehir / Hasanbey, 6) Mersin / Yenice, 7) Samsun / Gelemen

8) Denizli / Kaklik, 9) Konya / Kayacik, 10) Kayseri / Bogazkoprii
11) Erzurum / Palanddken
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ETi MADEN VE LOJISTIK

¢ Otuz yedi yil calistigim, bir stire Lojistik Dairesi Baskanhgini da
yuruttigim Kurumumuz Atatlirk tarafindan 1935 yilinda, devlet
madenciligi yapmak UGzere ve Etibank adiyla kuruldu.

¢ Baslangicta madencilik yaninda elektrik Gretimi ve bankacilik
alanlarinda da faaliyet gosteren Etibank hizla buyidu ve kémdr,
demir, elektrik branslarinin mustakil olarak teskilatlanmasi gerekti.
Kurum diger madenlerde ve bankacilikta yogunlasti. ilerleyen yillarda
yurtdisinda (Avrupa, Asya ve Amerika’da) kurdugu bagli ortakliklari ile
diinya pazarlarina ve musterilerine daha da yakinlasti.

¢ 1978’de bor madenleri kamulastirildi ve borlar Etibank’in ana
faaliyet konularindan biri oldu. 1990°li yillarda banka, 2000’li yillarda
metal madenleri 6zellestirildi. Banka bransi yasatilamadi. Kurum,
ozellestirme siirecinde Eti Holding, sonra da Eti Maden isletmeleri
adini aldu.
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0 2840 sayili yasa cercevesinde Ulkemizdeki bor yataklarini isleten tek
kurulus Eti Maden, kamulastirmalardan itibaren 40 yili asan surede
bor madenciliginde buyuk degisimler ve gelisimler sagladi. Bigadi¢
ve Emet’teki yeralti ocaklari acik ocaga donustiruldu. Uretim
kapasitelerinde 6nemli artislar oldu. Yeni rafine tesisleri kurularak
konsantre urinden kimyasal ve esdegeri Grin satislarina dogru
surekli gecis yasandi ve bu grup drinlerin toplam ihracattaki payi
% 90’1 astl.

¢ Dinyada 100 dolayinda ulkeye yapilan 2 Milyon ton’un uzerindeki
satis ve 1 Milyar Dolar dolayindaki satis geliriyle diinya pazarinin
yarisi Kurum kontroltne gecti. Pazardaki payi giderek artmaktadir.

0 Bir kamu kurulusu olarak Eti Maden Isletmeleri Kirka, Emet,
Bandirma ve Bigadic’'te (Mustafakemalpasa Kestelek isletmesi de
sonradan Bigadic’e baglandi.) bulunan dort blyuk isletmesinde bor
madeni ve kimyasali Gretimleriyle, ihracatiyla; dogrudan ve dolayli
istihdamiyla ve hazineye katkisiyla tlkemiz ekonomisindeki 6nemli
rolinl basariyla strduruyor.
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¢ Eti Maden’de calistigim yillarda lojistikle ilgili oldukca kapsamli
faaliyetlerimiz oldu. Bunlarin bir bélimu ile Kurumun lojistik yapisini
irdeledigim SWOT analizini, lojistikteki iyilestirmeleri ve iyilestirmeye
acik konulari detayh olarak sunuma almistim. 325 slayt (yansi) tutan
sunumun 94 slaytlik t¢cunct bélimu Eti Maden’de Lojistik basligini
tasiyordu. 2015 yilinda bitirdigim calismamin tamamini kurumdaki
ilgililerle paylastim. 2022’de bazi verileri glincellerken, Kuruma ozel
sayllabilecek bilgiler iceren 50 kadar yansiyi bu sunumdan cikardim
(Gerceklesen, devam eden ve onerilen yeniliklere/iyilestirmelere
iliskin 74 madde dahil). Burada Eti Maden’i tanitan birkac slayt ile
baska mallar icin de gecerli olabilecek kristal Grinde keklesme ve
tozlasma sorunlari, i¢ astarh konteyner kullanimi, halatla vagon hare-
keti gibi bazi teknik konular kaldi. Bunlari diger iki bolime dagittim.

Lojistik Dairesi kurulmasini su amaclar icin istedik:

1. Butun lojistik birimleri arasinda esgidimu ve denetimi saglamak
2. Lojistikle ilgili ihale dosyalarinin hazirlanmasinda diizenlevici rol



3. Isletmelerle limanlar arasinda konteyner tasimaciligini gelistirme-
ve calismak, gerektiginde piyasadaki uzman kuruluslarla isbirligine
gitmek

4. Ic astarli konteynerle dékme rafine riin tasinmasini ekonomik
kilacak secenekleri arastirmak, uygun donanimlari tespit ve temin
etmek

5. Lojistige iliskin yenilikleri takip etmek ve uygun olanlarin sisteme
adapte edilmesini saglamak

6. Navlun piyasasini izlemek, bunun icin yurtdisi sirketlerimizle veri
paylasmak

7. Deniz tasimasina yonelik olarak CIF bazli satislarin artirilmasi icin
Pazarlama ve Satis Dairesiyle koordinasyon icinde calismak

8. Urlin ambalajlarinda uluslararasi standartlari saglamak, isletme
ihtiyaclarini toplu olarak kaliteli ve distk maliyetle temin etmek

9. Urlinleri, CLP Regtilasyonu gereklerini ve cevresel duyarliliklari
dikkate alarak paketlemek, etiketlemek, tasimak ve depolamak

10. Zamanin gerektirecegi degisikliklere uyum saglamak. ... z
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DURUM ANALIZI

¢ ‘Bir zincir en zayif halkasi kadar giicliidiir.” 6z deyisi her is siireci
icin dogru olabilir; ama tedarik zinciri/lojistik icin cok daha
anlamlidir. Lojistikte birbirinden farkli aktiviteleri yerine getiren
farkli fonksiyonlarin performanslari ayni seviyede olmadiginda, en
disuk performansa sahip olan fonksiyon hangisi ise butin sistemi
de pesinden surukler.

Lojistik stireclerinin basarisi, tedarik zincirindeki tim unsurlarin
esgudim icinde calistigl, birbirlerini tamamlayan butlnlesik bir is
akisindan gecmektedir.

Ancak pratikte bunu saglamak cok kolay degildir. Clinkd, zincirin

sadece ilk halkalari treticinin tam kontrolindedir; halkalar
ilerledikce kontrol yuklenicilere ve tGctincl sahislara gecer.
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 SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats) = GZFT
(Guclu yanlar, Zayif yanlar, Firsatlar, Tehditler): Bir sirketin pazar
pozisyonu, bir Grtiin veya marka, bir dagitim kanali metodu, bir is fikri,
bir stratejik opsiyon, bir yatirim firsati gibi spesifik konulari
degerlendirmek icin SWOT analizi basariyla uygulanir.

 PEST (Politik-Yasal/Political-Legal; Ekonomik/Economical; Sosyo-
kilttrel/Socio-cultural; Teknik/Technical ): Bu analiz blyik resimle
ilgilenir ve 6zellikle pazar cevre analizinde kullanishidir. (Porter’in Five
Forces modeliyle birlikte daha da yararlidir.) PEST’in konulari SWOT’In
dis faktorleri (firsatlar ve tehditler) icin de veri saglar.

 Five Forces teorisi bir isletmenin rekabet etmek zorunda oldugu
glcleri ifade eder: 1. Ikame Urln veya servis tehdidi, 2. Tedarikcinin
pazarhk glict, 3. Musterinin pazarlik glicl, 4. Pazara yeni girenlerin
tehdidi, 5. Mevcut rekabetle bas etme

1 Genel olarak SWOT mevcut duruma, PEST gelecege iliskin kararlara
yol gosterir. SWOT’un eksikligi firsat ve tehdidi dis faktorler acisindan
ele almasi, organizasyon icindekileri ihmal etmesidir.
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Asagida kurum (Eti Maden) lojistigi icin olusturdugum SWOT analiz
tablosundan yalnizca ikiser maddeyi 6rnek icin verdim:

Ic faktérler: Gicli Yanlar, Zayif Yanlar
Dis faktorler: Firsatlar, Tehditler

1. Gliglu Yanlar

a) Ulkemizin tc¢ tarafinin denizlerle cevrili olmasi ve isletmelerin géreceli
olarak ihracat limanlarina yakin konumda bulunmasi

b) Kurumun 6z sermayesinin yuksek, finansal yapisinin glicli olmasi,
dolayisiyla lojistik harcamalarinda darbogaz yasanmamasi

2. Zayif Yanlar

a) Stoklama, aktarma ve tasima sirasinda kristalin rafine trtnlerin tozlas-
ma ve/veya topaklanma egilimine girebilmesi

b) Kamu kurulusu olarak statiikodan kaynaklanan bazi prosediirel sorunlar
(Kamu Ihale Kanununa tabii olunmasi nedeniyle deniz tasima firmalariyla
uzun sureli isbirligi yapilamamasi gibi.)
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3. Firsatlar

a) Mevcut demiryollari Gretim yerlerine kadar (Degirmendzii’den Kirka'ya,
Nusrat’tan Bigadic’e, Emirler’den Emet’e) uzatilarak tasimada kolaylik ve
ekonomi saglanabilir. Boylece ‘kapidan limana’ ikinci bir givenli tasima
alternatifi de kazanilmis olur.

b) Kuzey Ege’de (Candarli) hizmete girecek en buyuk konteyner limani ile
Balikesir-Canakkale otoyolu Kurum dGrdnleriicin ic ve dis tasimada yeni
secenekler, kolayliklar ve maliyet avantajlari saglayabilir.

4. Tehditler

a) Savas, ic karisiklik, grev, boykot veya siyasi nedenlerle Siiveys Kanali’nda,
Kizil Deniz’de veya rota Uzerindeki baska bir kesimde ya da limanda sevkiyat
durabilir ya da uzun sire ertelenebilir.

b) Ekonomik, ticari veya politik nedenlerle Cin’den Bati’ya (westbound)
ihracatin, dolayisiyla konteyner sevkiyatinin azalmasi durumunda, Cin’e
dondus icin bos konteyner bulmada gliclik yasanabilir ve bu durumda
navlunlar asiri yikselebilir.
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GUCLU YANLAR / strengths

KORU, SURDUR, GELISTIR

FIRSATLAR / opportunities

ONCELIKLERI BELIRLE VE
ELINDEN GELENIN EN [YiSINI
YAP

ZAYIF YANLAR / weaknesses

CARE ARA, IYILESTIR VEYA
CEKiL

TEHDITLER / threats

MUCADELE ET, TEHDIDIN
ETKIiSINI DUSURMEYE CALIS
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Firsatlar
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Tehditler

(dis
faktor)

2x2 SWOT MATRIX (GZFT MATRIS)

Guclu Yanlar
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&

ucli Yanlar & Firsatlar

" TARTISMASIZ DOGAL

" ONCELIKLI ALAN

Y

2

Guclu Yanlér & Tehditler A

"KORUMA/SAVUNMA VE ",

MUCADELE ETME ZOR
DEGIL
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1) SIPARIS ISLEME

Siparis, lojistik fonksiyonlari harekete geciren ilk adimdir. Siparisin
en kisa strede yerine ulastirilmasi lojistigin temel amacidir.

+* Siparis dongiisii, siparisin alinmasiyla siparisin karsilanmasi arasinda
gecen zamandir.

SIPARIS ISLEMENIN SAFHALARI

1. Musteri siparislerinin alinmasi

2. Siparislerin kaydedilmesi ve kontrolinun yapilmasi

3. Siparis edilen Grlnlerin depolanmasi ve siniflandirilmasi
4. Tasima sistemleriyle iliski kurularak Grinun yuklenmesi
5. Irsaliye ve proforma faturalarin diizenlenmesi

6. Odeme ve tahsilatla ilgili iletisim ve dokuman islemleri
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Siparis isleme; iletisim temelli siparis almadan kayit etmeye, Grintn
fiziksel seciminden sevk e kadar uzanan bir stirectir. O nedenle bazi
firmalar siparis isleme prosesini iki bilesene ayirirlar:

1. Siparis alma bileseni (bilgi bazh)
2. Siparisi yerine getirme bileseni (bilgi ve fiziksel bazh)

Bu ayirim proses dizayni icin kabul edilebilir; ancak sonuc itibariyle
proses butln olarak kesintisiz ve sapmasiz bir operasyon olmalidir.

SIPARIS ISLEME PERFORMANSI

Performans kriterlerinden bazilari sunlardir:
= SiPARIS GIRiSI DOGRULUGU =

TAM MUSTERININ iSTEDIGI GiBi SiPARIS GIRiSi / TOPLAM SiPARIS GIRiSi
= FATURA DOGRULUGU =

URUN CINS-MIKTAR-FIYATINI HATASIZ YANSITAN FATURA / TOPLAM
FATURA

* |LK-SEFERDE-GERCEKLESTIRME ORANI =
SEVK EDILEN TOPLAM UNITE / TALEP EDILEN TOPLAM UNITE
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2) DEPO VE ENVANTER YONETIMI

NEDEN STOK TUTULUR?

a) Uretim maliyetlerini diisirmek icin

b) Talepteki degismeleri karsilamak icin

c) Tedarik siiresi degismelerine uyum icin

d) Miktar iskontosu avantajini kullanmak icin

e) Satin alma maliyetini azaltmak icin

f) Mevsimsel talep inis-cikislarina hazirhikli olmak icin
g) Fiyat hareketi/spekiilasyonu saglamak icin

h) Uretim ve dagitimin eksiksiz yirimesine yardim icin
i) MUsterilere acil servis saglayabilmek icin

j) Yari mamul trtnler icin
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Ancak, bazi isletmeler gereginden fazla stok bulundurarak teda-

rik zinciri boyunca meydana gelen problemleri gizleme veya
absorbe etme yolunu secer.

Problemleri dogrudan ¢cozmeye glicli yetmeyen veya ugrasmaya
istekli olmayanlar icin fazla stokla ¢c6zim arayisi anlasilabilir bir
durumdur. Bu problemler arasinda sunlar sayilabilir:

gliven vermeyen tedarikciler
isabetsiz tahminler/6ngoriler
Uretim sorunlari

kalite konulari

beklenmedik derecede yiksek miktarda talepler
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Stoklarin Siniflandirmasi:

1. Calisma stoku

2. Devir stoku (depo giris-cikisi arasinda harekette olan)
3. Emniyet stoku

4. Spekulatif stok

5. Mevsimsel stok

ABC Analizi / Pareto Kurali stoklar acisindan da aciklanabilir:

A grubu stok — Hizli hareket eden stok (% 20)

B grubu stok — Orta derecede hareket eden stok (%30)
C grubu stok — Yavas hareket eden stok (C+D = % 50)
D grubu stok — Kullanilmayan / 6l stok
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** Bugliniin gercegi olan e-ticaret; tedarik zincirindeki isbirligi;
miusteriye cabuk donUs; globallesme; tam-zamaninda /JIT gibi
olgularin etkisi altinda bulunan depo ve stoklama yénetimle-
rinden beklentiler artmistir:

v/ DAHA KUCUK ticari islemleri/siparisleri yerine getirme

v' DAHA COK sayida uriin cesidini ellecleme ve stoklama

v' DAHA FAZLA musteri istegine uygun urin ve servis saglama
v DAHA YUKSEK katma-degerli servisleri teklif etme

v' DAHA FAZLA geri donen urlnleriisleme

v' DAHA COK uluslararasi siparis alma ve sevk etme

Ustelik; DAHA KISA zamanda siparis isleme zorunlulugu,
DAHA AZ hata toleransi, DAHA AZ yetkin personele sahip olma
sartlari altinda!

Lojistik, RB 116



DEPO FONKSIYONLARI

a) Kabul Etme / Receiving

Depoya gelen Grunleri duzenli bir sekilde teslim alma ve
uygunlugunu kontrol etme, depolamaya hazirlama islemleridir.

b) On-Paketleme / Pre-packaging

Opsiyoneldir. Uriintin cinsine gdre uygun stoklama icin bir araya
getirme operasyonudur (0zellikle dokme Urunler icin).

c) Depoda Yerlestirme / Put-away

Urtinlerin sonraki akisa uygun bir sekilde depo icinde yerlestiril-
mesidir.
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d) Stoklama / Storage

Urtinun talep gelinceye kadar fiziksel olarak muhafazasidir. Uriin
boyut, miktar ve cinsine gore stoklama sekli degisir.

e) Siparise Hazirlama / Order-picking

Urtinin muasterinin spesifik talebine gére yerinden alinarak
sevkiyata hazirlanmasi olup, en 6nemli ve masrafl islemdir.

f) Gruplama veya Birlestirme / Sortation or Accumulation
Talebin tek Grun icin olmasi halinde ayirma, birden fazla Grin
icin olmasi halinde ise birlestirme yapilir.

g) Paketleme ve Sevk Etme / Packing & Shipping

Musteri talebine, Grinln cinsine ve tasima tur ve vasitasina
gore Urun paketlenir ve sevkiyat icin yuklenir.
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TEMEL DEPO AKTIVITELERI
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Depo Kalite Performansi Icin Dort indikator:
1. Depoda yerlestirme dogrulugu: Hatasiz yerlestirme %’si
2. Stoklama dogrulugu: Envanter acigi olmayan stok yeri %’si
3. Siparis hazirlama dogrulugu: Kusursuz siparis hazirlama %’si
4. Yikleme dogrulugu: Kusursuz yikleme/sevk %'si

Temel Depo Operasyonlari Maliyet Paylari, %

M siparis hazirlama
M stoklama
M Urun kabulu

m yiikleme/sevk
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s* Dagitim merkezi (DM) sistem maliyetini 6nemli sekilde etkiler.
Sirketler genellikle ‘lokal varlik’ acisindan cok sayida kucuk
stok/dagitim noktasi bulundurur. Ancak son zamanlarda
bunlarin sayisinda azaltma egilimi géraluyor.

** DM sayisinin azaltilmasi uzayan mesafelerden dolayi tasima
maliyetini artirirken, stok bulundurma (6zellikle emniyet stoku)
ihtiyacini azaltarak tasarruf saglar. Emniyet stoku tasarrufu

‘karekok kanunu’ formultyle hesaplanabilir (V: karekok yerine)
Envanter Tasarrufu = 1- (Vyeni DM sayisi/Vvmevcut DM sayisi)

Ornek: Bir isletmede DM sayisi 10’dan 5’e indirilirse emniyet
stoku ne kadar azaltilabilir?

ET = 1- (V5/V10) = 1-(2,24/3,16) = 0,29 = %29 azaltilabilir.
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EKONOMIK SIPARIS MIKTARI / economic order quantity

Ekonomik siparis miktari, bir sevkiyatta gelen mal miktarinin
(lot) siparis maliyetini ve envanter bulundurma maliyetini
asgariye indirecek bir dizenlenmeyi ifade eder.

Ekonomik Siparis Miktari : ESM =V 2TG/DL

T: (yilhik) talep miktari (birim)

G: siparis maliyeti

D: birim stok tutma maliyeti

L: birim stok tutma maliyetinin toplam maliyetteki payi, %

Ornek: T=200.000 t, G=500 TL/siparis, D=100 TL/t, L=% 20 olan
bir isletme icin ekonomik siparis miktarini bulunuz.

ESM = v2x200.000x500/100x0,20 = 3162 ton

Verilere gore ekonomik siparis miktari yaklasik 3200 ton’dur.
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___envanter tasima maliyeti __toplam maliyet

Bu grafikte optimal siparis miktari envanter tasima ve siparis maliyetinin kesistigi
noktaya isabet eden yak. 250 birim; toplam birim maliyet ise yak. 500 TL'dir.
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Y = MIKTAR Y = 200 birim (emniyet stoku)
Y = 1000 birim (maksimum stok)

X=GUN X-=10, 20, 30, 40, 50. giin (her 10 giinde depoya giris 800 birim)

NN
\ |\
\

\ \




DEPO OPERASYONLARINDA SERVIS SEVIYESI OLCUTLERI

a-Siparislerin zamaninda karsilanma yuzdesi

b-Siparislerin talebe uygun olarak tamamlanma yuzdesi
c-Siparislerin dogru islenme derecesi

d-Depoda yeterince urintn stoklaniyor olup olmamasi
e-Siparisin alinmasindan hazirlanmasina kadar gecen sure
f-Bildirildigi halde hazirlanamamis siparis sayisi (back orders)
g-Hasarl envanter durumu

h- Geri gelen Urlnler ve musteri sikayetleri

Musteri acisindan servis kalitesinin anlami ise:
Servis Kalitesi = (algilanan performans)x100 /(arzu edilen servis)

Lojistik, RB 125



DEPO PERFORMANSI iCiN GAP ANALIZi

Analiz, bir stok yeri performansini diinyanin en iyisiyle (world-
class) ag /radar grafik Gizerinde mukayese eder.

- world-class . -mukayese edilen

Emniyet
5

Siparis-yukleme arasi fl/ . . .

3 n Yukleme dogrulugu
zaman
run giriy-cikiz arasig AR ” g Envanter dogrulugu
zaman \/ /

Verimlilik® Stoklama yogunlugu
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SiPARISI YERINE GETIRMEDE TiPiK FONKSIYONEL HATALAR

1) Orijinal siparisteki taleplerinin yanlis/hatali kaydedilmesi
2) Mevcut durumun/imkanlarin yanhs/hatali bildirimi

3) Verilen siparisin yanhs/hatali secimi veya hazirlanmasi
4) Urtinuin hasarli olmasi

5) Gec yikleme/sevkiyat

6) Yanlis adrese sevkiyat

7) Yanlis adrese faturalama

HATA VE GECIKMELER ISLEVSEL KISITLARDAN DA OLABILIR:

1) Siparis alma, envanter durumunu baska bir fonksiyonun
kontrol etmesi gerektiginden dolayi gecikmis olabilir.

2) Stok yeterli gorinebilir, ama aslinda daha 6nce baskasina
tahsis edilmis olabilir.
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3) Siparis detayi birimler/bireyler arasinda aktarildigi zaman
yvanlis not edilebilir.

4) Kredi kontrolli, prosesi geciktirebilir; ama belki musteri bunun
icin bilgilendirilmemistir.

5) Talep edilen orijinal trtin depoda olmadigi icin ‘ikinci en
uygunu’ sevk edilmistir; ama musteriye bilgi verilmemistir.

6) Yeterince stok olmadiginda, ‘hic gondermemekten daha
lyidir’ dustincesiyle talep edilen Grin kismen gonderilmistir.

7) Belki Grtun yanhs kanaldan gonderilmistir ve bu ytuzden
musteriye ulasmasi gecikmistir.

¢ Bu tur uygunsuzluklari gidermek icin ‘diger fonksiyonlari
suclama’ kiltiard yerine, ‘musteri ihtiyaglarina odaklanma-
fonksiyonlar arasi isbirligini gi¢clendirme-zaman bazli ¢alisma’
kGltara gelistirilmelidir.
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IS TAMAMLAMA ZAMANINI (LEAD-TIME) AZALTMA YOLLARI

» Tedarik zincirini tek bir boru hattiymis gibi yonet.
» Bilgiyi daha iyi kullan.

» Stoklari tiim tedarik zincirinde ve biitlin paydaslar icin daha
gorunur hale getirmeye calis.

» Ana proseslere odaklan.

> Urtnlerin tedarik zinciri boyunca hizli hareketini saglamak icin
‘JIT-tam zamaninda’ teknigini kullan.

» Daha hizli tasima sistemi kullan.
» Tedarik zincirinde isbirligini gelistir.
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Envanter ve Zaman
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3) TASIMA

O Iktisat biliminin temel 6gretilerinden biri ‘ihtiyaclarin sonsuz;
kaynaklarin ise kit’ oldugudur. Bir kaynagin fazla oldugu yerden
az oldugu yerdeki insanlara sunumu tasima ile olur. Bu hareket
Uriine/hizmete bir yer degeri eklerken, ihtiyac duyuldugu anda
bulundurulmasi da zaman degeri ekler.

0 Tasima maliyeti toplam lojistik maliyetin % 50-60"1dir. Bazi
firmalar bu maliyetten kacinmak ve ucuz isguciinden yararlan-
mak icin Uretim /servis Uinitelerini gelismekte olan Ulkelerde
kurmaktadir.

0 Uzun mesafeli tasimalar, bayuk faydalarina karsilik, cevreye
etkisi nedeniyle elestirilmektedir. Bu acidan bazi yazarlar yerli
Uretimlerin tesvik edilmesini onermektedir.
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TASIMADA VERIMLILIK-ETKINLIK VE KALITE

Bir tarife gore;
v’ Verimlilik /efficiency/ isleri dogru yapmaktir.
v’ Etkinlik /effectiveness/ dogru isleri yapmaktir.

Kara tasima servisinin verimliligi ve etkinligi sunlara baglidir:

-Trafik sikisikligi (yolda, istasyonda, terminalde, limanda, vb)
-Bos donen araclar dahil, her tarla israf

-Karbon emisyonu

-Musaade edilen en fazla calisma saatiyle ilgili kurallar

-Yol kullanim sarjlari

-Sektordeki bilgi, yetkinlik eksikligi

-Digerleri
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= Ornegin, bir aracin yiikleme-bosaltma operasyonlari sirasinda
fiili yikleme suresinin toplam zamanin %16’sini, yikleme icin
beklemenin % 32’sini; fiili bosaltmanin % 21’ini, bosatma icin
beklemenin % 31’ini aldigi izlenmistir.

= Verimsiz operasyona baska bir ornek: Bir celik fabrikasinin
-musterilerinden gelen talebe bagli olarak- hafta icinde her glin
yvukledigi arac sayisi 83 ile 170 gibi genis bir aralikta degisiyor.

*»» Tasima servisinin verimliligi acisindan ‘JIT: Just-in-time [/ tam
zamaninda’ stratejisinin pek cok avantaji vardir. Bununla bera-
ber, kiicuk ve sik yuklemeleri gerektirdigi icin tasima imkanlari-
nin verimsiz kullanilmasi, dizenli filo tahsisi ve planlamasinda
yasanilan guclukler, yikleme optimizasyonunun azalmasi, mis-
terilere ‘sonsuz esneklige sahip’ izleniminin verilmesi gibi eksik
yonleri de vardir.
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TASIMADA KALITE GOSTERGELERI

a-Tazminat talepsiz / sikayetsiz tasima ylizdesi
b-Hasarsiz tasima yuzdesi

c-Zamaninda varis yluzdesi

d-Kazalar arasindaki mesafe (6zellikle karayolu icin)
e-Zamaninda cikis / hareket yizdesi

f-Kusursuz teslim yuzdesi

g-Kusursuz rota izleme yluzdesi

Ayrica, tasimayla ilgili arac-gereclerin uygunlugunu, tasima
operatorlerinin (sofor, kaptan gibi) yetkinligini ve verimli-etkili
tasimadaki rollerini esas alan degerlendirmeler vardir.
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TASIMA MODELI / transport model

¢ Tasima modeli, bir Grintn birden fazla liretim yerinden birden fazla
musteriye minimum toplam tasima maliyetiyle gonderilmesini arayan
en kullanisl modellerden biridir. Modelde ¢6zim icin Dogrusal
Programlama /linear programming/ metodundan yararlanilabilir. Bu
metot, bir amac fonksiyon ile gerektigi kadar kisit fonksiyonu kullanir.
(Amac fonksiyon minimum maliyet yaninda maksimum kar,
maksimum pazar payi, kapasitelerin optimum kullanimi gibi bir cok
isletmecilik amaci icin olusturulabilir.)

Ornek: i deposundan arz miktari si; j miisteri yerinde talep edilen
miktar dj; i ile j arasindaki tasima maliyeti Mij; i’den j'ye tasinacak
miktar Xij.

Amac fonksiyon, tasima maliyetinin minimizasyonudur (TMMmin):
TMM = i=1..m Jj=1...n MijXij

Kisit fonksiyonlari:

Yi=l..nXij<si (i=1..n) (tedarikcinin arz limiti)

Yi=l.mXij<dj (j=1..m) (alicinin talep limiti)

Xij 2 0 (butinivej’'lericin pozitif kisit
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Kisit fonksiyonlarinda X degerleri, amac fonksiyondan da toplam
tasima maliyeti (minimum) bulunur (TMM). Tasima hat sayisi arttikca
problemin ¢6zimu zorlastigindan, bilgisayardan yararlanmak gerekir.

Tasima modeli icin basit bir problem:

Adana ve Denizli’"deki misterilere Emet’ten 800 ton, Bandirma’dan
1400 ton ambalajli borik asit gonderilecektir. Adana’daki musteri-
nin talebi 1200 ton Denizli‘"dekinin 1000 ton’dur. Alinan en uygun
tasima fiyat teklifi: Emet-Adana 320 TL/t, Emet-Denizli 240 TL/t,
Bandirma-Adana 400 TL/t, Bandirma-Denizli 280 TL/t. Bandirma
ve Emet depolarindan Adana ve Denizli’ye kacar ton Urun gonderil-
melidir ki, tedarikcinin toplam tasitma gideri minimum olsun?

Cozum: Amac ve kisit fonksiyonlari olusturalim. Emet, Bandirma,
Adana ve Denizli arasinda tasima miktarlari Xe-a, Xe-p, Xs-a ve Xs-p
olsun. Amac, toplam tasima maliyetin minimum yapmaktir.
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TMMmin=320XEe-A + 240Xe-D + 400XB-A + 280XB-D Amac fonksiyon

Kisit fonksiyonlar: Pozitif kisitlar: Her X degeri icin X >0

Xe-A + Xe-D £ 800 ve Xs-a+ Xs-p < 1400 (arz/tahsisat kisitlari)
Xe-A + XB-A <1200 ve Xe-p + Xs-0 < 1000 (talep kisitlari)

Kisit fonksiyonlardan X degerleri matematik ve grafik olarak bulunur.
Ancak, biraz dikkatle amac fonksiyonda her X icin verilecek birkac
degerle sonuca ulasilir. Mesela, Emet’in 800 ton olan tahsisini 6nce
Adana’ya, sonra da Denizli’'ye gondermesine gore amac fonksiyona
bakalim; her iki durumda da Grinin kalani Bandirma’dan gidecektir.
Uclincii denemede ise her iki depodan her iki misteriye sevk olacak.

TMM=320x800 (-2)+400x400(8-4)+280x1000(e-0)-696.000 TL
TMM=240x800-0)+280x200(8-0)+400x1200;-A)=728.000 TL
TMM=320x200-A)+240x600-0)+400x1000(8-4)+280x400-0)=720.000 TL

Arz ve talep kisitlari icinde hangi alternatif denense de en ekonomik
cozumun, Emet’ten Adana’ya 800 ton, Bandirma’dan ise Adana’ya
400 ton ve Denizli'ye 1000 ton urun sevk edilmesinin oldugu goruldr.
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TASIMA ALGORITMALARI / transport algorithms

Uygun algoritmalarla karmasik bircok lojistik soruna optimal
cozumler Uretmek mimkuindur. Tasimayla ilgili glizergah (rota) ve
zaman bazli algoritmalarin icinde en yaygin olani tasarruf/saving
metodudur. Tasima araclari icin cikis yeri ve varis yeri sayisi arttikca
matris elemanlari da artar ve -dogrusal programlamada oldugu-
gibi, algoritmalar da bilgisayar yardimina ihtiyac gosterir.

Mesafe (yol) tasarrufuna yonelik basit bir algoritma ornegi:
A

A-Uretici deposu
C b B ve C-musteriler
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Belli bir yikin A deposundan B ve C musterilerine 2 aracla sevk
edildiginde yapilacak toplam mesafe, gidis-donus olarak: 2b+2c
1 aracla iki mUsteriye tasima yapilirsa, mesafe: a+b+c olacaktir.
Bu durumda saglanan yol tasarrufu: (2b+2c)-(a+ b+c)= b+c-a

Ornek: a= 250 km, b=220 km, c=100 km ise, A {iretici deposun-
dan B ve C musterilerine iki ayri ara¢ yerine bir aracla dagitim
vapilmasi halinde saglanacak tasarruf:

ST = (2x220 + 2x100) — (250 + 220 + 100) = 70 km bulunur.

 Tifekciler’in gelistirdigi acik ve kapali uclu arag rotalama algo-
ritmasi ile Bramel ve Smichi-Levi’nin gelistirdigi merkezi ve
bblgesel depodan/iiretim yerinden dagitim algoritmasi izleyen
yansi da sematik olarak verilmektedir. (Ikili seceneklerden
hangilerinin toplamda daha kisa mesafeyi, dolayisiyla daha
dusik maliyeti, sagladigi matematik islemlerle bulunur.)
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—> acik uclu rota — merkez depo/ilretim yerinden dagitim

— kapali uclu rota — bolge depo/iiretim yerlerinden dagitim
. musteri

O musteri
e deposu 141
@Polge dep
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Uluslararasi Tasimada Is Akisi:

a) Tasiyici firmanin belirlenmesi

b) Tastyici firma ile sozlesmenin yapilmasi

c) Yukln tastyiciya teslim edilmesi

d) Belge ve evraklarin hazirlanmasi

e) Tasiyicinin sorumluluklarini yerine getirmesi
f) Yakin aliciya teslim edilmesi

Tasimada Dikkate Alinmasi Gereken Temel Konular:

1) Tasima fiilinin bu isi meslek edinen uzmanlarca yapilmasi
2) Tasimanin tasima sozlesmesi esaslari icinde yapilmasi
3) Tasimanin dogru tasima sistemiyle yapilmasi
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TASIMA ARACLARI
a) Karayolu Tasima Araclari

1. Treyler (dorse): Motorlu aracla cekilen, ylik tasimak icin imal
edilmis motorsuz tasitlardir.

-Semi treyler (agir yuk tasima amacli, en az bir dingilli dorse)
-Frigorofik semi treyler (sogutmall, iyi izole edilmis treyler)
-Platform semi treyler (is makineleri tasimasi icin)

-Tanker semi treyler (kimyasal ve likit Grtin tasimasi icin)
-Konteyner sasi semi treyler (kombine tasimacilik icin)
-Low-bed sasi semi treyler (cok agir makine ve yik icin)
-Silobas semi treyler (kimyasal ve sivi Grlinler icin)

-Jumbo semi treyler (blyuk hacimli yikler icin)

-Optima semi treyler (buyuk hacimli yikler icin)
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2. Kamyon: Sasi ustl ekipman ya da kasa monte etmeye uygun en
az iki dingilli motorlu kara tasit aracidur.

-Kamyon romork / tam romork (normal, damperli, jumbo)

b) Demiryolu Tasima Araglari

1. Vagonlar: Vagonlar, istisnalar disinda, buttn dinyada kullanilan
belli 6zelliklere ve standarda sahiptirler.

-G tipi kapali vagon (esya tasimak icin genel amacli vagon)
-Habis tipi kapali vagon (palet, sandik, kutu vb.)

-Ug tipi vagon (tahil vb.)

-S tipi platform vagon (konteyner, arag, makine vb.)

-E tipi yuksek kenarli vagon (maden, komidr, kum, pancar)
-K-R tiplerinde platform vagonlar (tarim makinesi, kamyon)
-F tipi yuksek kenarli vagon (maden ve cevher- gelistirilmis)
-Z tipi sarnich vagon (sivilarin tasinmasi icin 6zel dizayn)
-Uaais agir yuk vagonu
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2. Lokomotifler: Raylar Gzerinde hareket eden ve bir dizi vagonu
hareket ettiren makinelerdir.

-Buharli lokomotif (buhar glict kullanir, terk edilmektedir)
-Dizel lokomotif (dizel motor-jeneratorin elektrigiyle calisir)

-Elektrikli lokomotif (elektrigi havai hat veya tabandaki tctinci
bir raydan alir; sessiz ve dumansizdir, tercih edilir)
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* Terminal Dahilindeki Kullanim icin Lokomotife Alternatif: Halat

Urtinlerinin vagonlara yiklendigi bazi depolarda ve demiryolu
terminallerinde vagonlarin hareket ve manevralari lokomotifler
ile yapilmaktadir. Lokomotiflerin ilk yatirim giderleri (dolayisiyla
amortismanlari) ve isletim masraflari ytksektir ve stirekli bakim-
onarim gerektirir. Diger taraftan, rafine dokme urun yuklerken
silo cikisiyla kapali vagonun doldurma agizlarinin ayni hizaya
getirilmesi zaman alabilmektedir.

Sonsuz halat sistemiyle yapilan vagon hareketi ise sessizdir,
kumanda odasindan isletilebilir, enerji maliyeti disuktur, isletimi
cok kolaydir. Ziyaret ettigimiz bir petro-kimya kompleksinde alti
demiryolu hattinin tamami bu sistemle calistirilmaktaydi. TTK ve
TKI gibi maden kurumlarinin yani sira baska bircok kurulusun
ayni sitemi kullaniyor olmasi muhtemeldir. Bu etkin uygulama
lojistikcilere onerilebilir.
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Halatla Vagon Hareketi
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c) Denizyolu Tasima Araglari

1. Ticaret gemileri: Deniz ve su yollarinda yuk ve yolcu tasir.

-Genel yik gemisi / general cargo ship : Kuru yik gemisi ve
dokme yik gemisi olarak da siniflandiriliyor. Genellikle
paketlenmemis mallarin tasinmasinda kullanilir.

-Konteyner gemisi / container ship: Giiverteler konteyner
tasiyabilecek sekilde dizayn edilmistir. Konteynerler kancali
teller ve baglama vidalariyla ya da celik cubuklarla baglanir ve
boylece dusmeleri 6nlenir. Konteynerlerin ambara indirilmeleri
ise kizak ve payandalar kullanilarak yapilir.

-Ham petrol tankeri / crude oil carrier: Ham petrol tasimaya
yonelik olarak dizayn edilmistir, cok bolmelidir.
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-Sivilastiriimis gaz tankeri / LPG-LNG tankers: Karbonlu celik
govdeli, basinca dayanikli dortgen/kiiresel depolari vardir.

-Ro Ro gemisi / roll-on roll-off ship: Tekerlekli tasitlari tasir.
-Yolcu gemisi / passenger ship: Insan tasiyan cesitli gemiler.
-Diger ticaret gemileri: Ferry, kimyasal tankerler, barclar, vb.

2. Ticari olmayan gemiler: Bu gemiler ticari olmadiklari icin
lojistikle dogrudan iliskili degildirler.

-Endustriyel gemiler: Cesitli endustriyel amacli ve arastirma
faaliyetinde kullanilirlar. Sismik arama, sondaj vb. gemileri.

-Servis gemileri: Romorkor, guvenlik botu, yangin gemisi ve
deniz ambulansi, deniz temizleme gemisi, vb. gibi.

-Savas gemileri: Avcl ve hicum botu, firkateyn, denizalti vb.
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d) Havayolu Tasima Araclari

1. Kargo ucaklari: Yk kapasiteleri fazla, uzun mesafe ucus
yetenekleri yuksek, kitalararasi tasimalarda tercih edilen tasima
araclaridir. Yukler cesitli tasima ekipmanlari yardimiyla tasinir.
Antonov, Boeing, Douglas, McDonnnell Douglas, Airbus firmala-
rinin cesitli kargo ucaklari servistedir.

Bir kargo ucaginin onemli dzellikleri:

Yik tasima kapasitesi ve yukleme yontemi; kapi dlculeri;
yuksekligi; yuzey alani; bos agirhgi; yuklenmis azami agirhgi;
azami kalkis agirhgi; kabin hacmi; sogutma ve havalandirma
ozelligi ile yukleme sekli ve kosullari

2. Helikopter, balon ve digerleri: Daha az kullanilan, 6zellikli
hava tasima araclaridir.
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Bazi kargo ucagi tipleri:

Antonov AN-12 Kargo Ucagi
Antonov AN-26 Kargo Ucagi
Antonov AN-124-100 Kargo Ucagi
ILYUSHIN IL-76 Kargo Ucagi
Boeing 737-300QC Kargo Ucagi
Boeing 747-200F Kargo Ucagi
McDonnell Douglas MD-11F Kargo Ucagi

Lojistik, RB

151


http://www.google.com/imgres?imgurl=http://www.hurriyet.com.tr/_np/8755/16118755.jpg&imgrefurl=http://www.hurriyet.com.tr/yazarlar/20151234.asp&h=371&w=618&tbnid=AG1uE47PxlYn5M:&zoom=1&docid=kW9QMSYih7RhyM&ei=oU0gVIfzE6HMyAOx6ILQAQ&tbm=isch&ved=0CGMQMyg3MDc&iact=rc&uact=3&dur=552&page=3&start=42&ndsp=24
http://www.google.com/imgres?imgurl=http://im.haberturk.com/2011/10/11/678439_315dabdd48e577abf0852171fbf5fc6b.jpg?1318343387&imgrefurl=http://ekonomi.haberturk.com/airport/haber/678439-kargo-canavari-isbasinda&h=333&w=500&tbnid=_BmuenlV2FDyZM:&zoom=1&docid=BzIco2epjEfxfM&ei=oU0gVIfzE6HMyAOx6ILQAQ&tbm=isch&ved=0CHMQMyhHMEc&iact=rc&uact=3&dur=511&page=4&start=66&ndsp=22

4. YAYGIN BIR TASIMA KABI: KONTEYNER

v Konteyner kullanimi, McLean’in 1956 yilinda 58 konteyneri
‘Ideal X" ile Newark’tan Houston’a tasimasiyla baslamistir.

v Mallarin stirekli olarak bir aractan digerine aktarilmasindan
kaynaklanan olumsuzluklara bir c6zim olmak Gzere once treyler
kullanilmis, sonra konteyner gelistirilmistir.

v llerleyen yillarda Amerika ile 6zellikle Avrupa arasinda uzun
gorusmeler yapilmis, sonunda konteyner boyutlari icin ISO
standardi olusturulmustur: Uzunluk 10 feet (10°), 20’, 30’ ve 40’;
Genislik 8’; Yukseklik 8" ve 8'6”.

v' McLean, konteyner kullanmaya istekli olmayan gemi sahipleri
ylizunden ‘Sea Land’ adindaki kendi gemi sirketini kurmustur.
1990’ yillarda da bu sirketini dinyanin en buyuk deniz tasima
firmalarindan Maersk’e satmistir.
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KONTEYNER TANIMLAMA ISARETLERI

Mal sahibi kodu: 3 blyuk harf ile gosterilen bu kod her konteynerin
hangi firmaya ait oldugunu gosterir.

Techizat kategori tanimlayicisi: 1 blyuk harf ile gosterilir. Tum yuk
konteynerleri U, konteynerin sokulebilir techizati J, cekiciler ve
sasiler Z harfiyle tanimlanir.

Seri numarasi: 6 rakamdan olusur; her bir konteynerin kendine ait
6zel numarasidir.

Kontrol rakami: 1 rakamdan olusan kontrol rakami konteynerin
mal sahibi kodunu, techizat kategori tanimlayicisini ve seri numara-
sint dogrulamalidir.

Boyut tip kodlari ve bunlarin ilgili isaretleri: Konteynerin tipi ve ana
dis olctlerinin konteyner lzerinde isaretlenmis kodlarla be-
lirlenmesi ISO standartlarina dahil konteynerler icin zorunludur.
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a-Boyut: Iki karakter ile gosterilir. Birincisi (sayisal veya alfabe-tik)
uzunlugu, ikincisi genisligi ve yuksekligi gdsterir.

b-Tip: Iki karakter ile gdsterilmekte olup, birincisi konteyner tipini
gosteren alfabetik karakter, ikincisi konteyner tipi ile ilgili genel
Ozellikleri gosteren sayisal karakterdir.

En bayuk brat agirlik ve darasi: Konteynerin azami brit agirhgi ile
darasinin (kg ve |b) belirtiimesi emniyet acisindan zorunludur.
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Mal sahibi  Kategori
kodu tanimlayicisi
[ S

Konteyner seri numarasi

Kontrol rakami

| _|_> Tip kodu
Boyut kodu

40-ft konteyner levhasi 20-ft konteyner levhasi
| 24.000 kg
3 vewg) s

J720 KGS 2,250

8200 LBS. RARE 4.8960 ﬁ)g

26,760 KGS. | 21750 k
NET 47950 It
[ _ 335m’
CUBE 3] Tk
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Tablo 1: Birinci boyut-kod karakteri Tablo 2: ikinci boyut-kod karakteri

Kod Kod Karakteri
Mm | ft | inch | Karakteri
2 438 >2 438mm
2991 [10 1 mm ft | inch |mm ve
>2

6068 |20 2 (8ft) [<2500 mm [500mm
9125 |30 3 2 438 8 0
12192 |40 4 2 591 8 6 2 C L
Tahsis edilmemis 9 2 743 9 4 D M
Tahsis edilmemis 6 2 895 9 6 5 E N
Tahsis edilmemis 7 >2 895 >9 6 6 F P
Tahsis edilmemis 8 1295 4 3 8
Tahsis edilmemis 9 <1219 <4 9
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KONTEYNER CESITLERI
1. Kullanilan Malzemeye Gore Konteynerler

a-Celikten ve sactan yapilan konteyner
b-Aliminyumdan yapilan konteyner
c-Kontrplaktan yapilan konteyner

2. Kullanim Sekillerine Gore Konteynerler
a-Genel amacli konteyner

-Standart /standard/ konteyner
-Havalandirmali /ventilated / konteyner

b-Ozel amach konteyner

-Kuru dékme yiik /dry bulk/ konteyneri
-Yiike tahsisli /collapsible/ konteyner
-Termal /reefer/ konteyner
-Ustl acik /open top/ konteyner
-Acik /open side/ konteyner
-Platform /flat rack/ konteyner
-Tank /tank/ konteyner
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-Sogutmali/isitmali

-Mekanik sogutmali ve isitmali (kendinden tahrikli)

159R3

K] ® AT e G S 11 ) ZE Ki1e ) e
) oo 0 aver
Genel Amagh GP |-Bir veya iki bas taraftan aciklik. GO
G Konteyner -Yuik kargo alaninin iist tarafinda pasif hava delikleri. G1
(General Cargo) -Bir veya iki bas taraftan aciklik, ve bir veya iki yandan tam agiklik. G2
-Havalandirmasiz -Bir veya iki bas taraftan aciklik, ve bir veya iki yandan kismen agiklik. G3
Genel Amagh VH -Mekanik olmayan sistem. Yiik alaninin alt ve ust kisimlarinda VO
Konteynerler havalandirma delikleri.
\" V2
-Havalandirmali -Mekanik havalandirma sistemi i¢ kisma yerlestirilmis.
Dokme Kuru Yiik (Dry BU |[-Kapal BO
Bulk) » :
-Hava gegirmez
B -Basingsiz, kutu tipi ¢ Bl
-Basingh BK [-Yatay bosaltma, deney basinci 150 kPa B3
-Yatay bosaltma, deney basinci 265 kPa B4
-Yana yatirarak (devirerek) bosaltma, deney basinci 150 kPa B5S
-Yana yatirarak (devirerek) bosaltma, deney basinci 265 kPa B6
Termal-Konteyner RE [-Mekanik sogutmali RO
(Reefer) -Sogutmali
R -Sogutmali ve 1sitmali RT |-Mekanik sogutmali ve isitmali R1
-Kendinden tahrikli RS [-Mekanik sogutmali (kendinden tahrikli) R2




Sokiilebilir HR |-Tasinabilir ekipman ile sogutmali ve/veya isitmali, disina yerlestirilmis. HO
donanimla, e Ay . 5 % . i
2 -Tasinabilir ekipman ile sogutmali ve/veya isitmaly, igine yerlestirilmis. H1
Sogutmalive/veya
isitmali
-Yalitilmis Konteyner | HI |-Yalitiml, 1s1 aktarma (iletim) katsayisi K=0,4W/(m2.K) H5
(Insulated) -Yalitimli, 1s1 aktarma (iletim) katsayisi K=0,7W/(m2.K) H6
UT |-Bir veya iki bas taraftan acik uo
Ustii Agik Konteyner -Bir veya iki bag taraftan acik ve bag taraflardaki cercevelerde sokiilebilir tavan| (1
elemanlan
(Open Top)
-Bir veya iki bas taraftan aciklik ve bir veya iki yandan agilabilme U2
- Bir veya iki bas taraftan aciklik ve bir veya iki yandan agiklik ve bas taraflardaki
cercevelerde sokiilebilir tavan elemanlari. U3
- Bir veya iki bas taraftan aciklik ve bir yanda kismen, diger yanda tamamen
agikhk U4
-Tamamen sabit bas ve yan duvarlar (kapisiz) (V)
Yiike-Tahsisli SN |-Canli hayvan tasiyici SO
Konteyner ;
-Otomobil tasiyici S1
(Collapsible)
-Canhi balik tasiyici S2
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Acik (Open Side, PL |-Platform konteyner PO
Platform-Flatracks)
Platform Konteyner : :
-Platform tabanl eksik PF. |-iki basi komple sabit P1
tist yapili konteyner iy h
Sabit -Tavani sokiilebilir veya serbest, bas taraflari sabit P2
-Katlanan (agilir-kapanir) | PC [-Bas taraflari komple katlanir P3
-Tavani sokiilebilir veya serbest, siitunlar katlanabilir. P4
-Ust yapist tamam, PS- [-Tavani acgik, bas taraflari cerceve seklinde P5
platform tabanli kontey.
Tank Konteynerler TN -En az basing 45 kPa TO
-Tehlikesiz sivilar igin
-En az basin¢ 150 kPa T1
(100 kPa =1 bar)
-En az basing 265 kPa T2
TD |-En az basing 150 kPa T3
-Tehlikeli sivilar igin -En az basin¢ 265 kPa T4
-En az basin¢ 400 kPa T5
-En az basing 600 kPa
. T6
TG -En az basing 910 kPa T7
-Gazlar icin -En az basing 2200 kPa T8
-En az basing (karar verilecek) T9
Hava/Yer (Air/Surface) AS 141 A0
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KONTEYNER DOLUMUNDA DIKKAT EDILECEK NOKTALAR

1. Kullanilan konteyner temiz, hasarsiz ve yike uygun olmaldir.

2. Konteynere birden fazla esya yuklenecekse agir olanlar alta, hafif
olanlar uste konmalidir.

3. Konteynerin elleclenmesi ve gemi ile tasinmasi esnasinda esyalarin
zarar gormemesi icin yuklenen esyalar mutlaka saglamlastiriimali,
duvarla esya ve esyalarin kendi arasinda bosluk birakilmamali, bosluk
varsa uygun malzemeyle doldurularak yikler emniyete alinmalidir.

4. Sivi Urin konteynere akmayacak sekilde konmali, gerekirse cift
ambalajla akma ve sizmalar 6nlenmelidir. Sivi ve kati esyalar ayni
konteynerde olacaksa sivilar alta konmalidir.

5. Varil ve paletlerin ayni seviyede ve hizada bulunmasina ve
torbalarin dizgun bir sekilde istiflenmesine dikkat edilmeli; yuklerin
sarsinti esnasinda birbirine zarar vermesi 6nlenmelidir.
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6. Konteynere tehlikeli esya konmus ise uluslararasi tasimacilikta
kullanilan isaretler ambalaj ve konteyner disinda belirtilmelidir.

7. Koku yayan esyalarla koku absorbe eden (emen) esyalar; gida
maddeleri ile zehirli maddeler; nemli esyalar ile rutubete duyarli
esyalar; toza duyarl esyalarla toz yayici esyalar; kirletici esyalarla
(0rnegin boya) kirden etkilenen esyalar; agir parcalarla kolay
kirllabilen esyalar; birbirini etkileyen kimyasal mallar ve birbirine zarar
verebilecek esyalar ayni konteynere konulmamalidir.

8. Sogutmali bir konteyner dolduruluyorsa yukleme hava sirkulasyo-
nunu engellemeyecek sekilde yapilmalidir.

9. Nemden etkilenen esyalar ylklenecekse konteynerin icine nem
alict materyal konmalidir.

10. Yuklenecek kaplarin agirhgi konteynerin tabanina esit sekilde
dagitilmali, agirlik merkezi ene ve uzunluga goére ortalanmalidir.

11. Hafif tabanl (zayif) konteynere agir esyalar konmamalidir,
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12. Paletsiz yiklemelerde ust tste gelen mallar birbirine baglanmali,
konteyner duvarina yapilacak baski azaltiimalidir.

13. Konteynere yuklenmis esyalarin saglamlastiriilmasinda yike
uygun malzeme kullanilmahdir.

14. Yiklemelerde uygun ekipmanin kullanilmasina; forklift kullanilirsa
kollarin esyaya uygun olmasina dikkat edilmelidir.

15. Forklift ile yuklemede konteyner icine girisin kolaylastirilmasi ve
yuklerin sarsilmamasi icin uygun rampa kullanilmalidir.

16. Bir noktaya fazla basin¢ yapan agir esyalar konteynerin icine
mumkuin mertebe basin¢ tabana yayilacak sekilde yuklenmelidir.

17. Ustl acik konteyner doldurulduktan sonra konteynerin Usti
kapatilmali, yiklenmis buaylk parcalar branda ile 6rtilmeli ve
acilmamasi icin hava sartlarina karsi ek onlemle alinmalidir.

18. Konteyner doldurulduktan sonra mutlaka kapatilarak standart bir
muhirle mahirlenmeli ve kayit altina alinmalidir.
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Konteynerde kusaklama ve hava yastigi uygulamalari
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KONTEYNER ELLECLEME ARACLARI

Konteyner elleclemede kullanilan araclar cok cesitlidir. Bunlarin
buyuk bir cogunlugu konteynerin koselerine (kilit yuvalar)
oturarak kilitleyen techizat (spreader) ve doner kilitlerle (twist
lock) donatilmistir.

a) Rihtim vingleri / harbour cranes: Genel olarak gemilere
yukleme-bosaltma yapmada kullanilmakta olup, bu nedenle
rihtim vinci (ship-to-shore crane) olarak isimlendirilir. Ray
Uzerinde (rihtima paralel) hareket eder.

b) Mobil vingler / mobile harbour cranes-MHC: Mobil vincgler de
genellikle gemilerde yukleme-bosaltma amaciyla kullanilir.
Hareketli olma avantajiyla sahada ayni amacla, ayrica agir
parcalarin elleclenmesinde kullanilabilmektedir.
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c) Saha vingleri: Saha operasyonlarinda, ozellikle istifleme ve
kara araclarina konteyner yukleme-bosaltmada kullanilir. Blok
istiflerin Gzerinde diz bir hat boyunca hareket eder. Ayni prensip
ile calisan, ancak ray tUzerinde hareket eden kdpru vingleri ise
daha cok vagon yukleme ve bosaltmalarinda calismaktadir.

d) istif araglari / stackers: Dolu ve bos konteyner icin farkli
olabilir. Rihtim ve koprui vinclerindeki gibi spreaderli (konteyneri
Ustten kavrayan ara techizat) olanlar cok yaygindir. Bunun
vaninda, yuksek kapasiteli forkliftler gibi konteyneri tabanindaki
deliklerden faydalanarak ellecleme yapabilen bicakli tipler de
mevcuttur. Istif araclari genellikle istifleme ve istiften alma isleri
ile kara vasitalari yuklemesi-bosaltmasinda kullanilir.

e) Cekiciler / carriers: Konteynerlerin bir yerden baska bir yere
(gemiden sahaya, sahadan gemiye ve istifler arasinda) nakli icin
Ozel dizayn edilmis dorse ve cekiciler kullanilir.
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KONTEYNER GEMILERI

Konteyner gemileri, tarihi gelisim slirecinde yedinci nesil seviye-
sine gelmistir. Gemiler kapasite ve boyuttaki gelismeler de
dikkate alinarak asagidaki gibi bir siniflandirmaya tabi tutulabilir:

1. Feeder Gemiler: 0-1000 TEU kapasiteli, ana gemilerin gireme-
digi veya girmesinin ekonomik olmadigi rotasyonlardan yuk
toplayip ara limanlara ya da HUB limanlara tasiyan veya yuk
hareketinin sinirh oldugu kiyisal/yakin sefer tasimaciliginda
kullanilan gemiler

2. Handy size gemiler: 1000 -3000 TEU kapasiteli gemiler

3. Panamax klas gemiler: 3000-5000 TEU kapasiteli gemiler

4. Post Panamax gemiler: 4000-6000 TEU kapasiteli gemiler

5. Post Panamax Plus gemiler: 5000-8000 TEU kapasiteli gemiler
6. Very Large konteyner gemileri-Suezmax (New Panamax):
9000-15000 TEU kapasiteli gemiler

7. Ultra Large konteyner gemileri-Malaccamax: 18000 TEU ve
Uzeri kapasiteli gemiler
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Bu siniflandirma glincel olmakla birlikte, 6rnegin Panama
Kanalinda yapilmakta olan genisletme calismasi ya da Suveys
Kanalinda yapilacak benzer bir calisma gemi boyut ve
kapasitesini, dolayisiyla siniflandirmasini etkileyecektir.

Sozluk:
TEU: 20-feet konteyner mukabili (40-feet konteyner=2TEU)

Panamax: Panama Kanali’ndan gecebilecek maksimum
boyutlara sahip gemi

Post Panamax: Boyutlari Panama Kanali’'ndan gecmeye uygun
olma-yan gemi

Suezmax: Stiveys Kanali’'ndan gecebilecek maksimum boyuta
sahip gemi

Malaccamax: Malacca Bogazi’'ndan gecebilecek maksimum
boyutlara sahip gemi
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(LDA - Beam - Draft) B containers across

Early Containerships (555-) iy 314173 4 & containers high on deck
A 200 - 800 Tel A
Fully Celluf: - g
1.ﬁ|]ﬂ - E;,ﬂ.ﬂfﬁu? / 4 - & containers high below deck
Panamax (1960-) b
H 3.000 -3.4500 TEU 5
Panamax Max (1985-) 8
3,400 - 4,500 TEU B
Past Panamax (1955-)
E 4,000 - 5,000 TEU
Past Panamax Plus (Z000-)
5,000 - 8,000 TEU

New Panamax (Z004-)
12,500 TEU

Past New Panamax (Z006-)  337x36x15.5 ; 22-10-8 (not shown)
15,000 TEU

Iriple E (2005-)
18,000 TEU

Lojistik, RB


http://www.google.com.tr/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0CAcQjRw&url=http://godues.blogspot.com/2013_01_01_archive.html&ei=NHihVKmAB8PoaObNgUg&bvm=bv.82001339,d.d2s&psig=AFQjCNGjeh2m_SJPCDGDWSrMtFkvx-f3zA&ust=1419954502230199

Lojistik, RB 175


http://www.google.com.tr/imgres?imgurl=http://www.knudehansen.com/media/89640/Sep.%2029-2011_500x293.jpg&imgrefurl=http://www.knudehansen.com/news/news-from-knud-e-hansen-as/2011/2011-09-29-largest-ship-lengthening-feasibility-study-in-the-history-of-vessel-conversion/&h=293&w=500&tbnid=P1bVMcdhS4BnhM:&zoom=1&docid=m4nMkA9-eoUj4M&ei=w3mhVKjvFcHnUuT6g6gL&tbm=isch&ved=0CC8QMygnMCc4yAE&iact=rc&uact=3&dur=608&page=10&start=228&ndsp=28
http://www.google.com.tr/imgres?imgurl=http://worldmaritimenews.com/wp-content/uploads/2013/10/APL-Holds-Naming-Ceremony-for-Its-Newest-Container-Vessel-USA.jpg&imgrefurl=http://worldmaritimenews.com/archives/94709/apl-holds-naming-ceremony-for-its-newest-container-vessel-usa/&h=789&w=1176&tbnid=BV6dfljX3B0d6M:&zoom=1&docid=qLZMs3DSHOCJNM&ei=w3mhVKjvFcHnUuT6g6gL&tbm=isch&ved=0CGsQMyhjMGM4yAE&iact=rc&uact=3&dur=1080&page=12&start=282&ndsp=28
http://www.google.com.tr/imgres?imgurl=http://www.marineinsight.com/wp-content/uploads/2013/12/mol-container-hip.jpg&imgrefurl=http://www.marineinsight.com/shipping-news/mol-responds-interim-report-committee-large-container-ship-safety/&h=331&w=500&tbnid=CDFKhKoSxIEtJM:&zoom=1&docid=lQJbvXhabmPZhM&ei=n3mhVMfRBMLZav7igagK&tbm=isch&ved=0CGMQMyhbMFs4ZA&iact=rc&uact=3&dur=964&page=8&start=180&ndsp=25
http://www.google.com.tr/imgres?imgurl=http://www.marineinsight.com/wp-content/uploads/2012/09/MSC-Beatrice.jpg&imgrefurl=http://www.marineinsight.com/marine/marine-news/headline/msc-beatrice-the-second-largest-container-capacity-vessel-in-the-world/&h=308&w=450&tbnid=7_J59fwa1oi9lM:&zoom=1&docid=O4yXO-aEBz5MDM&ei=xXehVNqtNYbfaIKEgsAC&tbm=isch&ved=0CFUQMygpMCk&iact=rc&uact=3&dur=322&page=2&start=19&ndsp=27

SIRA | HATISLETMES TEU. | ORAN | - O mevourrito [ ] siPARis
1| APM-Maersk 2,595 641115 5%
2 |Mediterranean Shg Co 2161902113.1%
3 |CMA CGM Group 1,353,796 8.1%
4 |Evergreen Line 730311] 4.4%
5 |COSCO Container L. 123979 4.3%
6 |Hapag-Lloyd 646 021) 3.9%
7 |APL 588,192 35%
8 [Hanjin Shipping 075,260 3.4%
9 |CSCL 569,101 3.4%
10 [MOL 513901 3.1%
11 |00CL 444 528| 2.1%
12 |Hamburg Sid Group 414 560 2.5%
13 |NYK Line 408.481] 2.4%
14 | Hyundai M.M. 363,682 2.2%
15 |K Line 342 855 2.1%
16 |Yang Ming Marine Transport Corp. 338.457] 2.0%
17 |Zim 323 476| 1.9%
18 | PIL (Pacific Int. Line) 204 243 1.8%
19 |UASC 210,024] 1.6%
20 |CSAV Group 264 231| 16%
21 |Wan Hai Lines 172,057| 1.0%
22 |TS Lines 90,769( 0.5%
23 | X-Press Feeders Group 90,353 0.5%
24 |HDS Lines 86,320 0.5%
25 |NileDutch 62,484| 0.4%
26 |SITC 05,725( 0.3%
21 [KMTC 53,902| 0.3%
28 |RCL (Regional Container L) 0 571 0.3%
29 |CCNI 45999 0.3% .
30 |Grimaldi (Napoli) 41.319) 0.2% '

1




SIRA (2012) DUNYANIN EN BUYUK 20 KONTEYNER LIMANI IS HACMI (Milyon TEU)

1 Shanghai, China 32.53
2 Singapore,Singapore 31.65
3 Hong Kong, China 23.10
4 Shenzhen, China 22.94
5 Busan, South Korea 17.04
6 Ningbo-Zhoushan, China 16.83
7 Guangzhou Harbor, China 14.74
8 Qingdao, China 14.50
9 Jebel Ali, Dubai, United Arab Emirates 13.30
10 Tianjin, China 12.30
11 Rotterdam, Netherlands 11.87
12 Port Kelang, Malaysia 10.00
13 Kaohsiung, Taiwan, China 9.78
14 Hamburg, Germany 8.86
15 Antwerp, Belguim 8.64
16 Los Angeles, U.S.A. 8.08
17 Dalian, China 8.06
18 Keihin ports*, Japan 7.85
19 Tanjung Pelepas, Malaysia 7.70
20 Xiamen, China 7.20 177
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HAVAYOLU TASIMA KONTEYNERI

Hava kargolari genellikle havayolu konteyner ve paletlerinde
nakledilir. Konteyner kullaniminin bazi avantajlari sunlardir:

a. Konteynerin kendisi de bir ambalaj malzemesi oldugu icin
ambalaj masraflarinda biyuk tasarruf saglar

b. Yikleme ve bosaltma zamanini kisaltir

c. Emtianin tasinmasinda cabukluk saglar

d. Konteynerler diuzenli bir sekilde istiflenebildigi ve acikta
depolanabildigi icin depolama giderlerinden tasarruf saglar

e. Yukleme, aktarma, bosaltma hasarlarini ve hirsizligi azaltir

f. lyi bir koruyucu oldugu icin sigortadan tasarruf saglar

g. Emtianin yangin/su hasarindan daha az etkilenmesini saglar

Konteynerler ucaktaki yeri (alt, tst, sag, sol), ucak tipi ve
kapasitesi, malin ozelligi gibi kriterlere gore dizayn edilir.
Pratikte, yuk tasima Uniteleri (ULD-Unit Load Devices)
Uzerinden hacim/miktar hesabi yapilmaktadir.
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Bazi Havayolu Konteyner Tipleri

1. Ust Ambar 10 Ft’lik Konteyner
2. Alt Ambar LD9 Tipi Konteyner

3. Alt Ambar LD-8 Tipi Konteyner
4. Alt Ambar LD-6 Tipi Konteyner
5. Alt Ambar LD-3 Tipi Konteyner
6. Alt Ambar LD-2 Tipi Konteyner

118-in load 96-in load
(300 cm) (244 cm)

Top of rollers
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IC ASTARLI KONTEYNER /CONTAINER WITH INNER-LINER

v' Hammaddelerini silolarda stoklayan imalatci musterilerin dokme, yani
ambalajsiz Grtn almasi avantajlidir. Ambalajli Grtin daha pahalidir,
onlarin tek tek siloya bosaltilmasi isleri guclestirir, maliyetleri daha da
artirir. Musteriler ayrica truin bulasan torbalarin bertaraf edilmesi
kiilfetine ve bedeline katlanir. Bu olumsuzluklara karsi genel kargo
gemisiyle gonderilemeyen disuk miktardaki dokme rafine Grlnler icin
konteyner kullanilabilir. ‘Silodan siloya sevkiyat” kirlenmeyi de onler.

v’ Rafine kimyasal Grtinler ve 6gutulmuis mineral tGrunlerin dékme olarak
standart konteynerlerle tasinmasi icin Eti Maden’de sayisiz deneme
yapildi ve bircok sorun yasandi. Cinki konteynerler genellikle paketli
urun ve egya Unitesi i¢in dizayn edilmistir. Onlarin dékme trin igin
kullanilabilir hale getirilmesi ek diizenlemeleri gerektirir. llki, Grindn
kirlenmeden ve eksilmeden tasinmasi icin konteyner icine plastik
astar dosenmesidir. Doldurulma ve bosaltma sirasinda konteyner egik
durumda tutulur ki, bu da is guvenligi acisindan oldukca risklidir.

v' D6kme Urtnler icin dizayn edilen 6zel konteynerler de bulunuyor.
Ancak ic yuzeyi, doldurma agzi ve bosaltma kapagiyla standart
konteynerden farkli olan bu konteynerlerin temin gticligi, yuksek

navlun ve onceki Urlinle kirlenme riski gibi sakincalari da var.
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Ic Astarli Konteyner Doldurma-Bosaltma Secenekleri

** Gravite / gravity flow

Ic astarli konteynerin dolum ve bosaltiminda gravite kullanilabilir. Dolum
sirasinda konteynerin ylkleme ve bosalma agizlarinin oldugu kapak
tarafina belli bir yikseklik kazandirilarak trtnin konteyner icinde akmasi
saglanir. Bosaltma sirasinda ise bunun tersi yapilir ve bu defa konteynere
kapak tarafi afaélya gelecek sekilde egim verilir. Konteynerin egik
tutulmasi ylkleme sirasinda bir mekanizmayla, bosaltmada ise
konteyneri tasiyan aracin hidrolik sistemiyle saglanir.

» Mekanik Konveyor /mechanical conveyor
Zincirli/paletli metal konveyor, lastik/kaucuk bant, helezonlu ve vidal
besleyici gibi motor glicliyle calisan tasiyicilar inner-liner konteynerde
dolum, kismen de bosaltim icin kullanilir. Donanim ileri-geri hareket
ederek konteynerin tam dolmasini saglar. Mekanik sistemin en blyuk
avantaji, konteynerin yatay durumda doldurulabilmesidir.
» Basin¢li Hava / pneumatics
Pndmatik sistemler, granil haldeki Grind basingli hava glcuyle tasir.
Kapali sistemdir, kacak olmadigi takdirde ortamda toz bulunmaz,
ekipman fazla yer kaplamaz, Grtin homojen olarak sevk edilir, isgticu
gereksinimi azdir. Boru icindeki tanecik carpmalarindan dolayi statik
elektrik birikimi mimkuindur. Bircok tstunltklerine ragmen sitemin
kapasitesi nispeten dusuktdr.

L)

L)
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Inner-liner Konteyner Dolum (Ustte) ve Bosaltim (altta) Secenekleri

=

=

Lojistik, RB 183



INNER-LINER (IC ASTARLI) KONTEYNER KULLANIMI NE KAZANDIRIR

> Urlin kirlenmesi /contamination/ neredeyse tamamen ortadan
kalkar, Grinun ufalanmasi ve tozlasmasi asgariye iner.

» Ambalajla kavranan triindeki sikismanin destekledigi keklesme
egilimi azalir; doldurma sekli sicaklik ve bagil nemi dastrur.

» Konteynere paketlilere gore daha fazla dokme Urin yiklenebil-
digi icin birim tasima maliyeti kabaca 1/4 oraninda duser.

» Konteyner dolumu ve bosaltimi icin kullanilan forklift ve isglici
maliyetlerinden tasarruf saglanir.

» Temel ambalaj malzemelerinden olan torba icin maliyet diser;
palet, sirink, cember, toka ve lasing maliyetleri sifirlanir.

» Dogrudan musteri silosuna veya bunkerine bosaltma yapilabil-
diginde, aktarma ve maniplasyondan kaynaklanan maliyetler,
zaman kaybi ve kalite sorunu buyuk élctide azalir.

» DOkme Uriinitn aktarilmasina, tasinmasina ve depolanmasina
iliskin tozlanma sorunundan ve olasi yaptirimlardan kacinilir.

» Stoklama ve operasyon ihtiyaci azalir.
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‘Bulk-Flow’ firmasi klasik sistemin sakincalarini soyle siraliyor:
‘Neden geleneksel torbalama sistemi degil?’

Yuksek ambalajlama maliyeti

Yuksek isgucu ihtiyaci

Dusuk verimlilik

Yuksek yatirim tutari

Depo/depolama maliyeti

Kompleks envanter kontroli

Kamyon filosunun yuksek bakim-onarim ve operasyon maliyeti
Daha yuksek trin kaybi

Yogun elleclemelerinden dolayi Grintn daha fazla kirlenme
potansiyeli
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YA GUCLUKLER?

Geleneksel ambalajlarda 2 ton’a kadar torba elleclenirken inner-liner
konteynerde 24-27 ton agirhgindaki bir kttleyi elleclemenin kendine
6zgu sorunlari olabilir:

a) Olasi bir tam/kismi keklesmeden dolayi konteynerin bosaltiimasi
icin zaman alici ve maliyetli operasyonlar

b) Bosaltma tarafindaki koruyucu barlarin yeterli sayida ve
mukavemette olmamasi durumunda karsilasilabilecek glivenlik riski
c) I¢c astarin patlamasi-yirtiimasi halinde bosaltma ve kalite sorunu

Konteyner dolumu ve bosaltimi icin mevcut sistemlerin yeterli, pratik
ve hizli olmadigi gérilmektedir. Mekanik ve otomatik sistemlerin ise
ilk yatirrm maliyeti ylksek ve kullanimi daha glctur; ariza riski tasir.

Kristal ve mikronize Urtnlerin akiskanlik, tabana oturma, basingli
havayla aktarilma ve vakumla cekilme karakteristikleri farkhdir ve bu
ayrima gore projelendirilmelidir.

Konteyner buyukliglinde plastik torba olan i¢ astar imali ve kullanimi
yaygin degildir; tasinacak Grin cinsine gore dogru dizayn ve malzeme
secimi ancak belli bir deneyimden sonra mimkun olabilecektir.

Belki asil glicluk, ic astarli konteynerle dokme rafine Grtn tasimanin
yararina inanilmasi ve projenin benimsenmesi baglaminda yatiyor.
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BAZI PRATIKLER

Eti Maden’de konteynerle dokme Urtn tasima icin ilk deneme
Finlandiya’da Inkoo deposu ile Saint-Gobain Isover’in Hyvinkaa
camyunu fabrikasi arasinda yapildi. Belcikali Bruhn Spedition
firmasinin 6zel dokme konteyneriyle yapilan tasimada dolum
graviteyle, bosaltma musterinin pnomatik sistemiyle gerceklesti.

Yine Finlandiya’da toz borik asidi dokme olarak isteyen Finnish
Chemicals firmasini, bir aksilik halinde trunsiz birakilmayacagi
garantisini vererek, silobas yerine ic astarli konteynerle tasima
icin ikna ettik. Uriin Emet’ten Rauma limanina, oradan da 60 km
icerideki Aetsa fabrikasina duzenli olarak (2 yil kadar) tasindi.

Kurumun isletmelerinde ve yurtdisindaki bagl ortakliklarinda
bircok deneme vyapildi. Yazik ki, sistem oturtulamadi. Ancak az
miktarda standart konteyner icinde dokme rafine ve égutulmus
Urun sevkiyati strdl. Bu tasima secenegi gelistiriimeye deger.
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S) AMBALAJLAMA

O O O O O

lhracati Gelistirme Merkezi IGEME’ye gére ambalaj, bir Griiniin
Ureticiden tluketiciye kadar uzanan dagitim zincirinde guvenli
ulasimin saglanabilmesi ve tasinacak urinle ilgili bilgi iletisiminin
kurulabilmesi icin kullanilan koruyucu araclarin timuddur.

AMBALAJIN ISLEVLERI

Urlint carpma, zedelenme, 1slanma gibi fiziksel etkilerden ve
calinmadan koruma,

Urtini tiketiciye en ekonomik yolla ulastirma,

Uritin tanitimi ve driin kullanimi hakkinda bilgilendirme,
Depolama, yukleme ve bosaltmada kolaylik saglama,
Gonderici ile siparis sahibi arasinda iletisim kurma,
Urtini tercih edilebilir kilma.
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‘Logistics Handbook’ kitabina gore;

v' Ambalajlama, ozellikle ‘Grin tanitimy’ ve ‘liriin korumasr’
fonksiyonlari dikkate alinarak belirlenir; bunlardan koruma
fonksiyonu lojistige daha yakindir.

v’ Lojistik amacl ambalaj dizayninda dikkat edilmesi gereken baska
faktorler de var. Ambalaj kolay elleclenmeli, hemen taninabil-meli
ve depolamaya uygun olmalidir.

v' Ambalaj dizayninin ve kullaniminin Gretim-pazarlama-kalite-
toplam lojistik maliyeti -performans tzerinde de etkileri bulunur.

v' Ambalaja vurgu icin su gibi benzetmeler de yapilmaktadir:

- Ambalaj bir bakima Grinun elbisesidir.

- Ambalaj gorsel yolla yapilan bir satis mtzakeresidir.
- Ambalaj bir satis yerinde reklam aracidir.

- Ambalaj sessiz bir iletisim aracidir.
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Ambalaj Seciminde Dikkate Alinmasi Gereken Uriin Ozellikleri

Kirilabilirlik

Dayaniklilik

. Yuzeysel asinmalara dayanma gicu

Parasal deger

Neme karsi hassasiyet

Sicaklik degismelerinden etkilenme nispeti

Oksidasyon ve korozyon gibi kimyasal reaksiyonlara tepki
Raf omri

GO IS S

Ambalaj malzemesinin 6nemli baska 6zellikleri de vardir:
Maliyeti

Cevreye etkisi

Kullanim kolayligi

Geri donltsime uygunlugu vb.
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AMBALAJ CESITLERI

Ahsap Ambalaj: Tahta kutu, sandik, palet
Cam Ambalaj: Sise, damacana
Kagit ve Karton Ambalaj: Karton kutu ve kasa, kagit kese

Kompozit Ambalaj: En az 2 malzeme birlestirilerek malzeme
esnekligi ve dayanikliligi artirihir. Meyve suyu kutusu, paket

Metal Ambalaj: Varil, teneke kutu, konteyner
Tekstil Ambalaj: Balya, torba, cuval, canta

Plastik Ambalaj: Petrol rafinerisi trtnlerin petrokimya tesislerinde
islenmesiyle yapilir. Torba, bidon, sise, sise kasasi, sert kaplar.
Plastik Cesitleri:

-Pet (Polietilen teraftalat)
-PVC (Polivinilklorir)
-PP (Polipropilen)

-PE (Polietilen)
-PC (Polikarbonat)
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KODLAMA-ETIKETLEME-OKUMA SISTEMLERI

Urtine yonelik ambalaj kodlanmasi sistemlerinden en yaygin
olani, Turkiye’nin de dahil oldugu cok sayida tlkenin kullandigi
Uluslararasi Mal Numaralandirmasi / International Article
Numbering-EAN/ sistemidir.

Evrensel Uriin Kod Sistemi / Universal Product Code-UPC/ ise
daha cok ABD ve Kanada’da gecerlidir.

EAN, 13 DIJITAL NUMARADAN OLUSUR: UUU Ill MMMMM K

llk 3 rakam EAN Uye lilke kod numarasidir (Tiirkiye 869).
Sonraki 3 rakam EAN’in kayit ettigi imalat¢i numarasidir.

Sonraki 5 rakam Imalatcinin belirledigi mal numarasidir.

Son 1 rakam kontrol numarasidir.
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ETIKET ve isaretlemeler 6zellikle bilgilendirme yoniiyle
uluslararasi lojistikte fonksiyonel bir rol oynar. Ambalaj
Uzerindeki etiketlerin suya ve kimyasal degisikliklere dayanikli
olacak yazi ve sekillerle doldurulmasi gerekir. Etiketlemede
kullanilan semboller ulusal ve uluslararasi standarda sahip olup,
gonderici ve alici Glkede ayni anlamdadir.

BARKODLAR Urun bilgisi otomasyonunda kullanilan genel
etiketlerdir. Paralel seriler halindeki beyaz ve siyah cizgiler,
uygun tarayicilarla okundugunda cesitli harf ve sayilari ifade
ederler. Sistemde Urtn bilgileri, Grin hareket ve varis yeri gibi
bircok veri kodlanmaktadir. Karekodlar ise degisik sekillerdedir.

OCR-optical character recognition (optik karakter tanima) hem
makine, hem insan tarafindan okunabilen isaretler kullanir.
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RFID /Radio Frequency Identification/radyo frekans tanima
teknolojisi onceleri, 6rnegin, kitiphanelerde kitap takibi gibi
amaclarla kullanilirken, son yillarda tedarik zinciri ve lojistikte de
yaygin olarak kullanilmaya baslanmistir.

RFID Sistemi dort bilesene sahiptir:

1. Etiket/tag: Bir mikrocip ve bir antenden -eger aktifse ayrica
bir de pilden- olusur.

2. Anten /antenna: Etiketten verileri alir.

3. Okuyucu/reader: Etiketten aldigi verileri okur.

4. Merkez istasyon/host station: Uygulama programini icerir ve
veriyi servere gonderir.

Etiketler Grin ambalajinin, tasiyici aracin veya konteynerin
ayirici 6zelliklerini icerdiginden, RFID teknigi ile sadece Urun
bilgileri degil, lokasyonlar da takip edilebilir.

Ayrica ses tanima, isik algilama esasli okuma teknikleri de vardir.
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Teknolojilerin Karsilastiriimasi

ETIKET

BARKOD

R.F.1.D.

SRS

+ + +

S

Disuk maliyet

Dugstk teknoloji ¢ozUmu
Insan hatasi potansiyeli yuksek

Gucla bir raf-disi ¢ozim
Hizli data girisi

lyi veri izlenebilirligi
Orta derecede maliyet
Insan hatasi olasilig var

Insan hatasini kaldiran ¢cozim
Tam zamanli veri girisi
Operator ihtiyaci yok
Uygulanmasi pahall

Teknoloji gelisme surecinde

- YUksek risk (fonksiyonel kullanilamama, vb.)
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Veri Girislerindeki Hata Oranlari Uzerine ilging Bir istatistik

ABD Savunma Bakanliginda yapilan veri girislerindeki hata
oranlari istatistiginden asagidaki sonuclar elde edilmistir. Elle
veri girisinde 3 milyon islemde 25.000 hata, RFID ile giriste ise
30 Milyon islemde 1 hata (elle giristen 250.000 kat daha az)
meydana gelmistir.

Kullanilan Teknik Hata Orani

Elle giris 25.000 / 3.000.000 (% 0,83)
Bilgisayarla giris 10.000 / 3.000.000 (% 0,33)
OCR-optik karakt. taniyiciyla giris 100 / 3.000.000 (% 0,0033)
Barkod’la giris 1 /3.000.000 (% 0,000033)

RFID’le girig 1 /30.000.000 (% 0,0000033)
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RFID Etiket
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23456

78901

23456>

Barkod UPC(A) formatindadir ve "12345678901
“temel dijitini, "2“ kontrol dijitini ve "23456“
ek dijiti gosterir.
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AUTOMATIC BIG-BAG PACKING SYSTEM

ERKOJET-NSE
Net scale equipment

ERKOLIFT-IBC
Big-bag lifting

(& turning) unit
ERKOSET-IBC

Automatic big-bag placer
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fAutomatic heat sealing
%/ _for inner liner
ERKOPEN-IBC B s
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This new technology results in:
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+ increased capacity
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6) GUMRUKLEME

¢ Ulusal sinirlarin disina yapilacak her tirlt mal satimi ve sinirlarin
disindan yapilacak her ttrlt mal alimi gimruk prosedirlerine
tabidir. Giumrukler sadece gelir saglamaz, ayni zamanda siyasi ve
sosyal etkileri olacak bir potansiyel tasir. Gimruk vergileri kulla-
nilarak pazardaki yerli Grinlerin yabanci kaynakli tGrinlerden
korunmasi amaclanir. Ancak, rekabetsiz ortamda yerli Ureticile-
rin fiyatlarini artirmasini ve bundan tuketicilerin zarar gormesini
Onleyecek tedbirler de gerekebilir.

s GUmrik uygulamalarinin olumsuz etkisini kaldirmak ya da azalt-
mak icin bircok Ulke serbest bolgeler olusturarak, ikili anlasmalar
yaparak veya gimruk birligine giderek 6lcek ekonomisi sagla-
makta ve rekabet glicinid artirmaktadir.

% Ornegin, AB Ulkeleri kendi aralarinda gumrik birligi kumus,
01.01.1996 tarihinden itibaren Turkiye de birlige dahil olmustur.

Lojistik, RB 201



*»» Kiiresellesme stirecinde gimruk sinirlari ihracat ve ithalat icin
daha az engel teskil ediyorsa da, hiz ve maliyet unsurlarinin
sekillendirdigi uluslararasi ticareti olumsuz etkilemeye devam
etmektedir. Baslica sorun, sinirlardaki gereginden fazla bekleme
veya bekletilmelerdir. Beklemelerin nedenleri arasinda gimrik
personeli sayisinin eksikligi ve egitimsizligi, gimruiklerdeki alt
yapinin yetersizligi ve uGlkelerin tutumu sayilabilir.

¢ Bu durum sadece zaman kaybina degil, ayni zamanda itibar
kaybina ve cezai yaptirima yol acabilir. Cabuk bozulan ve acele
ulastirilmasi gereken urunlerden dolayr ekonomik kayiplar da
bluyuk olabilir.

ithalatci/ihracatginin giimriik idarelerine karsi sorumlulugu:
GuUmrik Kanunu (4458), teblig ve yonetmeliklere uymak
e Gumruk idarelerinin gbzetim ve denetimine tabi olmak

* |darelerin tahsil edecegi vergi, resim, harc ve licretleri 6demek
veya bunlar icin teminat gostermek

* Yasalarin zorunlu kildigi her turlG islemi yerine getirmek
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IHRACATTA GUMRUK iSLEMLERI

1. Temsil

lhracatci firma, gimrik beyanini kendisi yapabilecegi gibi,
GUmruk Kanunu’nda dizenlenen temsil muessesesinden
faydalanarak bir gimruk musaviri araciligiyla da yaptirabilir.

2. Beyan

Ihracat rejimi serbest dolasimda bulunan esyanin ihrac amaciyla
Tarkiye GUmrik Bolgesi disina cikisina iliskin hukimlerin uygu-
landigi rejimdir. Mevzuat geregince ihrac esyasinin gimruk
idaresine beyan edilmesi zorunludur.

lhrac esyasina, ihracatin sekline ve ihracat yapilan llkeye gore
gerekli olan belgeler de eklenerek hazirlanan gimruk beyanna-
mesi, ihracatg! birliklerine onaylatildiktan sonra, gimruk idare-
sine basvurulur. lhracatciya gumrik beyanini elektronik olarak
yapma imkani da saglanmistir.
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3. Onay

GUmruk beyannamesinin gimruk idaresince onaylanmasi icin,
ihrac esyasinin gimriuk muayenesine hazir edilmesi gerekir.

Onay icin gumruk beyannamesi ekli belgeleri ile birlikte gimruk
onay memuruna verilir. Onay memuru ekli belgeler ile
beyanname uzerindeki bilgileri karsilastirarak kontrolinG yapar.

Bir uyumsuzluk tespit edilmez ise onay memuru bilgisayar
sistemi Uzerinden beyannameyi onaylar; ayrica kagit nishayi da
muhdurleyip imzalamak suretiyle onay islemini tamamlar.

erstockcem - 111022769 Lojistik, RB 204



4. Muayene

Bilgisayar sistemi ihrac esyasini hangi muayene memurunun ne
sekilde muayene edecegini belirler. Muayenenin tari kirmizi,
sarl, yesil ve mavi hatlara gore belirlenir.

Kirmizi hat: Esyanin fiziki muayenesi ve belge kontroli yapilir.

Esyaya ait beyanname ve eklerinin dogrulugu ve
birbiriyle uygunlugu kontrol edilir.

Mavi hat: Esya veya buna iliskin yazili beyan ya da ilgili belgeler
sonradan kontrol edilir.

Yesil hat: Esya belge kontroliine veya fiziki muayeneye tabi
tutulmaz.

5. Fiili ihracat

Muayene sonucunda ihrac¢ esyasinin gumruk beyanina uygun
oldugunun anlasilmasi halinde, durum beyannamede gosterilir
ve esyanin cikisina izin verilir. Fiili ihracatin gerceklesmesiyle
birlikte ihracat gumruk islemi tamamlanmis olur. 205
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Esyanin GUmruk Bélgesinden cikis tarihi, karadan cikislarda
gumruk tarafindan cikis islemleri tamamlanip kara sinirindan
fiillen ciktigl, sahil gimrigunde denizden cikista ise esyanin
tasinacagl deniz tasitina fiilen yuklendigi tarihtir.

6. Ozet Beyan

Tasit araci ve gimruge sunulan esyayla ilgili genel bilgileri iceren
O0zet beyan, beyanname ve tasima senetleriyle karsilastirilarak
uygun bulunmasi halinde, beyanname ile birlikte kapatilir.

7. Ihracat Giimriik islemlerinin Tamamlanmasi

GUmrik beyannamesinin kagit Gzerinde ve bilgisayar sisteminde
kapatilmasiyla ihrac esyasinin gimruk islemleri tamamlanir.
Kapatilan beyannamedeki bilgiler Gimrik Mustesarligi tarafin-
dan elektronik olarak Maliye Bakanligi’na aktarilir. Boylece, ihra-
catci KDV iadesi icin vergi dairesine basvurdugunda, gimruik
beyannamesi elektronik olarak gortntilenebilir.
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ITHALATTA giimriik islemleri ise kisaca soyle siralanabilir:

1. Esyanin 6zet beyaninin verilmesi ve risk analizi (Bu islemler
henliz esya gimruk bolgesine gelmeden yapilir.)

2. Esyanin gumrukli sahaya ulasmasi ve gimrige sunulmasi
3. Esyanin bosaltilmasi ve gecici depolama yerine alinmasi
4. Gumrukce onaylanmis bir isleme tabi tutulmasi

5. Esyanin gumruk rejimlerine tabi olmasi halinde prosedtrler
6. GUumruk beyannamesinin verilmesi

7. Gumruk islemlerine iliskin mali yukimlaltklerin belirlenmesi
ve bu yuktmlulUklerin yerine getirilmesi
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Gumruk beyani doldurma,
EDI'den kayit
Gumruk beyani ve ilgili
dokumanin alinmasi

Dokimanlarin kontrolu
(gerekmesi halinde)

GUmruk vergisi odeme veya
teminatin tetkiki

Fiziki kontrol (gerekmesi
halinde)

Beyanin tasdiki ve malin serbest
birakilmasi Lojistik, RB 208




Ihracat iilkesine, sekline, iiriiniine gore izlenecek giimriik
prosediirleri, hazirlanacak belgeler vb. farkh olabilir:

A) ULKESINE GORE IHRACAT

. Avrupa Birligi (AB) ulkelerine ihracat

EFTA ulkelerine (isvicre, Norveg, izlanda, Lihtenstayn) ihracat
Serbest ticaret anlasmalari (STA) kapsamindaki llkelere ihracat
Iki/cok tarafli kredi anlasmalarinin bulundugu llkelere ihracat

oew o

. Ulkemizde kredi karsiligi kurulan tesislerin bedelinin malla
odenme5| icin aralarinda “6zel hesap” bulunan ulkelere ihracat

6. Turkiye'ye tavizli gumrik oranlari uygulayan tlkelere ihracat
7. BM kararlarina gore ambargo uygulanan ulkelere ihracat

8. Tek tarafli olarak ambargo uygulanan Ulkelere ihracat

9. Sinir ticaret merkezleri kapsaminda ihracat
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B) IHRACAT SEKLINE GORE IHRACAT

1. On izne bagl ihracat

2. Krediliihracat

3. Konsinye ihracat

4. Ticari kiralama yoluyla ihracat

5. Transit ticaret

6. Bagli muamele

7. Serbest bolgelere yapilacak ihracat
8. Bedelsiz ihracat

9. Kimyasal maddelerin ihracati

10. Yurt disi miuteahhit hizmetleri

11. Bavul ticareti

12. Uluslararasi fuar ve sergilere katilim
13. Ithal edilmis mal ihracina ve gecici ihracata iliskin mevzuat
14. Sinir ticareti

C) URUNE GORE IHRACAT

1. ihracati 6n izne bagh mallar

2. Ihracati kayda bagl mallar

3. Ihracati serbest mallar

4. lhracati yasak mallar

5. Tehlikeli mallar, vb. gibi. Lojistik, RB 210
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DIS TICARET VE GUMRUK BELGELERI

a) Giimriik Beyannamesi /Customs Declaration Form: Ihracatta,
gimruk mevzuati uyarinca doldurulup ihracatci birligi tarafindan
onaylanmasindan sonra gimruk idaresine sunulan belgedir.

b) A.TR. Dolasim Belgesi /Movement Certificate: Turkiye ile
Avrupa Birligi’nde serbest dolasimda bulunan esyanin Katma
Protokol’de dngortlen tercihli rejimden yararlanabilmesi icin
ihracatci Ulke yetkili kuruluslarinca diizenlenen belgedir.

c) EUR.1 Dolasim Belgesi /Movement Certificate: EFTA Ulkeleri
ve Turkiye ile Serbest Ticaret Anlasmasi imzalamis olan diger
ulkelerle anlasma kapsamindaki Grinlerin ticaretinde
dizenlenen belgedir.

d) A.T.A Karnesi /A.T.A Carnet: Esyalarin gimrik vergisine tabi
olmadan gecici kabulline imkan saglayan ve milli gimruik belgesi
yerine kullanilmak tzere duzenlenen belgedir.

e) Analiz Raporu /Certificate of Analysis: Tahlil gerektiren
ozellikle gida ve kimyasal maddeler icin gerekli olan rapordur.
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f) Proforma Fatura /Proforma Invoice: Satici tarafindan aliciya
gonderilen bir satis teklifi ya da on fatura niteligindedir.

g) Ticari Fatura /Commercial Invoice: Satilan malin cinsi, ismi,
miktari, birim satis fiyati ve toplam bedeli gibi bilgileri gdsteren,
mahallinde tanzim edilen kesin satis faturasidir.

h) Navlun Faturasi /Freight Invoice: Navlun satici tarafindan
ddendiginde dizenlenen tasima Ucretini de gosterir faturadir.
Navlun tutari mal bedeline dahil veya ayri olarak gosterilebilir.

i) Gozetim Belgesi /Inspection Certificate: Ticarete konu olan
malin satis s6zlesmesinde ongorulen kosullara uygunlugunu
gostermek amaciyla bir gozetim sirketince hazirlanan belgedir.

k) Ceki Listesi / Weight List: Mallarin yuklendigi tasitlar itibariyle
her birim, paket, cuval, vb. agirhginin ayrintili gosterildigi listedir.

) Mense Sehadetnamesi /Certificate of Origin: Dis ticarete konu
mallarin menseini (Uretildigi Glkeyi) gosteren belgedir.
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ONAYLANMIS KISI VE YETKILENDIRILMIS YUKUMLU STATULERI

1. Onaylanmis Kisi Statlisii

v Onaylanmis Kisi Statl Belgesi, performanslari ve gtivenirlilikleri
ile kendilerini kanitlamis, yuksek istihdam saglayan imalatgi
ihracatcilara ve dis ticaret sermaye sirketlerine gimruk
islemlerinde yeni haklar ve kolayliklar getirmektedir.

v’ Sistemle bu tur firmalarin birokratik islemlerden dolayi
bekleme ile zaman kayiplarinin 6ntne gecilmesi ve teminat
maliyetlerinin asgari seviyeye indirilmesi amaclanmaktadir.

v Genel ve 6zel kosullari yerine getiren Onaylanmis Kisi Stat(
Belgesi sahibi kisilerin gumruk idarelerine yazili olarak
basvurulari halinde beyanlarini eksik bilgi ve/veya belge ile
yapmalarina izin verilmektedir.

v Onaylanmis Kisi Statli Belgesinin gecerlilik stiresi, belge
dizenlenme tarihi itibariyle 2 yildir.
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v Onaylanmis Kisi Statli Belgesi alabilmek icin en az iki yildir fiilen
faaliyette olmak; gimruk ve dis ticaret mevzuatini ciddi sekilde
ihlal etmemek, ciddi mali sucu, Glke gtivenligini tehdit sucu ve
vergi borcu olmamak gibi givenilirlik kriterleri karsilanmalidir.
Bunlarin yani sira yillik en az 1.000.000 FOB/ABD dolari tutarinda
ihracat veya 6.000.000 ABD dolari tutarinda ihracat arti ithalat
yapmak ve en az 30 sigortali calisana sahip olmak gerekir.

e Dis ticaret sirketleri, grup ihracatcilari ve ithalatcilari, AR-GE
merkezi belgesine sahip kisiler, bakim onarim faaliyeti yuriten
ticari hava tasimaciligi sirketleri ile en az 100 kisi istihdam eden
imalatcilar, yillik olarak en az 5.000.000 FOB/ABD dolari tutarinda
fiili ihracat veya toplam en az 20.000.000 ABD dolari tutarinda
ihracat arti ithalat yapmalari halinde; ihracatta rejim kodu sinirla-
masi olmadan mavi hattan faydalanabilirler ve ithalat ve ihracatta
beyan ettikleri esya, diger onaylanmis kisilerin esyasina gore daha
az oranda kirmizi hatta islem gorme olasiligina sahip olur.
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2. Yetkilendirilmis Yukiumlu Statlisu

v' Hem guivenli hem de hizli kargo tasimaciliginin saglanmasi
zorunlulugu, ABD ve AB acisindan AEO (authorized economic
operator) kavramini getirmis ve bu cografya ile ticaret yapan
ulkeleri de rekabetin korunmasi ve hizli teslimatin yapilmasi
acisindan benzer yapiya yoneltmistir.

648/2005 sayili Avrupa Konseyi ve Parlamentosu Tuizugul su
konularda duzenlemeler getirmistir:

* Yetkilendirilmis yakimla
* Topluluk duzeyinde risk analizine iliskin cerceve
e Giris ve cikis oncesi beyan

* Sinirda guvenlik kontrolleri, ic gimruklerde belge kontrolleri
seklinde kontrollerin yapilmasi
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Yukimluntn (ekonomik operator) talebi Gzerine gimruk
idareleri 3 cesit yetkilendirilmis yukimlu stattsu verebilirler:

1. GUmruk islemlerinin basitlestirilmesine iliskin hiktimlerden
yararlanmak Uzere elde edilen yetkilendirilmis statu

2. Gumruk bolgesine giren esyanin givenligi ve emniyetinin
saglanmasi amaciyla yapilan gimruk kontrollerinin basitlestiril-
mesinden yararlaniimasina iliskin statu

3. Hem gumruk islemlerin basitlestirilmesi hem de glivenlik ve
emniyet amaciyla yapilmasi gereken gumruik kontrollerinin
basitlestirilmesinden yararlanmasi amaciyla verilen stati

A Gerek Diinya Gumriik Orgiti cercevesindeki yukimlalukler,
gerekse AB ile gimruk birligi yakamlualtkleri cercevesinde benzer
dizenlemeler getirmek amaciyla Turkiye’de 07.07 2009 tarih ve
5911 sayili kanun yarirlige konmustur.
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Onaylanmis Kisi ve Yetkilendirilmis Yiikiimlu Karsilastirmasi

a) Yetkilendirilmis yuktumliler onaylanmis kisilerin faydalandigi tim izin
ve yetkilerden faydalanabilirler. Yetkilendirilmis yikimluilerin onaylanmis
kisilerden farkli olarak ayrica tasit Gstl mavi hat, ihracatta yerinde
gimrikleme ve izinli gonderici yetkisinden faydalanmalari mimkuindur.

b) Yetkilendirilmis yukimlu sertifikasi stresiz olarak dizenlenmekte olup
kosullarin karsilanmaya devam edip etmedigi periyodik kontrollerle
incelenirken, onaylanmis kisi stati belgesinin gecerlilik stresi 2 yildir ve
sure sonunda guncellenmesi gerekir.

c) Onaylanmis kisiler sahip olduklari kolayliklari yalnizca tGlkemizde
kullanabilmelerine karsilik, yetkilendirilmis yuktmltler sahip olduklari
kolayliklari imzalanacak karsilikli tanima anlasmalari cercevesinde ticaret
vaptiklari diger Ulkelerde de kullanabilirler.

d) Onaylanmis kisi statusiine sahip olabilmek icin belirli performans
(ithalat-ihracat hacmi) kosullarina bakilirken, yetkilendirilmis yikimli
olabilmek icin saglanmasi gereken herhangi bir performans kosulu
bulunmamaktadir. Ancak 21.02.2020’de yapilan yonetmelik degisikligi ile
yetkilendirilmis yuktmlluk icin ek statuler getirilmistir. Soyle ki:
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YYS-I Statiisui: imalatci yilda 5.000.000 ABD dolari ihracat yapar ve en az
50 isci calistirirsa veya 10.000.000 ABD dolari ihracat yaparsa,

YYS-II Statiisii: imalatci yilda 1.000.000 ABD dolari ihracat yapar ve en az
30 isci calistirirsa veya 5.000.000 ABD dolari ihracat yaparsa,

bu statllere sahip olurlar ve ihracat sirasinda daha az tGrtiin muayenesi ve
daha az belge ibrazi avantajlarini kazanirlar.

e) Onaylanmis kisi statlisine sahip olabilmek icin gimrik kurallarina
uyum ve mali yeterlilik sarti aranirken, yetkilendirilmis yiktmlu olabilmek
icin ayrica duzgln ve izlenebilir bir kayit diizeni ile emniyet ve guvenlik
standartlarina sahip olunmasi gerekir.

f) Yetkilendirilmis yukimli stattisu bir uluslararasi uygulama olup, bu
statl icin aranan kosullar global niteliktedir, onaylanmis kisi statlisu daha
yerel bir uygulamadir.

g) Yetkilendirilmis yuktumliler, gavenilirligi tasdik edilmis firmalar
olduklarini kullanabilecekleri 6zel bir logo ile ilan edebilirlerken,
onaylanmis kisilerin kullanabilecekleri bir logo bulunmamaktadir.
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GUMRUK TARIFE iSTATISTIK POZISYONU (GTiP)

** Tum diinyada tarife cetvelinin esasi Armonize Sistem’dir. Resmi adi
Armonize Mal Tanimi ve Kodlama Sistemi (The Harmonized
Commodity Description and Coding Systems) olan Armonize
Sistem, uluslararasi ticarete konu olan tim mallar icin kullanilan
uluslararasi bir ticari siniflandirma sistemidir.

¢ Uluslararasi diizeyde Armonize Sistem ile ilgili dlizenlemeler Diinya
Gumrik Orgutu tarafindan yapilmaktadir. Turkiye'de ise sorumlu
kurum Gumruk ve Ticaret Bakanllgl dir. Gimruklerde, trtnler bu

kodlar tGzerinden islem gorir. Her bir esya/esya grubu icin bir GTIP
bulunur.

** Armonize Sistem (Tarife Cetveli) 21 bolim ve 97 fasildan olusur.
Fasillar 2'li kodlara, her bir fasil 4'li kod olan pozisyonlara ve her
bir pozisyon ise 6'li kod olan alt pozisyonlara ayrilmistir.

s Tarife cetvelindeki 2'li, 4'li ve 6'l kodlar tiim diinyada aynidir; ayni
urinu ifade etmektedir. (GUmruak birliginden dolayi Turkiye ile
AB’nin ilk 8 rakami aynidir.) Armonize Sistem'de 6'li koddan sonraki
bélumlerini, tlkeler kendilerine gére detaylandirabilir. Ornegin,
tim queIerde 0409.00 GTIP kodu tabii bali ifade eder.
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GTIP’in 12'li kodu tilkemizde Uriinlerin en detay bazda siniflan-
dirildigi, Grtnlere gumruk vergilerinin uygulandigi ve istatistiksel
amaclarla kullanildigi koddur. 12’li kodda rakamlarin anlamu:

Ilk 4 rakam esyanin Pozisyon Numarasini (Ing. karsiligi section)

Ilk 6 rakam Diinya GUmriik Orguti'ne Gye tim Ulkeler tarafindan
kullanilan Armonize Sistemm Nomanklattr kodunu (chapter)

7 ve 8 rakam Avrupa Birligi Glkeleri tarafindan kullanilan
Kombine Nomanklatiir kodunu (headings)

9 ve 10 rakam farkli vergi uygulamalari nedeniyle acilan
pozisyonlari gosteren kodlari (subheadings)

11 ve 12 rakam Gumriik Tarife istatistik kodlari (code number)

ORNEK: 08.08.10.80.00.13 GTIP "Golden cinsi elma" tarife cetveli
080810 80 00 13
A.S. Nom. Kodu KN Kodu Milli alt acilim kodu istatistik kodu
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GUMRUK VERGISI

% Ithalat Rejim Karari eki listelerde yer alan ve esyanin ilgili gimriik
tarife istatistik pozisyonu karsiliginda belirtilen, ticaret yapilan ulke,
tlke gruplari ve/veya mense Ulkeye gore farklilik gosterebilen ve
esyanin CIF kiymeti Gzerinden hesaplanan vergi.

CIF DEGER = Esyanin Satis (Mal) Bedeli +Navlun Ucreti (Tasima) +
Sigorta Bedeli + Yurt Disi Diger Giderleri

Ornek: istanbul’daki bir tekstil firmasi Cin’den 300.000 ABD Dolari
bedelle bir dokuma makinesi ithal etmis, tasima icin 200.000 TL,
sigorta icin 30.000 TL, komisyon olarak da 25.000 TL 6demistir.
Firma makine icin ne kadar gimruik vergisi 6deyecektir? (1 dolar =
13 TL, gimruik vergi orani, GVO = %20dir.)

Glimriik Vergisi = Gumruk Vergisi Matrahi (CIF Deger) x GVO
GV Matrahi = (300.000x13)+200.000+30.000+25.000=4.155.000
Gumrik Vergisi = 4.155.000 x 0.2 = 831.000 TL
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ITHALAT iSLEMiINDE DIGER VERGILER

1. Katma Deger Vergisi (KDV): Esyanin CIF kiymeti, vergi, fon dikkate
alinarak hesaplanip matrahin %1’i, %8’i ve %18’i olarak ¢ farkl
oranda hesaplanip tahsil edilir.

2. Ozel Tuketim Vergisi (OTV): OTV Kanunu eki listelerde yer alir ve
ithalinde 6denmesi veya teminata baglanmasi gerekir.

3. Damga Vergisi: Doviz kazandiran islemlere ait (gumruk
beyannameleri hari¢) beyannamelerden maktu olarak alinir.

4. Kaynak Kullanim Destekleme Fonu (KKDF): Ithalat islemi kabul
kredili, vadeli akreditif ve mal mukabili 6deme olarak yapildiginda
fatura bedelinin %6’s1 oraninda uygulanir.

5. Anti-Damping Vergisi ve Ek Mali YakumluGluk: GUmruak vergisi gibi
hesaplanir ve yerli treticiyi korumak icin uygulanir.

6. Bandrol Ucreti (TRT Bandrolii): Radyo, televizyon yayinlarini alan
vb. cihazlar icin tahsil edilen fondur.

7. Kultur Bakanhgi Fonu: ilgili mevzuatta belirtilen ve bazi esyalarin
ithalinde tahsil edilen fondur.

8. Toplu Konut Fonu (Tarim Payi): ithalat Rejimi eki listedeki islenmis
tarim uUrunleri ve su Urunlerinden alinan fondur.

Zaman icinde vergi sayisi artip eksilebilir veya oranlari degisebilit. .
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7) SIGORTA

[ Diinya ticaretinin hizla biytimesi ile esyanin uluslararasi transferin-
deki artis, diger taraftan tedarik ve dagitim yerlerinin giderek
birbirinden uzaklasmasi riskleri artirmaktadir.

RISK?

-Isletmelerin planlanan faaliyetlerini tehdit eden tehlikeler
-Isletmelerin halen ve gelecekteki varliklarini tehdit eden olaylar
-Gelecekte istenmeyen bir olayin ortaya ¢cikma olasilig

Knight 1920’lerde risk ve belirsizlik arasinda -hala kabul géren- su
ayrimi yaplyor:

*Eger ne olacagini kesin olarak bilmiyorsaniz ama olasiliklari
biliyorsaniz, bu risktir.

*Eger olasiliklari bile bilmiyorsaniz, bu belirsizliktir.
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KINNEY YONTEMINE GORE RiSK DEGERI

R = olayin meydana gelme olasiligi x tehlikeye maruz kalma
sikligl x zararin (veya hasarin) siddeti

Kisaca; R = O (olasilik) x F (frekans-siklik) x S (siddet)

» R > 400: tolerans gosterilemez risk; derhal gerekli dnlemleri alin
200 < R < 400: esasli risk; kisa zamanda (1-2 ay) iyilestirme yap
70 < R < 200: 6nemli risk; uzun donemde (1 vyil) iyilestirme yap
20 < R < 70: olasi risk; uygulamalari gézetim altinda yap

R < 20: 6nemsiz risk; oncelikli bir 6nlem yok ama dikkatli ol

Risk Kaynaklari:

1- Fiziksel risk kaynaklari (kazalar, yangin, vb.)

2- Ekonomik risk kaynaklari (konjonktiirel ve mevsimsel mali
dalgalanma, ekonomik kriz, alicinin 6deme gucluglinde olmasi)
3- Dogal olaylar (deprem, sel, firtina, vb.)

4- Sosyal risk kaynaklari (hirsizlik, kundaklama, vb.)
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TASIMA RiSKiNi ETKILEYEN FAKTORLER

a. Tasinan malin cinsi ve 6zelligi (yanici, kirtlabilir, bozulabilir)

b. Tasinan malin ambalaj sekli (sandik, torba, konteyner, koli)

c. Tasima araci turi ve yola/yike uygunlugu (gemi, ucak, tren)
d. Yukleme ve bosaltma sekli (mekanik glic, insan glicl, techizat)
e. Yol ve gecis guzergahi (yol durumu, tilke konumu, gecis riski)
f. Siyasi nedenlerle tlke gecislerinde yasanan guclukler

Uluslararasi ticari iliskilerde taraflarin sorumluluk sinirlarini
belirlemek ve haklarini hukuki giivence altina almak lzere;

-Satis s6zlesmesi
-Tasima sozlesmesi
-Sigorta sozlesmesi yaparlar

Taraflardan birinin yurtdisinda olmasi, alici ve saticinin standart
ve uluslararasi kabul gormius bir sigorta teminati Gzerinde
anlasmalarini gerektirmektedir.
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1 SIGORTA, risklerin ve risklere bagli ortaya cikan zararlarin, bu
konuda uzman kuruluslara, belirli bir maliyete katlanilarak
devredilmesi ile ortaya cikabilecek belirsizliklerin giderilmesidir.

Turk Ticaret Kanunu’na gore; ‘Sigorta bir akittir ki; bununla
sigortaci bir prim karsiliginda diger bir kisinin parayla olctlebilir
menfaatini halele ugratan bir tehlikenin meydana gelmesi
halinde tazminat 6demeyi ve sair 6demeleri yapmayi Uzerine
almaktadir’

Dis Ticarette Sigorta: Sigorta sirketleri ile ithalat ve ihracatcinin,
aralarinda yapmis olduklari anlasma hukumleri cercevesinde,
uluslararasi ticarete konu mallarin tasinmasi sirasinda ortaya
cikabilecek her turla risk unsurlarina karsi kayiplarin telafisi ve
glivence altina alinmasidir.
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Glmruk Yonetmeligine gore;

v’ Esyanin sigorta edilmis oldugunu gosteren sigorta policesi
olmaksizin ithalat prosedirt tamamlanamaz. Policesi olmayan
bir ithalatci, fatura tutarinin belli bir miktarini gimruge ceza
olarak odemekle mukelleftir.

Tasimada Sigortalanamayan Riskler

a. Sigorta ettirenin kasti veya hilesiyle olusan zarar ve hasarlar
b. Doga kanunlarina gore ortaya cikmamasi gereken olaylar

c. Kanun, ahlak ve adaba aykiri olaylar

d. Sigortaya konu olan esyanin normal kullanimiyla ortaya cikan
eskime ve yipranmalar; esyanin 6zelliginden dogan bozulmalar
e. Uygulamada tehlikenin ortaya ¢cikma ihtimalinin hesap
edilemedigi durumlar

f. Terk edilmis/kullanilmayan kargo

g. Yikleme/sevkiyat gecikmelerinden kaynaklanan kayiplar
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DIS TICARETTE KULLANILAN SIGORTA BELGELERI

1. Flotan Sigorta Poligesi (gecici police): Kesin sigorta yaptiril-
madan ve mallar yuklenmeden énce hazirlanan bu belgenin
taraflarca kabul edilmesi ile belirli bir yliklemenin bir defaya
mahsus olmak Uzere sigorta ettirilmesi islemidir.

2. Sigorta Mektubu: Bu mektup sadece yukletene sigortanin
yururlikte oldugunu gosteren bir belge niteligindedir.

3. Kesin Sigorta Poligesi: Sigorta sirketleri tarafindan mallar
vuklendikten sonra diizenlenen ve prim 6denerek tazminat
hakki doguran, iceriginde her turli bilginin bulundugu belgedir.

4. Sigorta Sertifikasi (abonman police): Sigortaci ve sigortalanan
arasinda yapilan acik ve flotan sigorta sézlesmesine dayanilarak,
birden fazla yuklemenin sigortasini kapsamak UGzere dizenlenir.
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DIS TICARETTE TASIMA (NAKLIYAT) SIGORTASI TURLERI
1. Emtia Nakliyat Sigortalari

Malin kara, deniz, hava ve demiryolunda tasinmasi sirasinda
meydana gelecek hasar ve kayiplarini teminat altina alir.

-Misterek avarya: Gemiyi ve yuku tehdit eden bir tehlikeden
korumak amaciyla bilerek bir eylemde bulunulmasi veya
masrafa katlanilmasidir. Zarar gérmeyen tGrinun sigortacisi dahi
bu masrafa katilir. Ornek; firtinal bir havada givenlik icin
yukun bir kisminin denize atilmasi.

-Hususi avarya franko: Misterek avarya olmayan ve bir kaza
sonunda ortaya cikan zarar ve hasar bu kapsamdadir. Ornek;
geminin batmasi, yanmasi veya karaya oturmasi.

Emtia Nakliyat Sigorta Teminatlari:

-Tam ziya teminati en dar teminattir. Tasima aracinin tam hasari
sonunda tasinan malin tam hasarini teminat altina alir.

-Dar teminat, tasima aracinin hasarlanmasi sonucu tasinan
malin zarar gérmesini kapsar.
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-Genis teminat, istisna edilenler digindaki batin halleri kapsar.
Istisnalar curime, fire, imalat hatasi, ambalaj yetersizligi, agir
ihmal vb. olabilir.

2. Nakliyecinin Sorumluluk Sigortasi

Tasimada sigortalinin mal varliginda ortaya cikabilecek eksilme
ve kayiplarin sigortaci tarafindan teminat kapsamina alinmasidir.
Kusur, tasiyici ve ekibiyle ya da tesis ve ekipmanla ilgili olabilir.

3. Kiymet Nakliyat Sigortasi

Para ve kiymetli evrakin zirhli araclarla ve gorevliler nezaretinde
ya da posta ile sevkiyatta ugrayacagi hasar ve kayiplar (gasp ve
soygun dahil) teminat altina alinmasidir.

4. Tekne ve Navlun Sigortalari

Teknenin (geminin) sigorta ettirenin istegine bagli olarak bir
ucret karsiliginda belli rizikolara karsi teminat altina alinmasidir.
Navlun sigortasi ise, denizyoluyla tasinacak bir emtia icin
ddenecek olan navlunun deniz rizikolarina karsi teminattir.
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Sigortalama Siireci
Musteri sigorta sirketine
muracaat eder.

~~

Sigorta sirketi sigorta verilerini
inceler.

~~

Sigorta sirketi musteriye teklif
verir.

~~

| |
| |
| |
| |
| |

Sigorta sirketi gerekli

gorirse yerinde
inceleme yapar.

~~

S. S. sigorta policesini yazar ve
odemeyi musteriye bildirir.

Musteri sigorta policesini alir ve
sigorta primini sirkete oder.
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DENiZ TASIMASI SIGORTASI

(1 Uluslararasi ticarette sigorta vazgecilemez bir sektordir. Deniz
sigortasli ise kapsami en buyuk olan sigorta seklidir. Deniz
tasimasi sigortasi baslica iki riski kapsar: Temel Risk ve Ek Risk

a) Temel (Ana) Risk/Main Risk: FPA (Free Particular Average),
WA (With Particular Average) ve All Risk’ten meydana gelir.
Tasima sirasindaki dogal afete maruz kalma, kazalardan dolayi
kargo Uzerinde meydana gelen tam veya kismi hasar, dogal afet
nedeniyle malin denize dismesi, malin yukleme, bosaltma veya
aktarmasi sirasinda denize dismesi, dis nedenlerden dolayl tam
veya kismi kayip gibi riskleri ‘depodan depoya’ kapsar.

b) Ek Risk/Added Risk: Temel riskin genisletilmesi veya eklenti-
sidir ama ayri sigortalanamaz. Genel ek risk (malda eksiklik,
hirsizlik, pas, rutubet, kokma, kirlenme, yagmur hasari, paketin
bozulmasi, akma gibi riskler) ile 6zel/spesifik ek risk (teslimati
yapamama, ithal vergisi, grev, trtiniin reddedilmesi; yiikleme
yerinde savas, yangin gibi riskler) olarak iki gruptur.
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SIGORTA PRIMININ HESAPLANMASI

Prim hesabinda, 6ngortulmeyen maliyetleri karsilamak icin Grinin
CIF degerinin % 10 fazlasi esas alinir.

CIF Deger = Ticari Fatura Degeri + Navlun + Sigorta Maliyeti

Ornek: Fatura degeri 1.000.000 TL, tasima bedeli (naviun) 50.000
TL ve sigorta primi % 0,2 olan bir kargo icin 6denecek toplam prim
ne kadardir?

CIF Deger = 1.000.000+50.000 + (1.000.000x0,02)=1.070.000 TL
Sigortaya esas CIF Deger = 1.070.000 x1,1 (% 110)=1.177.000 TL
Odenecek Toplam Sigorta Primi=1.177.000 x 0, 02 = 23.540 TL
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Tehlikeyi rapor et.

Hasar kaybini
belirle.

Hasar
dokimanlarini
sagla.

ilgili taraflara
yardimci ol.

Hasar tazminatini
al.

Tazminat Talep Sureci

-24saat hizmet veren miisteri sevisini ara.
-Hasari azaltmak i¢in kurtarmaya aktif sekilde katil.

-Kayip listesi ve muhasebe kayitlarini sagla. -Tetkik
icin ilgililere uygunluk/kolaylik sagla.

Hasarla ilgili sigorta sirketinin istedigi biitiin
materyalleri hazirla.

- Bu prosesi sigorta 3. tarafi ilgilendiriyorsa yerine getir.
-Hasarli varligin haklarini devret.
-Sigortacinin 3.nci parti iliskisine yardin et.

Hesap numarasi sagla. Transfer 6demeyi yerine getir.
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8)EK: RAFINE URUNLERDE KEKLESME SORUNU

» Toz seker gibi kristal rafine tGrtinlerde keklesme (topaklanma) olabilir
ki, bunun sonuclarinin tstesinden gelmek cok kolay degildir. Uriin
sertlesir ve misterinin onu kendi proseslerinde kullanmasi gliclesir,
hatta bazen imkansizlasir. Burada bu 6nemli sorunu ele alacagiz.

Preventing moisture caking (rutubet keklesmesini 6nleme) makalesi
yazari J. Paternina’nin paylastigi su sikayetler bize de tanidik geliyor:

% Bazen urtnumduz iyi akar; bir baska zaman akmaz. Rakibimizin triinu
daima iyi akar.

&% Bazi torbalar o kadar sert keklesir ki Grinl torbalardan bosaltamayiz.

&% Uriint kirmak icin torbalari bir duvara carpmak zorunda kaliyoruz.

&% Bazi dokme konteynerlerini bosaltmak cok zaman aliyor. Bu bize cok
pahaliya mal oluyor.

&% Bazi ambalajlar topaklarla dolu oluyor.. Musteri sahasinda tekrar

ogutulmesi gerekiyor ve bunun icin 6deme yapmak zorunda kaliyoruz.
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1 Keklesme /caking/ Griin tanelerinin birbirine yapisarak topaklanmasi
ve kati bir yapiya donusmesidir. Bu, lojistik operasyon sorunlarina,
Urdn ve ambalaj bozulmalarina, musteri sikayetlerine, Grunln iade
edilmesine, ek proseslere ve maliyetlere, pazar ve prestij kaybina vb.
neden olan istenmeyen bir durumdur.

Keklesmeyi etkileyen temel faktorler iki grupta incelenebilir:
1. Uriiniin kendi 6zellikleri /intrinsic properties

a) Tane boyutu, dagilimi ve sekli

b) Nem icerigi ve hareketi

c) Kimyasal kompozisyonu ve safsizliklar
d) Taneciklerin sertligi ve yuzey kimyasi

2. Cevresel sartlar /environmental conditions

a) Sicaklik (sabit, periyodik)
b) Stokta bekleme

c) Maruz kalinan basing

d) Bagil nem
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J Cogu kaynaklar Griinlerin (6zellikle kristal yapida olanlarin)
keklesme stirecini rutubet ile iliskilendirir. Urinin 6zellikleri ve
cevresel sartlar bu strecin hizini ve derecesini etkiler.

Baslica rutubet kaynaklari sunlardir:

1) Tedarik zincirinin her hangi asamasinda ambalaja su girisi
2) Urtinuin kendi fiziksel ve kimyasal yapisi

3) Ortam rutubeti

 Degisik Grtinler icin keklesme mekanizmasi farkl sekilde calisir:
Kristallesme, kimyasal baglar kuran su, sinterlesme, kimyasal
reaksiyon, baglayici katilasmasi, kimyasal oksidasyon, kurutma,
elastiklik kaybi, viskozite deformasyonu, kismi erime, kristal
bluyumesi, elektrostatik sarj, fiziko-kimyasal bag, mekanik bag,
plastik-akis bagi, gibi.
Rafine Urinde keklesme sireci de kristallesme ve fiziko-kimyasal
baglar kuran suyun olusturdugu birbirine benzer proseslerle
aciklanabilir. Lojisit, 7B .



RUTUBETE BAGLI KEKLESME / moisture caking

% Cevre havasinda ve tanelerde /particle/ bulunan rutubet,
kristallesme yoluyla olusan katilasma surecini tetikler. Soyle ki;
sicaklik ve bagil nemde artis gibi proses sartlarindaki bir degisik-
lik Grun icinde rutubet konsantrasyonunun gelismesine neden
olur. Rutubet taneler arasindaki bosluklarda hareket ederken,
tanelerin temas noktalarindaki ylzeylerde adsorbe edilir. Rutu-
bet iceriginin arttigl kesimlerde tanelerin kismen ¢ozinmesi
baslar ve sivi kopruler olusur.

o Sonraki safhada sicakhgin ve/veya bagil nemin degismesiyle
ylUzeydeki rutubet buharlasip uzaklasir; boylece tanelerin temas
noktalarinda kristallesme ve katilasma meydana gelir.

o Bu proses sicaklik, bagil nem, maruz kalinan basing, stoklama
suresi gibi proses parametrelerinden ve baslangigtaki rutubet
icerigi, tane boyutu gibi Grtn 6zelliklerinden etkilenir. Urlin
icindeki yapistirici glic /cohesive strength/ bu parametrelerin
buyukligine gore degisir.
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o Rutubet ve su, diger taraftan, tanecikleri yumusatarak onlarin
deforme olmasina, birbirlerine daha fazla yaklasmasina ve
boylece yapisma guciuntn artmasina de neden olabilir.

o Su sizdirmaz olarak imal edilen ambalaj malzemesi bile Griinde
rutubet olusmamasini garanti etmez. Paketleme sirasindaki si-
caklik degisimi rutubet hareketini ve keklesmeyi destekleyebilir.

Mesela, bir kristalin dokme Grunin kurutma lGnitesinden (ya da
paketleme silosundan) 50-60°C sicakta ciktigi ve paketlendigini
varsayilsin. Torbanin yuzeyi ortamin daha soguk havasina maruz
kalir. Baslangicta tanecikleri cevreleyen havanin mutlak rutubeti
sabitken, sicakligin dismesiyle torbanin soguyan i¢ duvarina
yakin havanin bagil nemi artar ve havanin rutubeti yogusmaya
(yogunlasma, kondense olma) baslar. Olusan su damlaciklari en
yakin taneler tarafindan absorbe edilir. Boylece 6nce sivi
kdprulesme, kurumayla birlikte de kati kdprulesme yani
keklesme baslar. Torbadaki havanin sicakligi ortam sicakligiyla
dengeleninceye kadar bu proses devam edebilir.

Lojistik, RB 241



Ustte: Rutubetle tanelerin yapisma ve keklesme siireci
Altta: Keklesmis liriin, i¢ terleme, basincin keklesmeye etkisi (diisiik ve
yiiksek basing uygulanan iiriin)
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KONTEYNERDE RUTUBET KAYNAGI: TERLEME VE YAGMURLAMA

Konteynerle sevkiyat zamani ug¢ safhaya boéltunebilir:

1. Konteynerin ylklenmesi /container stuffing/ operasyonundan
baslayip gemi lUzerine yiklenmesine kadar gecen stre

2. Gemi Uzerindeyken denizde ve limanlarda gecen slire
3. Konteynerin gemiden indirilmesinden Grintn konteynerden
bosaltiilmasina kadar gecen sire

J Konteyner terlemesi ve yagmurlamasi genellikle cok sayida ve
keskin iklim degisikliginin meydana geldigi uzun deniz tasimalari
sirasinda olusur. Eger bir konteyner havanin sicak ve nemli oldugu
bir bolgede yuklenir ve havanin soguk oldugu bir yere sevk edilirse,
‘kargo terlemesi’ /cargo sweat/ veya ‘konteyner yagmuru’
/container rain/ olarak bilinen fenomen meydana gelir.
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Koteynerde Islanma ve Terleme

+** Dis sicaklik diiserken konteyner iceriginin de sogumasi, su tutan
/hygroscopic/ kargo ve ambalaj malzemesinin su buharini birak-
masina neden olur. Konteyner icindeki dustk sicaklik, buharin hava
tarafindan tutulmasini engeller. Bu durum, konteynerin
yukarisinda ve duvar panellerindeki sicakligin konteyner icinde
hapsolan havanin ¢iy olusma derecesinin /dew point/ altina
dismesiyle ortaya cikar. Ve, sicak bir yaz giiniinde bir buzlu ¢ay
bardaginda olusan bugu gibi, yogusmasi /teri kargo lizerinde,
konteyner i¢c tavaninda ve duvarlarinda olusur.

s Ayni sartlar siirerse buhar salinimi o dereceye varabilir ki, tavan-
dan Urlnun Gzerine yagmur dokulmeye baslar. Buhar, kendi
kaynagi olan kargoya su olarak geri doner ve Griinu deformasyona
ugratir; keklestirir. Bazi durumlarda da (lrtine de bagli olarak)
Islak, yumusak hale getirir.
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Konteyner iklimini Etkileyen 3 Temel Faktor

1) Dis iklim Sartlari: Seyahat rotasi, mevsim, giin icindeki zaman
dilimi ve hava durumu (yagmur, gunes isig1) dis iklim sartlarini
belirler. Ancak bu veriler cok degiskendir ve konteyner ikliminin
deniz tasimasi stiresince nasil olacagini tahmin etmek glctur. Bir
tasimadaki tecrtibe bir baska tasimada ise yaramaz.

2. Kargo/Uriin: Kapali bir konteynerde su yogunlasmasinin
(kondens) asil kaynagi her zaman urinitn kendisi (bilhassa
higroskopik-su tutma ozelligi), ambalaj malzemesi ve konteyner
taban dosemesi, palet ve lasing (pekistirme) elemanlari gibi
ahsap unsurladir.

3. Konteyner Tipi: Standart konteynerlerin tamamen su
sizdirmaz oldugu disuinulmemelidir. Servisteki konteynerlerin
uzerinde, ozellikle kapi kisminda, zamanla asinma-yipranma-
catlama meydana gelebilir. Bu nedenle sizintilar olur ve her
sizintl su yogunlasmasinin kaynagidir. Yalitimli ve sogutmal
konteynerlerde ic-dis sicaklik farki, dolayisiyla yogunlasma azdir.
Acik konteyner kargoyu daha az korur; ama yogunlasma olmaz.
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Genel kural olarak;

+»* Sicaklik ile ‘dew point’ (havanin rutubete doydugu ve ciy olusu-
munun basladigi sicaklik) farki (t-td) kargonun su icerigine bagli
olarak degisir.

s Kargonun su icerigi ne kadar distk olursa, sicaklik /dew point
farki o kadar buyuk ve su yogusma riski o kadar dustk olur.

¢ Kargonun su icerigi ne kadar yiksek olursa, sicaklik/dew point
farki o kadar dusuk ve su yogusma riski o kadar ytksek olur.

**» Soguk ylizeyler yliksek sicakliga ve rutubete sahip olan hava
kitlesi ile temas ettigi zaman daima bir yogusma riski vardir.

* Urlinde tane boyutu ne kadar kiicik ve tane sekli ne kadar
birbirinden farkli olursa, tGrtunun keklesme ihtimali o kadar
yUksek olur. Cliinkd, keklesme prosesi tanelerin birbirine temas
noktalarindan baslar ve klicuk tanelerde temas noktalari daha
fazladir. Bicimsiz/purizli ve boyutlari farkli taneler grift bir yapi
olusturarak keklesme surecini destekler.

Lojistik, RB 247



Temperature [°C]

40 40
— Tempe@tum w—— Temperature
s Dew point temperature = Dew point temperature
30 E
o
B
-
0
o
20 5
=
L 2 3 4 8 &
Days Days

Soldaki grafikte mavi ve kirmizi egrilerin cakistigi noktalarda su
yogusmasi/ciy meydana gelir. Sagdaki grafikte ise kurutucu
madde kullanilarak ortam rutubeti ve ciy olusma derecesi
disurulmus; boylece su yogusma riski ortadan kalkmistir.
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BIR URUNUN KEKLESME OZELLIGi ONCEDEN SAPTANABILIR Mi?
Keklesme egilimini tespit icin bazi yontemler vardir:
» Simulasyon /simulation

Her hangi bir dokme kati Grlntn nasil davranacagini sadece
tecribeye dayanarak tahmin etmek mimkun degildir. AR-GE
calismalari, proses hesaplari ve pilot tesis denemeleri bile
urtinlerin ellecleme problemlerini 6nlemeye yetmez.

Proses sorunlarini tahmin etmek ve dnlemek icin tek etkin
yontem, simule edilmis tesis sartlarinda tGrtintin akis /flow/
ozelliklerini 6lcmek ve edinilen verilere gore gerekli dizayn ve
ekipman secimini yapmaktir.

Bunun anlami, gercek operasyonlar sirasindaki Grindn maruz
kaldigi sicakligin, stoklama seklinin ve sliresinin, kimyasal reaksi-
yonlarin ve temas noktalarindaki basincin aynisinin saglandigi
sartlarda deneme yapilmasi demektir.
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v Nem Emme Testi / sorption tests

Bir seri test yapmak suretiyle, cevre neminin her hangi bir Grintn
rutubet tutma 6zelligine olan etkisi hesaplanabilir.

Bunun icin sicakligi ve nemi kontrol altinda tutulan kapali bir
gozdeki mikro-teraziden yararlanilir. Tartim cihazina test edilecek
urunden ktcuk miktarda numune konur. Sabit sicaklikta bagil nem
sifirdan itibaren kademeli olarak artirilir. Her kademede numune-
nin agirhigi dlcultp kaydedilir. Agirhgin degismesi rutubetin de
degistigini ifade eder.

Veriler kullanilarak elde edilen egri /sorption isotherm/ cevre
nemiyle Urudn arasindaki etkilesim hakkinda bilgiler verir.
Numunenin tuttugu rutubet arttikca keklesme riski de artar. Bu
proseste sicakligin etkisinin cok sinirli oldugu gozlemlenmistir.
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» Kesme Mukavemeti Testi / shear test

Rutubet keklesmesi sadece nemden degil, maruz kalinan basin¢tan
da /consolidation pressures/ etkilenir. Etkinin derecesi cevre
sicakligi, bagil nem ve streyle de ilgilidir. Belli bir periyotta Grin
Uzerinde uygulanan basing, Urtn tanelerine birbirine yapisma gulcl
/cohesive strength/ kazandirir; bu da topaklasma ve keklesmeye
yol acar.

Shear test cihazinda, test edilecek keklesmis Grin numunesine
uygun cihazlarla kontrolli olarak basin¢ uygulanir ve numunede
deformasyonun (kesilme, kirilma, ezilme, gibi) basladigi basing
degerinden (psi) Uriindeki yapistirma glicu, dolayisiyla kekles-
menin seviyesi icin veriler saglanur.

Ayrica, yiksek mukavemetli numune kaplarina alinan normal
dokme Urtine belli seviyelerde ve belli siirelerde basin¢ uygu-
lanmak ve keklesme slireci izlenmek suretiyle, Grinin basing
mukavemeti, yani keklesmeye karsi direnci belirlenebilir.

Lojistik, RB 253



N cmm— .~ ) E—

Kesme mukavemeti test cihazlari

o Kristal tGrinlerde gerekli simulasyonla orijinaline uygun sartlarda
her Grinun davranisi izlenebilir ve buna gére gerekli dizayn,
techizat ve is akis modifikasyonu yapilabilir.

o Ayni sekilde, Urin icindeki nemin ve uriine uygulanan basincin
hangi seviyelerde keklesmeye yol acabilecegini tespit etmek icin
nem tutma ve kirma/basing¢ mukavemeti testleri yapilabilir.
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KURUTUCU-NEM TUTUCU MADDE /DESICCANT/ KULLANIMI

J Koruyucu olarak yaygin sekilde kullanildigi icin ‘kurutucu/nem
tutucu madde’ kimyasal olarak kararli ve etkisiz madde olmalidir.
Bu 6zelliklerde ¢ok sayida yararli kurutucu madde vardir ve
bunlardan en cok kullanilani toksik olmayan, suda erimeyen,
beyaz, kati bir madde olan silistir. Bu amacla on binlerce ton silis
uretilir. Diger bazilari ise aktif odun komurd, kalsiyum stlfat,
kalsiyum klorit ve zeolittir. Bazi polimerler ile kil-kalsiyum klorGr
karisimi, perlit gibi mineral ve kimyasallar da rutubeti tutar.

J Kurutucu maddenin performans verimliligi icin 6lclitlerden biri
kendi kutlesine gore su tutma oranidir. Bir baska olcut kurutulan
havada arta kalan nemdir.

1 Her hangi bir kurutucu maddenin performansi sicaklikla, bagil
nemle ve mutlak nemle degisir. Bir kurutucu maddenin perfor-
mansi kabaca tahmin ve tespit edilebilir. Ancak, hangi kurutucu
maddenin verilen bir durum icin en uygun oldugu, ne kadar
miktarda ve ne sekilde kullanilmasi gerektigi buylk oranda test ve
pratik deneyimlerle belirlenebilir.
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Bazi Kurutucu Madde Uygulamalari

e Eti Maden’de konteynerde kurutucu madde kullanimi konusunda
cesitli arastirmalar yaptik ve Turkiye'deki kurutucu madde Uretici-
leriyle konunun pratik yonu Gzerinde calistik. Daha sonra da islet-
melerle birlikte uygulamaya gecildi.

* Konteynerdeki yaklasik birer tonluk 20 adet torba Urln icin genel
olarak 20 adet 1 kg’lik paketler icinde kurutucu madde kullanildi.
Kurutucunun ticari ismi Container Dri | olup, %20 kalsiyum klordur,
%80 aktif kil icerir. Kalsiyum klortar havadaki nemi siviya donusti-
rar, kil de bu suyu tutar. Kurutucu maddenin tarifesinde, bagil
nemi %90 olan bir ortamda %50’ye kadar rutubet tutulabilecegi
belirtilmektedir.

* Tayvan’a gonderilen ve havalandirma delikleri 6nceden kapatilan
bir konteynere veri kaydedici / datalogger/ konularak 42 glinlik
seyahat boyunca 4200 kayit elde edildi. Alinan verilere gore, bu
zaman icinde sicaklik 13 ile 47° C arasinda, bagil nem ise %26 ile
%100 arasinda degismisti. 20 kg kurutucunun 5,8 kg (kendi
agirhginin %28,5’i kadar) su tuttugu ve konteynerde su yogusmasi
(ciy) olusmadigi anlasildi. (Izleyen grafik birkac¢ kez ciy olusumuna
yaklasildigini gosteriyor.)
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Eti Maden’in bir konteyner sevkiyatinda kurutucu madde etkisi
surekli olctlerek yukaridaki grafik elde edilmistir. GlUvenilir veriler icin
test sayisi arttirilmali, kayitlar dikkatle analiz edilmelidir.
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Konteynere kurutucu madde paketi
yerlestirme, keklesmeye karsi anti-caking
madde katma aparati ve suni glibrede lirline
farkli sekilde anti-caking madde ilavesi semasi

Final Product to
Silef Baggieg

From Prodect Cooler/ Screen

Dosing in Phosphatic/ Ammonium Nitro Phosphate/ Ameonium Nitrate Fertilizer Plant

Posnive Duphacement Pumg/ Metering Pump
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KAPLAMA / COATING

Kaplama, uygun urunlere tatbik edilen yuzeysel bir islemdir ve sivi,
kati, termo-plastik veya reaktif olabilir.

Kaplamanin fonksiyonlari icin sunlar sayilabilir:
Toz emisyonunun kontrolu

Keklesmeyi en aza indirme

Akiskanhgl artirma

Rutubet tutma egilimini azaltma

Ylzey stabilitesini saglama

Son kullanim uyumlulugunu gelistirme
GOrundsunu iyilestirme

Rafine Urlnlerde deneme yapilarak en uygun kaplama maddesi,
miktari ve yontemi tespit edilebilir.
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KONTEYNER TERLEMESINE VE KEKLESMEYE KARSI ONLEMLER

1. Mimkun oldugu kadar granulir, homojen, toz nispeti dusuk, tane
ylzeyi plrizsuz uriin Uretilmelidir. Urlin tozlu ise paketlemeden énce
eleme yapilarak toz ayrilmalidir.

2. Urlin iyi kurutulmali, serbest rutubet sifira yaklastiriimalidir.

3. Paketleme 6ncesinde Urinldn sogumasi saglanmali; sicak trin
paketlenmemelidir. Paketleme kuru ortamda yapilmalidir.

4. Rutubeti %18’i gecen yas palet ve pekistirme (lashing) elemani
kullanilmamalidir. Bécek larvalariicin yapilan isil islemden sonra da
rutubet nispeten ylksektir. Fazla zaman, stok yeri ve maliyet gerektir-
digi icin palet imalatcilari kurutma icin de pek istekli olmayabilir. Belki
az rutubetli preslenmis ahsap yonga ve talas ya da kompozit paletler
de dikkate alinmalidir.(Paletsiz torba dizayni bile dusundlebilir.)

5. Rutubete hassas olan Urtin ve ambalaj malzemesi asiri giines
Isinindan, asiri soguktan ve yagmurdan korunmalidir.
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6. Ambalajli trtinler depoda fazla basinca maruz birakilmamali,
stoklar yiiksek istiflenmemeli ve uzun siire bekletilmemelidir. ‘ilk
giren ilk cikar /first-in first-out (FIFO)/’ prensibine gore calisiimalidir.

7. Hafif de olsa yagmur yagdiginda acik alanda kesinlikle konteyner
dolumu yapilmamali; forkliftler 1slak lastikle konteynere girmemeli,
karayolu tasimasinda kamyon brandasi sizdirmazligi tam saglamali ve
dokme kargo gemilerinin ambar kapaklari usuliince kapatilmalidir.

8. Konteynerde yagmur ve deniz suyu sizmasina neden olacak delik,
catlak, curime olmamali ve kapilar tam kapanabilmelidir.

9. Solar isinlar koyu renkli konteyneri acik renklilere gore daha fazla
isitmaktadir. (Bir testte, dis sicaklik 25° C iken kahverengi konteynerde
havanin 50 ° C’ye, beyazda 38 © C’ye ciktigi 6lctimustir.) Olabildigince
acik renkli konteyner kullaniimalidir.
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10. Rutubeti emmek suretiyle kurutucu /desiccant/ islevi goren
maddeler kullanilarak rutubetin azaltilmasi saglanabilir. Kurutucu
madde kullanimi yaygin bir uygulamadir. Bazi kurutucular kendi
agirhklarinin 3 katina kadar nem tutabilir. Uygun kullanim miktarlari
urun ozelligine ve cevre sartlarina gore degisse de 20 ft konteyner icin
15-20 kg kurutucu yeterli sayilir.

11. Konteyner icinde hava sicakhgini duslirecek ve dengeleyecek (suni
havalandirma gibi), havanin nemini tutacak (konteynerin i¢c duvarina
karton dosenmesi gibi) baska dnlemler de alinabilir. Ancak bunlar
ihtiyatla ve test edilerek yapiimalidir.

12. Cok sicak/rutubetli bir iklim kusaginda yliklenen konteyner cok
soguk bir iklim kusaginda bosaltilacaksa, kapaklarin acilmasi belli bir
sure geciktirilerek i1si dengesinin olusmasini beklemek yararl olabilir.

13. Konteynerin varis Ulkesinde de Grinun bosaltma, i¢c tasima ve
depolama sirasinda islanmamasi, asiri Issnmamasi ve basing altinda
kalmamasina 6zen gosterilmelidir.
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YA TOZLANMA? / DUSTING?

» Tedarik zincirinin bazi asamalarinda karsilasilan toz, cevre kirliligi,
solunum guicligu, Grun kaybi gibi bircok soruna yol acabilmektedir.
Burada sadece tasima araclarina ince dokme urin yuklemeleri
sirasinda olusan tozu 6nlemek ya da azaltmak icin kullanilabilecek
iki basit aparattan bahsedecegiz.

> Ozellikle genel kargo gemilerinden dékme Uiriine bosaltmalari sabit

ve mobil vin¢ kepceleriyle yapilmaktadir. Bu ttr operasyonlarda toz
olusumu kacinilmazdir.

» Gemi ambarindaki rafine ince Griinin vakumla emildigi ve hig toz
olusmadigi bir rnege sadece Isvec¢’in Halmstad Limani’'nda sahit
oldum. Bir sure biz de bu limanla c¢alistik. Tek sorun, techizatn sik
arizalanmasi ve verim/hiz disikligiydi. Cevreye cok duyarli olan
bu uygulamanin daha da gelistirilerek yayginlastirilmasini dilerim.
(Bu sistem sunum metinde yer almadigi icin, kisacik da olsa burada
hatirlatmak istedim.)
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Dékme Uriin Yitkklemede Tozlanmayi Azaltan Ekipmanlar

En sik karsilasilan toz kaynagi, dokme (ambalajsiz) Grunlerin bant
konveyorle veya kepceyle gemiye yuklenmesi ve varis yerinde ving
kepcesiyle kamyon ve vagon lzerine bosaltilmasi operasyonlaridir.
Bu olumsuzlugun uygun techizatla onlenmesi veya azaltilmasi icin
kullanilabilecek sistemlerden iki 6rnek asagidadir.

d Toz Onleme Hunisi (Bunkeri ) /dust suppression hopper

Toz 6nleme hunisi, besleme noktasinin altina, calisma seviyesinde
monte edilir. Kurulumu basit, calistirilmasi kolaydir. Huni, Ustteki
silodan veya besleme bandindan gelen urinle doldurulurken,
ekipmanda uygulanan kiiclik bir dogal karistirma hareketi /agitation/
transfer edilen malzemedeki havanin uzaklastirilmasiicin yardim
eder. Sistem, yukleme noktasinda trtnidn bosaltimini yogunlastirir ve
serbest hava icinde dar bir stitun haline getirerek alttaki gemi, vagon,
kamyon, konteyner, torba veya stok alanina toz olusmadan doker

(] Kademeli Doldurma Ucu (Agzi1) /cascade loading spout

Bu yontemde, trinin normal doldurma hortumundan asagiya
dogrudan ve ivme kazanarak dusip parcalanmasini ve tozlanmasini
onlemek veya azaltmak amaclanir. Bunun icin trun akisinin kademeli
olmasini saglayan saptirmalar kullanilir.
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Toz Onleme Hunisini Kullanmadan Once ve Sonra Durum
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