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GÜMRÜK VE TİCARET BAKANLIĞI 

 

Gümrük İşlem Süreleri 

 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Risk Yönetimi ve Kontrol Genel Müdürlüğünce gümrük 

işlem süreleri dönemsel olarak ölçülmekte ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadır.  

 

I- 2013 yılı ihracat işlemleri aşağıdaki sürelerde tamamlanmıştır. 

 

İhracatta işlem süresi, ihracat beyannamelerinin onaylandığı zamandan başlamakta, 

gümrük müdürlüğünce gerçekleştirilen kontrol ve muayene işlemlerinin bitirilmesine 

kadar olan süreyi içermektedir. 

 

Süre/Hat 
Kırmızı 

Hat 
% 

Mavi 

Hat 
% Sarı Hat % Toplam %   

İlk yarım saat 27.854 13 919.178 97 1.510.558 76,23 2.457.590 78,14 

İlk 4 saat 134.531 61 936.289 99 1.887.693 95,26 2.958.513 94,07 

İlk 24 Saat 176.557 80 940.707 100 1.933.955 97,59 3.051.219 97,02 

24 -48 saat 21.255 10 891 0 12.086 0,61 34.232 1,09 

48 -72 saat 8.017 4 547 0 7.135 0,36 15.699 0,50 

72 -96 saat 4.444 2 280 0 5.969 0,30 10.693 0,34 

96 -120 saat 2.327 1 178 0 4.036 0,20 6.541 0,21 

120 -168 saat 2.527 1 316 0 6.456 0,33 9.299 0,30 

168 -240 saat 1.553 1 246 0 3.725 0,19 5.524 0,18 

240 saat üstü 2.928 1 592 0 8.344 0,42 11.864 0,38 

Toplam  219.608 100 943.757 100 1.981.706 100 3.145.071 100 

 

2013 yılında gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren işlem gören ihracat 

beyannamelerinin, %78’inin işlemleri ilk yarım saatte, %94’ünün işlemleri ise ilk dört 

saatte sonuçlandırılarak ülkeyi terk edebilir duruma gelmiştir. 

 

İşlem Süresi Toplam Beyanname Sayısı % 

İlk 1 Dakika 1.924.689 61,20 

İlk 5 Dakika 2.074.644 65,96 

İlk 10 Dakika 2.210.691 70,29 

İlk 20 Dakika 2.357.577 74,96 

 

2013 yılında gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren işlem gören ihracat 

beyannamelerinin %61’inin işlemleri ilk bir dakikada sonuçlandırılarak ülkeyi terk 

edebilir duruma gelmiştir. 

 

 

 



 

 

II-  2013 yılı ithalat işlemleri aşağıdaki sürelerde tamamlanmıştır. 

 

İthalattaki işlem süresi; gümrük beyannamelerinin onaylandığı zamandan başlamakta, 

gümrük müdürlüğünce gerçekleştirilen kontrol ve muayene işlemlerinin bitirilmesi ve 

ardından vergilerinin ödenmesine kadar olan süreyi kapsamaktadır. 

 

Süre/Hat 
Kırmızı 

Hat 
% 

Mavi 

Hat 
% Sarı Hat % Toplam % 

İlk yarım saat 6.029 0,97 321.094 35,89 59.041 3,29 386.164 11,67 

İlk 8 saat 199.490 32,16 705.454 78,84 899.682 50,14 1.804.626 54,53 

İlk 24 Saat 296.002 47,72 804.255 89,88 1.255.568 69,97 2.355.825 71,19 

24 -48 saat 134.372 21,66 35.357 3,95 218.102 12,16 387.831 11,72 

48 -72 saat 49.110 7,92 24.396 2,73 105.114 5,86 178.620 5,40 

72 -96 saat 46.997 7,58 12.898 1,44 76.047 4,24 135.942 4,11 

96 -120 saat 26.506 4,27 5.265 0,59 35.682 1,99 67.453 2,04 

120 -168 saat 27.929 4,50 5.794 0,65 40.706 2,27 74.429 2,25 

168 -240 saat 15.212 2,45 3.011 0,34 23.361 1,30 41.584 1,26 

240 saat üstü 24.143 3,89 3.794 0,42 39.746 2,22 67.683 2,05 

Toplam  620.271 100 894.770 100 1.794.326 100 3.309.367 100 

 

2013 yılında gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren ithalatta işlem gören 

gümrük beyannamelerinin; % 55’inin işlemleri ilk sekiz saatte, %71’inin işlemleri ise ilk 

24 saat içinde tamamlanarak eşyası teslim edilebilir hale gelmiştir. İlk 24 saat itibariyle 

bu oran fiziki kontrole tabi tutulan beyannameler için %48, belge kontrolüne tabi tutulan 

beyannameler için %70, basitleştirilmiş usulde işlem gören beyannameler için ise %90 

olarak gerçekleşmiştir. 

 

İşlem Süresi Toplam Beyanname Sayısı % 

İlk 1 Dakika 95.501 2,89 

İlk 5 Dakika 119.288 3,60 

İlk 10 Dakika 182.035 5,50 

İlk 20 Dakika 291.371 8,80 

 

 

Kamuoyuna saygı ile duyurulur. 
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