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GÜNDEM MADDELERİ 

E-AWB BİLGİLENDİRME ÇALIŞTAYI 

 E-AWB konusunda gelinen aşama 

 E-AWB sürecine geçişte yaşanan sorunlar ve çözümleri 

 Gelecek dönemde atılması gerekli olan adımlar 

 

 

 

 



E-AWB KONUSUNDA GELİNEN AŞAMA 

%16 

Mart’16 

%25.2 

Mart’17 

Global E-AWB Kullanımı 

%47.3 

Mart’16 

%79.7 

Mart’17 

Yurtiçi E-AWB Kullanımı 



E-AWB KONUSUNDA GELİNEN AŞAMA 

Kayıp evrak sebebiyle gönderilemeyen kargoların 
E-awb uygulamasıyla sevki gerçekleşmiştir. 

Evrak işlem süreleri 
kısalmıştır.  

Mal kabul süreci 
kısalmıştır. 
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 Sektörde E-AWB’yi Destekleyen Servis Sağlayıcılar; 



E-AWB SÜRECİNE GEÇİŞTE YAŞANAN SORUNLAR VE ÇÖZÜMLERİ 

 Yaşanan Sorunlar; 
 Eksik SPH kodları  

 Hatalı ülke istasyon kodu  

 Tekrarlayan hatalar 

 Formatsal hatalar 

 Geç mesaj gönderimi 

 Mesaj - evrak uyuşmazlığı 

 E-awb çalışma mantığı- değişim yönetimi 

 FWB gönderen forwarderlar sayısı  

 FSU,FNA,FMA mesajlarının takibi 

 Bilinirlik ve eğitim 

 Standardizason 

 

 

 

   Çözümler; 
 
 Sürekli veri kontrolü ve bilgilendirme 

 
 E-AWB workshop 

 
 
 
 
 
 
 
 Değişime ayak uydurmak – Değişim Yönetimi 

 
 IST e-awb SOP 
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GELECEK DÖNEMDE ATILMASI GEREKLİ OLAN ADIMLAR 

     
 
 
 Genişletilmiş karakter kapasitesi ve yeni mesajlar 

 

 IATA XML Toolkit  

 

 IT Yapılarının uygunluğu 

 

 
 

XML 



Single Process 

 
 Forwarder FWB mesajı çeker ve havayolu fwb mesajını 

GHA’e kopyalar, 

 Havayolu/GHA FWB mesajına göre kargo/evrak kabulü 
yapar 

 Havayolu gerekli durumlarda FWB mesajına göre AWB 
çıktısı alır, 

 Gerekli durumlarda basılı AWB ile elektronik bilgilere 
arasında fark olmaz. 
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GELECEK DÖNEMDE ATILMASI GEREKLİ OLAN ADIMLAR 

E-AWB 

MULTILATERAL AGREEMENT 

+ 
FWB MESAJI 

FWB/16 
235-12345678ESBDAR/T1K130.0 
RTG/ISTTK/DARTK 
SHP 
/E-AWB ACENTESI 
/TEKNOLOJI SOKAK 06000   ANKARA   TUR 
/ANKARA 
/TR/06000 

E-FREIGHT 

1. Master Air Waybill  
2. House Manifest 
3. Ucuş Manifestosu 
4. Tehlikeli Maddeler Gönderici 

Deklarasyonu 
5. Kargo Güvenlik Formu 
6. Gümrük Beyannamesi        

(İthalat-ihracat-transit) 
7. Menşe Şahadetnamesi 
8. Fatura 
9. Sağlık Sertifası 
10. Çeki Listesi 
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