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24. OFiS VE BURO SISTEMINDE FAALIYET GOSTEREN TUM
ISLETMELERDE ALINMASI GEREKEN ONLEMLER

Ofis ve buro sisteminde faaliyet gosteren isletmeler kapall alanda hizmet sundugu

icin COVID-19 salgininin yayilmasi acisindan ézellik arz eder. is yerinin girisine /

goérunur bir yerine COVID-19 kapsaminda alinmasi gereken onlemlerle ilgili afisler

(el yikama, maske kullanimi ve is yeri icinde uyulmasi gereken kurallar) asitmalidir.

is yeri girisinde ve icinde uygun yerlerde el antiseptigi bulundurulmalidir,

24.1. Is Yerine Yonelik Onlemler

>

>

>

>>

>

>

Calisan personel COVID-19 hakkinda bilgilendirilmelidir.

is yerinde 4 metrekareye bir kisi dusecek sekilde personel ve musteri
planlamasi yapilmaldir,

s yerinde personelin birbiriyle ve musterilerle aralarinda sosyal mesafeyi
(en az 1 metre, 3-4 adim) koruyacak sekilde duzenleme yapilmalidir.

Musteriler is yerine tek baslarina girmelidir. Eslik eden diger kisilerin disarida
kalmalari &zendirilmelidir.

Is yerine misafir alinmamalidir.

ls yerine gelen musterilere su disinda icecek ve yiyecek ikrami

yapilmamalidir.

24.2. Musterilere Yonelik Onlemler

>

>

>>

bod

>

Musterilerin is yerinin girisinde gérunur bir yere asilmis olan ve iceride
uyulmasibeklenenkurallariaciklayanbilgilendirmeyiokumasisaglanmalidir.
Bu bilgilendirme icerisinde ates, oksuruk, burun akintisi, nefes darligr gibi
belirtileri olan musterilerin is yerine girmemeleri uyarisi yer almalidir.

Musteri is yerine girdiginde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70'lik alkol
iceren kolonya kullanitlmaldir.

Musteriler, diger muUsteriler ve calisanlar ile aralarindaki sosyal mesafeyi
korumalidir.

Musterilerin maskeli olarak is yerine girmesi saglanmalidir. s yerleri ve
genel olarak toplum icinde kuralina uygun olarak bez maske takilmasi
yeterlidir. Giriste maskesi olmayanlar icin maske bulundurulmalidir.

Musteriler, is yeri icinde mecbur kalmadikca yuzeylere dokunmamall,

dokunmalari durumunda el antiseptigi kullanmalidir.
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bod

>

>>

Odemelerde kredi karti kullanilacaksa mimkUnse temassiz ddeme tercih
edilmelidir.

Nakit para ddemelerinde el antiseptigi kullanitmalidir.

Musterilerin is yeri icinde mumkun oldugu kadar kisa sure kalmasi
saglanmalidir.

24.3. Personeli Korumaya Yénelik Onlemler

>

>

>

>>

>>

>

>>

>»>

>

Calisan personelin COVID-19'un bulasma yollar ve korunma énlemleri
hususunda bilgilenmesi saglanmaldir.

Ates, dksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan personel
calistinlmamalidr.

Personel calisirken ates, dksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtiler
gelisirse, tibbi maske takili olarak saglik kurulusuna yonlendirilmelidir.

ls yerinde calisma dizeni gerekli en az personel bulunacak sekilde

planlanmalidir.

Calisanlar, diger calisanlar ve musteriler ile aralarindaki sosyal mesafeyi
korumalari konusunda uyarilmalidir.

Calisan personelin tumukuralina uygun maske takmali, maske nemlendikce
ya da kirlendikce degistiriilmeli, degdistirilmesi éncesinde ve sonrasinda el
antiseptigi kullanitmalidir.

Personel, mesainin baslangici/bitisi ve gun icinde ellerini su ve sabunla
ylkamasi konusunda uyarilmalidir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmalidir. EL hijyenini
saglamak icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmall, su
ve sabunun olmadigr durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanitmalidir.
Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Calisan personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi
korumall ve maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/
kahve icilirken, maske cikarilacagi icin bunun yapildigi kapali alanda ayni

anda birden fazla kisinin olmamasi saglanmalidir.

24.4. Ortam Temizligi, Dezenfeksiyonu ve Havalandirma

>>

>

s yerinde her glin su ve deterjanla diizenli olarak temizlik yapilmalidir.

s yerlerinin temizliginde 6zellikle sik dokunulan yiizeylerin (kapi kollarl,
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>

>»>

>

>>

telefon ahizeleri, dolap yuzeyleri, masa yuzeyleri gibi) temizligine dikkat
edilmelidir. Bu amacla, su ve deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon
icin 1/100 sulandirilmis (5 litre suya yarm kucuk cay bardagn camasir
suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilabilir. Klor bilesikleri
yuzeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikli yuzeyler icin kullanilmasi
Onerilen bir dezenfektandir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis
camaslir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilmalidir.

Klor bilesikleriile temizlik yapilmasinin uygun olmadigi bilgisayar klavyeleri,
telefon ve diger cihaz yuzeyleri %70'lik alkolle silinerek dezenfeksiyon

saglanmalidir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir.
Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini cikarip kapakl
cop kutusuna atmall ve ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla
yikamalidir.

Tuvaletlerde tek kullanimlik kagit havlu konulmalidir. Hava ile el kurutma
cihazlar calistirilmamalidir.

Is yerlerinin kapi ve pencereleri acilarak sik havalandirilmasi saglanmalidir,
Merkezi havalandirma sistemleri bulunan is yerlerinin havalandirmasi temiz
hava sirkulasyonunu saglayacak sekilde duzenlenmeli, havalandirma
sistemlerinin bakimive filtre degisimleri Uretici firma énerileri dogrultusunda
yapilmalidir. Salon tipi klimalar ve vantilatérler kullanilmamalidir.
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28. PERSONEL SERVIiS ARACLARIYLA iLGIiLi ALINMASI
GEREKEN ONLEMLER

Servisler toplu ulasim araclar oldugu icin COVID-19 salgininin  yayilmasi

acisindan &ozellik arz eder. Servis soférleri isveren tarafindan COVID -19 hakkinda

bilgilendirilmelidir. Arac¢ icine COVID-19 ile ilgili uyulmasi gereken kurallar gérunur

bir sekilde asilmali ve sofér ve yolcularin bu kurallara uymasi saglanmalidir.

Araclarda giris kapisinin yanina el antiseptigi konulmalidir.

Asagidaki onlemler ainmalidir;

28.1. Soférler icin Alinmasi Gereken Onlemler

bod

>

>

Servis soforleri, kisisel hijyen kurallarina uygun sekilde hareket etmeli ve
aracin icinde mutlaka tibbi maske kullanmalidir.

Maskeler nemlendiginde  degistirilmelidir. ~ Maskeler  c¢ikarilirken
lastiklerinden tutulmali, maskelerin dis yUzeyine dokunulmamall, yeni
maske yine lastiklerinden tutularak takilmalidir. Kullanilmis maskeler
agzl bagli ¢cop torbasina atilmalidir. Maske degistirme s6z konusu ise el

antiseptigi kullanilmalidir.

Mumkunse servisin  sofor koltugu yolculardan uygun malzeme ile
ayrilmaldir.

28.2. Yolcular igin Ainmasi Gereken Onlemler

>

>

bod

>

>

Yolcular servise binerken ve inerken sosyal mesafe (>1 metre) kuralina
uygun davranmalidir. Sosyal mesafe kuralinin bozulmamasi icin édnlemler

alinmalidir,

Yolcular, servise binmeden el antiseptigi veya en az %70'lik alkol iceren
kolonya kullanmalidir.

COVID-19 ile uyumlu belirtileri (ates, éksuruk, burun akintisi, nefes darligi
vb.) olanlarin tibbi maske takmasi saglanmalli, servise alinmamali ve isveren

bilgilendirilerek saglik merkezine yonlendirilmelidir.

Servise binen tum yolcular maske takmali ve yolculuk boyunca

clkarmamalidir.

Servisi kullanan personel evlerden alinma sirasina goére en arka siradan
baslamak Uzere dne dogru sag ve sol siralarda cam kenarlarina oturmalidir.
Cam kenarlan dolduktan sonra binen personeller arkadan éne dogru
capraz sekilde koridorlara oturtulmalidir. Capraz sekilde oturma duzeni
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>

>>

>

>>

de bittikten sonra binen personel arkadan 6ne olmak Uzere bos koltuklara

alinir,

Koltuklara numara verilmeli, yukarida ifade edilen duzene gére evden
alinma sirasina goére her personelin hangi koltugu kullanacagi sabit hale
getirilmelidir.

Koltuk humarasina gore oturma listesi olusturulmall, liste serviste gorunur
sekilde asilmali ve her personel ise gidis ve ddnuslerde her gun kendine
ayrilmis sabit koltukta seyahat etmelidir.

Damlacik olusturmasi nedeniyle servis icinde konusulmamali ve
bagirlmamaldir.

Serviste bir mecburiyet olmadikca su dahil icecek ve yiyecek
kullanilmamalidir.

28.3. Servislerde Havalandirma, Temizlik ve Dezenfeksiyon

bod

>

>>

bod

>>

bod

Klimanin i¢ hava sirkulasyon dugmesi kapali olmalidir.
Servis araclarinin klima hava filtre bakimi duzenli olarak yapilmalidir.

Servislerde pencereler uygun olan her firsatta acilarak servisin i¢ havasinin
temizlenmesi saglanmalidir.

Servisin genel i¢ temizligi gun sonunda su ve deterjan ile yapilmaldir.
Servisin temizligi yapilirken eldiven takilmali, temizlik stresince eller yuze
temas etmemeli ve temizlik bitiminde eldivenler kapakli cop kutularina ya
da ¢op torbalarina atilmalidir.

Aracin ic yuzeyi su ve deterjanli bez kullanilarak silinmelidir.

Her servis turu tamamlandiktan sonra sik dokunulan yuzeyler (kapi kollari,
kol dayama/kolcaklar, tutacaklar, cam acma dugmeleri, emniyet kemeri
tokalar) dnce su ve deterjanli bezle silinmeli, daha sonra da 1/100 oraninda
sulandinlmis camasir suyu veya %70'lik alkol ile dezenfekte edilmelidir. Bu
amacla Saglik Bakanligi ruhsatli dezenfektanlar da kullanilabilir. Temizlik
yolcu olmadigl durumlarda yapilmali ve sonrasinda bir dakika beklenip
havalandirilmalidir.
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32. KARAYOLU TASIMACILIGI, DEMIRYOLU TASIMACILIGI,
DENIZYOLU YOLCU TASIMACILIGI iLE iLGiLi ALINMASI
GEREKEN ONLEMLER

Ulkemizde COVID-19 salgininin kontroliinde yeni normal dénem kapsaminda

karayolu, demiryolu, deniz ve havayolu yolcu tasimaciligi ile ilgili alinmasi gereken

onlemler soyledir:

32.1. Ainmasi Gereken Genel Onlemler

>

>

>

>>

>

>

bod

>

>>

Arac icine COVID-19 ile ilgili uyulmasi gereken kurallar gérunur bir sekilde
asilmali ve araci kullananlar ve yolcularin bu kurallara uymasi saglanmalidir.
Terminaller ve araclarda COVID-19 ile ilgili onlemlere ait anonslar

yapilmaldir.
Araclarda giris kapisinin yanina el antiseptigi konulmalidir.

Calisan personelin COVID-19'un bulasma yollar ve korunma &onlemleri
hususunda bilgilenmesi saglanmalidir. Personeller ile kaygilari, korkulari ve
duygular hakkinda konusulmali ve personeller rahatlatitmalidir.

Bilet satis ofislerinde, yazihanelerde, yonetimde calisan personellerle eger
mumkunse yuz yuze toplantilar veya etkinlikler sinirlandiriltmali yerlerine
telekonferanslar veya cevirim ici etkinlikler konulmali, yuz ytze toplantilar
veya etkinlikler yapilacaksa da daha az sayida kisinin katiimi saglanmalidir.

Terminaller, metro istasyonlari, limanlar vb alanlardaki kafe ve restoranlarda
T.C. Saglk Bakanluginin “COVID-19 kapsaminda kafe ve restoranlarda
alinacaklar onlemler” rehberinde bulunan kurallara uyulmalidr.

Bu araclara binmeden goérunur bir yere asilmis olan, iceride uyulmasi
beklenen kurallar aciklayan bilgilendirme okunmali ve belirtilen kurallara
uyulmalidir. Bu bilgilendirme icerisinde ates, oksuruk, burun akintisi,
solunum sikintisi gibi belirtileri ile COVID-19 temaslisi olan ve COVID-19
tanisi alan personel ve yolcularin binmemeleri uyarisi yer almalidir.

Araclara binis, inis ve yolculuk suresince maske kullanimi saglanmalidir.

Yolculuk suresince ates, oksuruk, burun akintisi, solunum sikintisi belirtileri
gelisen calisanlar diger personelden ve varsa yolculardan ayr bir
bolumde izolasyona alinmali ve tibbi maske takilarak COVID-19 yonunden
degerlendirilmek tzere saglik kurumuna yonlendirilmelidir.

COVID-19 sikayetleri olan, tanisi ve tedavisi tamamlanan veya temaslisi
olan calisanlar Saglk Bakanlgi COVID-19 Rehberindeki kurallara gore
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yonetilmelidir. (https://covidigbilgi.saglik.gov.tr)

» Seyahatten donuste COVID-19 belirtileri acisindan kendilerini takip etmeli
ve bu sUrecte herhangi bir belirti ciktiginda Saglik Bakanligi Rehberleri takip
edilmelidir. (https://covidigbilgi.saglik.gov.tr)

32.2. Ortam Diuzenlenmesi, Temizlenmesi, Dezenfeksiyonu,

Havalandinlmasi ile ilgili Onlemler

>»>

>

>>

bod

>

bod

>

>

>

>

Tum araclarda stpheli COVID-19 vakalari icin koltuk ayirilmalidir. Orn, Uzun
mesafeye gidecek yolcu otobuslerinde en arka sira, trenlerde orta vagonda
arka iki sira (veya kapali olan yemek vagonlari bu amacla kullanilabilir) vb.

Bu araclarda her gun duzenli olarak temizlik yapilmalidir. Sik kullanilan
alan ve malzemeler daha sik temizlenmelidir. Araclarin temizligi yolcu
kullanimlarindan sonra, diger yolculara hizmet vermeden once, sefer

aralarinda uygun sekilde yapitmalidir.

Temizlikte ozellikle sik dokunulan yuzeylerin (merdiven tirabzanlari,
korkuluk, kapr kollar, masa yuzeyleri, tutunma yerleri vb.) temizligine dikkat
edilmelidir.

Ulasim araclari icin uretici firmanin dnerdigi deterjan ve dezenfektanlar var
ise bunlar da temizlikte kullanilabilir.

Eger 6zel bir dneri yok ise bu amacla, su ve deterjanla temizlik sonrasi
dezenfeksiyon icin 1/100 sulandirilmis (5 litre suya 1/2 ¢ay bardagi) camasir
suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilabilir. Klor bilesikleri
yuzeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikli yuzeyler icin kullanilmasi
Onerilen bir dezenfektandir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis

camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilmaldir.
T.C. Saglik Bakanligi onayli dezenfektanlar kullanilabilir

Klor bilesiklerinin uygun olmadigi dijital aletler, telefon ve diger cihaz
yuzeyleri %70'lik alkolle silinerek dezenfeksiyon saglanmalidir.

Temizlik bezleri kullanim alanina goére ayrilmali ve her kullanim sonrasi
uygun sekilde temizlenmelidir. Yikanabilen, tekrar kullanilan temizlik

malzemelerinin 60 °C'de yikanmasi onerilir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir.
Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini ¢cikarip ¢dp kutusuna
atmali, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamalidir.

Mola yerleri, istasyonlar, dinlenme tesisleri vb. yerlerdeki tuvaletlere ve
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>>

bod

>

>

bod

>>

bod

aracta bulunan tuvaletlere el ylkama ve maske kullanimi ile ilgili afisler
asilmalidir. Tuvaletlere tek kullanimlk kagit havlu ve tuvalet kagidi
konulmalidir. Tuvalet ve lavabo girislerinde el antiseptigi bulunmalidir.
Kap! kollari ile temas etmeden 6nce ve sonra el antiseptigi kullanitmalidir.
Tuvaletlerde sivi sabun bulundurulmali ve devamulgr saglanmalidir.
Antiseptik iceren sabuna gerek yoktur.

Kusma, kanama vb. gibi durumlar nedeniyle yuzeylerin kan ya da vucut
sivisi ile kontaminasyonu durumunda eldiven takilarak kagit havlu ile kirli
yuzey temizlendikten sonra 1/10 sulandirilmis ¢camasir suyu dokulerek
5 dakika beklenmelidir. Daha sonra kirlenen yuzey paspaslanmalidir.
Kullanilan eldiven, kagit havlu veya bezler cift posetlenerek atik kutusuna
atilmalidir. Camasir suyundan etkilenebilecek yuzeylerde eldiven takilarak
kagit havlu ile kirli yuzey temizlendikten sonra %70'lik alkol dokulup en az 1

dakika kurumasi beklendikten sonra rutin temizlik yapilmalidir.

Mumkunse seyahat surecinde de aracta pencereler acilarak
havalandinlmaldir.

Dis ortamdan temiz hava alan havalandirma sistemleri kullaniltmall,
havalandirma sistemlerinin bakimi ve filtre degisimleri Uretici firma énerileri

dogrultusunda yapilmalidir. Arag ici sik sik havalandirilmalidir.

Araclar yolcu kullanimlarindan sonra diger yolculara hizmet verilmeden
once sefer aralarinda uygun bir sekilde temiz hava ile havalandiritlmalidir.

Ayrica sehirler arasi otobus, tren vb. yolculuklarda daha sik mola verilerek
otobusun 15 dakika havalandirilmasi saglanabilir.

OtobuUslerde yedek soforlerin uyuma alaninin havalandirmasi her sofor
degisimi éncesi 15 dakika temiz hava akimi saglayacak sekilde yapilmalidir.
Bu alan su ve sabun/deterjanla temizlenmeli ve havalandirildiktan sonra

kullanilmalidir. Burada kullanilan malzeme kisiye 6zel olmalidir.

Bilet satisi veya ulasim karti bakiye yuklemesi icin mumkunse mobil
uygulamalar veya kredi kartlari kullanilmalidir. Yolcular 6deme terminalini
kullanir ve dokunurlarsa hemen arkasindan %70'lik alkolile temizlenmelidir.

32.3. Calisanlara Yonelik Alinmasi Gereken Onlemler

>

>>

COVID-19 temasli takibinin yapilabilmesi icin calisanlarin calisma duzenleri
kaydedilmelidir.

Calisanlarin el hijyenine dikkat etmesi saglanmalidir. EL hijyenini saglamak
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>

>>

>

>>

>

icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yilkanmali, su ve sabunun
olmadigl durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanilmalidir. Antiseptik
iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Calisanlar (yardimci personel, muavin vb.) kuralina uygun maske takmall,
maske nemlendikce ya da Kkirlendikce degistirilmeli, degistirilmesi

oncesinde ve sonrasinda el antiseptigi kullanilmaldir.

Eldiven kullanimi yalanci guven hissi olusturarak COVID-19 bulasma riskini
arttirabilecegi icin kullanitmamalidir.

Makinist, sofor, kaptan gibi araci kullanan calisanlar araca binis ve
inislerinde maske takmalidir. Seyahat sUrecinde aracta oturduklari alan
yolculardan ayri ise maske takmayabilirler. Arac surUculeri, trenlerde
makinist odasi, otobuslerde sofér mahallini yolculardan ayiran seffaf bir
ayirm/bariyer (goéruntuyu etkilemeyen, kaza durumunda kisiye zarar
vermeyen malzemeden, acil bir durumda diger personelin soforle irtibatini
saglayacak fermuarli, naylon vb. benzeri bir malzeme) vb. olursa bulasma
riski olmayacagindan maske takmayabilirler.

Calisanlar araca bindiklerinde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70'lik
alkol iceren kolonya kullanmalidir.

Calisanlar dinlenme zamanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi korumali
ve maske takmayi surdurmelidir.

32.4. Yolculara Yénelik Auinmasi Gereken Onlemler

>>

>>

>

>>

bod

COVID-19 temasli takibinin yapilabilmesi icin sehirler arasi seyahatlerde
yolcularin isimleri, iletisim bilgileri kaydedilmelidir.

Terminallerde, metro istasyonlarinda, peronlarda vb yolcular, aralarinda
sosyal mesafe kurallarina dikkat ederek (en az 1 metre araliklarla) duzenli
sira olusturmalidir. Kalabalik olusturmamaya 6zen gosterilmelidir.

Yolcular, araca sira ile sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre) uyarak
binmelidir ve arac icerisinde sosyal mesafe kurallarina uymaya &zen
gostermelidir.

Ates, oksuruk, burun akintisi, solunum sikintisi belirtileri olan, COVID-19
tanisi alan veya temaslisi olan araca alinmamalidir. Tibbi maske takilarak
saglik kurumuna yonlendirilmelidir.

El hijyenini saglamak icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla
yilkanmall, su ve sabunun olmadigr durumlarda alkol bazli el antiseptigi
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>

>>

bod

>

bod

>

>>

bod

>

bod

>

kullanilmalidir. Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal
sabun yeterlidir.

Yolcular seyahat boyunca kuralina uygun maske takmali, maske
nemlendikce ya da kirlendikce degistirilmeli, degistirilmesi 6ncesinde ve

sonrasinda el antiseptigi kullanitlmalidir.

Yolcular araca bindiklerinde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70'lik alkol
iceren kolonya kullanmalidir.

Oturma duzeni genel olarak kisiler arasinda en az 1 metre mesafe olacak
sekilde yapilmalidir. Oturma duzeni yuz yuze gelecek sekilde karsilikl
olmamall, capraz oturma olmalidir. Tekli koltuk ve koridordan sonra ikili
koltuk olan araclarda tekli koltuga bir kisi, ikili koltuga pencere kenarina bir
kisi oturmasi saglanarak sosyal mesafe korunmalidir.

Esler ve 20 yas alti ayni soyadini tasiyan cocuklar yan yana seyahat
edebilirler. Bir aile icin satisi yapilmis yan yana oturulan koltuklarin 6n ve
arka sirasindaki koltuklarda, cam kenarina tekli oturma saglanacak sekilde
bilet satisi yapilir.

4 Kkisilik kompartmanlarda ve pullman bdélumlerinde anne, baba ve
cocuklardan olusan ailenin bir arada oturmasina musaade edilir. Ayni
hanede yasayan eriskin kisiler ise sosyal mesafe korunarak 2 kisi olacak
sekilde yolculuk edebilir. Diger durumlarda kompartmanlarda tek Kkisi
yolculuk etmelidir.

Bakima ihtiyaci olan kisilerin ve cocuklarin aileleri ile seyahati sirasinda

sosyal mesafe sarti aranmamalidir.

Yolcularin calisanlarla temasinin minimum olmasina 6zen gosterilmelidir.
Kisa sUreli (2 saat) seyahatlerde su disinda bir sey yeme icme yapilmamalidir.
Trenlerde yemek vagonu kapali olmalidir.

Uzun seyahatlerde (2 saatin uzerinde) ambalajli kumanya seklinde yiyecek
icecek servisi yapilabilir. Su/cay/kahve icilirken, maske cikarilacagi icin
mesafe en az 1 metre olacak sekilde (tercihen 2 metre) oturma ve/veya
yeme-icme duzenlemesi yapilmalidir. Yeme icme oncesi ve sonrasi kisisel
hijyen kurallarinin uygulanmasina imkan veren duzenlemeler yapilmalidir.
Baharat, kurdan, tuz, kasik, catal, bicak, bardak vb. malzemelerin tek
kullanimUlk olacak sekilde sunulmasi saglanmalidir. ikramlarin dagitimi
sirasinda kisisel hijyen kurallarina uyulmali ve maske takilmalidir.

Yolcular birbirine yiyecek icecek ikrami yapmamalidir.
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» Kulaklk dagitimi yapilacaksa kisiye 6zel olmali ya da yolcular kendilerine
ait kulaklklarr getirmelidir.
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57. KURUM iCi DUSUK KATILIMLI TOPLANTILARDA ALINMASI
GEREKEN ONLEMLER

Kamu kurum ve kuruluslari ile 6zel is yerlerinde yapilan kurum ici dusuk katiimu

toplantilar dnlem alinmadigi takdirde COVID-19 bulasi acisindan risklidir. COVID-19

bulasma riskini en aza indirmek icin asagidaki 6nlemlere uyulmaldir.

57.1. Genel Onlemler

>

bod

bod

>>

bod

>

bod

>

>>

Toplantilar, temastan kacinmak amaciyla mumkun oldukca telekonferans

yontemiyle yapilmalidir.

Toplantricin mumkunse dogal havalandirmasi olan (pencereli) odalar tercih
edilmelidir.

Merkezi havalandirma sistemleri bulunan toplanti odalarinin havalandirmasi
dogal hava sirkulasyonunu saglayacak sekilde duzenlenmeli, havalandirma
sistemlerinin bakimive filtre degisimleri Gretici firma dnerileri dogrultusunda
yapilmali, klima ve vantilatér kullanitmamalidir.

Toplanti salonu ve salon girisinde COVID-19 énlemleri ile ilgili bilgilendirme
afisleri (el ylkama, maske kullanimi, sosyal mesafe ve toplanti salonunda
uyulmasi gereken kurallar) asitmalidir.

Toplanti sirasinda su haricinde herhangi bir sey yenilip icilmemelidir.

Toplanti sureleri mumkun oldugunca kisa tutulmali, toplantinin uzamasi
durumunda ara verilmeli ve pencereler acilarak ortam havalandirilmasi

yapilmaldir.

Toplanti salonlarinin temizligi gunluk olarak yapilmall ve salonlar duzenli
sekilde havalandirilmalidir.

Toplanti salonlarinin temizliginde ozellikle sik dokunulan yuzeylerin (kapi
kollari, kollarin dayanildigl yerler, masalar, sandalye kolcaklarn) temizligine
dikkat edilmelidir. Buamacla, suve deterjanlatemizlik sonrasidezenfeksiyon
icin 1/100 sulandirilmis (5 litre suya yarim kucUk cay bardag) camasir
suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilabilir. Klor bilesikleri
yuzeylerde korozyon olusturabilir. Dayanikli yuzeyler icin kullanilmasi
Onerilen bir dezenfektandir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis
camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilmalidir.

Klor bilesiklerinin uygun olmadigi bilgisayar klavyeleri, telefon ve diger
cihaz yuzeyleri %70'lik alkolle silinerek dezenfeksiyon saglanmalidir.
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bod

>>

>>

Ylzeylerin dezenfeksiyonu icin; viruslere etkinligi gosterilmis etken
maddeleri iceren ve Saglik Bakanligi tarafindan verilen ‘Biyosidal Uriin
Ruhsati’ bulunan yuzey dezenfektanlari da kullanilabilir.

Temizlik yapan personel tibbi maske ve eldiven kullanmalidir.

Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini cikarip ¢dp kutusuna
atmali, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamalidir.

57.2. Toplanti Salonu ve Katilimcilara Yonelik Alinmasi Gereken Onlemler

>

>

>

>

>>

>

>>

bod

Toplanti salonuna gérevli personel dahil 4 metrekareye 1 kisi dusecek
sekilde planlama yapilmalidir.

Toplanti salonunda oturma duzeni her yéne en az 1 metre sosyal mesafe
olacak sekilde saglanmalidir.

Toplantiya katilacak kisiler toplanti boyunca mutlaka maskelerini uygun
sekilde takmali ve toplanti baskani katiimcilarin toplanti boyunca
maskelerini ¢cikarmamalari konusunda uyarida bulunmalidir.

Toplanti salonunun girisinde el antiseptigi bulunmali, kisiler toplanti

salonuna girerken ve cikarken el antiseptigi kullanmalidir.

Mumkun oldukca belge ve evraklar bilgisayar sistemleri Uzerinden islem
goérmeli, e-imza kullanilmalidir. Islak imza gereken durumlarda evrak sabit
kalmall ve sirayla sosyal mesafe gozetilerek evrak imzalanmalidir. Kisiler
evraklari imzalarken sahsi kalemlerini kullanmali ve bu kalemler ortaklasa
kullanilmamalidir.

Toplantidan sonra tum katilimcilarin adlari ve iletisim bilgileri en az 14 gun
saklanmalidir. Bir veya daha fazla katiimci toplantidan sonraki 14 gun icinde
COVID-19 belirtileri gosterdiginde bu uygulama il/ilce saglk mudurlugu
yetkililerinin temaslilari izlemelerine yardimci olacaktir.

Eger toplantida bulunan biri, toplanti sonrasi COVID-19 tanisi alirsa
Temasli degerlendirilmesi yapilirken, COVID-19 pozitif kisinin semptom
baslangicindan 6énceki 48 saatten itibaren temaslilari degerlendirmeye
alinmali ve bu durum tim katiimcilara bildirilmelidir. Bu kisiler maske
takarak ise devam etmeli, 14 gun boyunca COVID-19 ile iliskili olabilecek
belirtiler yonunden kendilerini izlemelidir. Bu sUre icerisinde COVID-19
belirtileri gosterenler il/ilce saglik mudurlukleri tarafindan Saglik Bakanligi
tarafindan hazirlanan COVID-19 Rehberine gore yonetilmelidir.

Toplanti salonlarinin temizligi ofis ve is yerlerinin genel temizligine uygun
olarak yapilmaldir.
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59. COVID-19 KAPSAMINDA KLIMA/IKLIMLENDIRME
SISTEMLERINDE ALINACAK ONLEMLER

COVID-19'un ana bulasma yolu, virusu tasiyan kisilerin konusma, 6ksurme ve
hapsirmasi sirasinda ortaya ¢cikan damlaciklardir. Damlaciklarla kirlenen yuzeylerle
temas eden ellerin agiz, burun ya da gozlere dokunulmasiile de hastalik bulasabilir
Kapall bir ortamda isitma veya sogutma amacli bir klima sistemi kullaniliyorsa
mutlaka ciddi bir hava akimiolusacaktir. Bu nedenle en duzgun ¢alisan klima sistemi
bile olusacak hava akimlari nedeniyle bulas riskini tamamen kontrol edemez veya
tamamen onleyemez.

Ylzde yuz taze havali klima(iklimlendirme) sistemleri sayesinde ic mekanda
havada asili kalan virts partikulleri emilerek disari atilir. Yerine disardan alinan temiz
ve filtreden gecirilmis taze hava ile havada asili olan damlaciklarin seyreltilmesi

saglanir. Boylece hava kaynakli olusabilecek bulas riskleri azaltilmis olur.

59.1. Klima Sistemleri

Fan Coil (FCU): icinde fan, sogutucu veya Isitici batarya ve yikanabilir kaba filtre
den olusmaktadir. Tavan veya déseme tipi olarak kullanilmaktadir. Otel odalarinda
yaygin olarak, hasta odalarinda, ofislerde ve bazi AVM ‘lerde kullanilmaktadir.
Genellikle %100 i¢ hava ile calisirlar. Asma tavanda kullanilan tiplerin disinda
déseme tipi olarak da kullanilmaktadir. Bataryanin ihtiyaci olan sicak ve soguk su
merkezi bir yerdeki kazan veya sogutma grubunda Uretilir.

Klima Santrali: Karisim havali veya %100 dis hava ile calisma olanagi vardir.

Split Klima: Duvar tipi ve ayakli salon tipi modelleri vardir. Bazi modelleri kisin
havay! isitmak icin de kullanilmaktadir. Bunlar i1si pompali split klima olarak
adlandirntmaktadir. Konutlarda, kucuk marketlerde, dukkanlarda, kasaplarda vb.
yerlerde yaygin olarak kullanilmaktadir.

VRF (Variable Refrigerant Flow) VRV (Variable Refrigerant Volume): Calisma
sistemi split klimaya benzer ancak bir dis Uniteye birden fazla i¢ Unite gonderilir.
Buyuk marketlerde yaygin olarak kullanilmakla birlikte bazi otel ve AVM ‘lerde de
kullanilmaktadir.

Roof Top: Cati tipi klima cihaz olarak adlandirilir. Sogutma calisma mantigi VRF
gibidir. Ancak i¢c ve dis unite sartlandirilan havayr mahalle génderen yuksek
kapasiteli fanlar ve filtreler ile birlikte kullanilan kompakt cihazlardir. Bazi roof
top cihazlarinin %100 dis hava ile calisma imkani da vardir. Bu cihazlar daha cok
supermarketlerde tercih edilmektedir.
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VAV (Variable air wolume): Blyuk ofislerde, yogun bakim ve ameliyathanelerde,

bazi AVM ‘lerde kullanilmaktadir. Yuzde yuz dis hava ile calisma olanagi vardir

CFD (Computational Fluid Dynamics): Hesaplanmis Akiskanlar Dinamigi seklinde

tanimlanir, Akiskanlar mekanigi problemlerinin analizi ve ¢cdzUmleri icin gelistirilmis

bir ydntemdir.

59.2. Genel Onlemler

>

>

>

>>

>>

>

>

bod

>

Dogal havalandirma tercih edilmelidir. Dis ortama acik pencere ve kapilar
kullanilarak kapali ortam havalandirilmalidir.

Klima cihazlari yapisi geregi havayr emer ve ufler. Bu nedenle klima
sistemleri nedeniyle kapali hacimde ciddi bir hava sirkulasyonu olmaktadir.
Zorunlu olmadikca klima sistemleri veya cihazlari calistinilmamalidir.

Konutlarda veya kucuk ofislerde ayni kisiler tarafindan kullanilan, her tar
bireysel klima kullanilmasinda sakinca yoktur.

Oda havasini dnemli élcude hareketlendirip hava akisina neden olan tavan

veya tasinabilir vantilatérlerin kullanilmamalidir.

Yuzde yuz i¢ hava ile calisan klima cihazlar (VRF, FCU, Split klima gibi)
cogunlukla restoran, market, kasap, kuafér gibi ortamlarda kullanilmaktadir.
Bu cihazlar, strekli ayni havay sirkule ettikleri icin zaman icinde kapali
hacimlerdeki olasi virus, bakteri gibi mikroorganizmalarin yogunlugunun
artmasina neden olarak solunum yolu ile bulasan enfeksiyonlarin riskini
arttiracaktir. Bu cihazlar pandemi dénemlerinde kullanilmamalidir. Sistemin
%100 dis havaile calisir hale getirilmesi durumunda kullanilmasinda sakinca
yoktur.

BuyUk kapasiteli klima santralleri %100 dis hava ile calistirnlmalidir. Yani
dogrudan disaridan alinan temiz hava sartlandirdiktan sonra ortama
gonderilecektir. Ortamdan cekilen havanin ayri bir egzoz fani ile dogrudan
disari atilmasi nedeniyle mikroorganizma yogunlugu oldukc¢a azalacaktir.

Yuzde yuz dis hava ile calisan santraller gece ve hafta sonlari da calisir
durumda olmalidir.

Yuzde yUz dis hava ile ¢alisan klima cihazlarn ayrica ic hava kalitesini de
onemli olcude artiracaktir.

Gece boyunca veya sabaha karsi dis havanin soguklugundan da
faydalanarak iklimlendirme sistemlerini calistinlarak ortam sicakligini

dusturmek mumkundur. Boéylece AVM gibi kapali ortamlarin  klima
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>

>>

bod

>

bod

>>

>>

bod

>>

sistemlerini kullanmadan dogal sogutma ile bir muddet sicaklik kontrolu
yapmak mumkun olacaktir.

Kuru hava enfeksiyon riskini artiracagi icin ortam neminin %40'In altina
dusmemesi gerekmektedir. Bagil nemin %40-60 arasinda kalmasi icin
klima sistemlerinde dnlem alinmalidir.

Klima sistemlerinde Ustten uflenen ve Ustten toplanan hava zemindeki veya
zemine yakin yerdeki damlacik cekirdeklerinin tekrar havaya karismasina
neden olacadi icin, sartlandirilan havanin mumkun oldugu kadar ustten cok
dusuk hizda Gflenmesi ve alttan toplanmasi ile enfeksiyon riski azaltilabilir.

Yuksek hava hizlari da enfeksiyon riskini arttirdigi icin klima sistemleri
veya cihazlar salgin dénemlerinde minimum hava debileri ve hizlarinda
calistintmalidir.

Pandemiddneminde hasta odalarinaverilen havanin %100’ disariatilmalidir
(egzoz edilmelidir).

Hasta odalarindaki FCU salgin doneminde kullanitmamali, mumkin oldugu
kadar odalara gonderilen temiz hava ile odalarin isitilmasi veya sogutulmasi
temin edilmelidir. Cok sicak havalarda i¢ ortam sicakligr arttigi zaman ortam
sicakligini kontrol etmek icin varsa tasinabilir HEPA filtreli hava temizleme
uniteleri kullanilabilir.

Hasta odalari hasta degisiminde temizlik ve dezenfeksiyondan sonra
acilabilir pencereleri olmasi durumunda pencereler acilarak oda
havalandirtmaldir.

COVID-19 hastalarinin takip edildigi izolasyon odalari mumkun ise negatif
basincli olacak sekilde ayarlanmalidir.

Toplu kullanima acik tuvaletlerde yer suzgecleri ve lavabo sifonlar kuru
halde birakilmamalidir. Egzoz fanlari bu hacimleri negatif basincta tutmak
icin surekli calistinlmalidir. Alafranga tuvaletler kullandiktan sonra kapagini
kapatarak sifon cekilmelidir.

Havalandirma sisteminde bakim yapan ve filtreleri degistiren personel
Kisisel Koruyucu Ekipman (KKE) olarak onluk, N95/FFP2 maske, gézluk/
yuz koruyucu ve eldiven kullanmalidir. Cikarilan filtre ve KKE saglik
kurumlarinda tibbi atik kutusuna atilmalidir. Hastane disindaki alanlarda
filtre ve KKE cift posetlenerek evsel atik kutusuna atilabilir.
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59.4.8. Konutlarda Klima kullanimi

Konutlardakullanilan FCU, VRF, split klimalarin kullanilmasi ev halkidisindan kisilerin
konuta girmemesi kosulu ile cok buyuk risk yaratmamaktadir. Eve yabanci kisilerin
ziyareti sirasinda ev halkinin sagligr icin bu cihazlarin durdurulmasi gerekmektedir.
FCU veya benzeri ic Unitelerin filtreleri su ve deterjanla yikanarak ya da dezenfekte
edilerek (1/100 camasir suyu olabilir) tekrar kullanilabilir.
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67. COVID-19 KAPSAMINDA PLAZALAR ILE iLGILi ALINMASI
GEREKEN ONLEMLER

Plazalar, kapalialanda hizmet sundugu icin COVID-19 salgininin yayilmasi agisindan

Ozellik arz eder. Plazalarin girisine COVID-19 onlemleri ile ilgili afisler (el yikama,

maske kullanimi ve is yeri icinde uyulmasi gereken kurallar) asilmalidir. Plazalarin

girisinde el antiseptigi bulundurulmalidir. Plaza girislerinde bulunan hava perdeleri

calisiyorsa kapatilmalidir.

67.1. Plazalarda Alinmasi Gereken Genel Onlemler

>

bod

>

>>

bod

>

>>

bod

>

bod

COVID-19 konusunda sorulara yanit verecek bir sorumlu belirlenmelidir
(Calisanlar hastalandiginda bu kisi ile iletisime gecmeli, calisan ve

Musteriler/Ziyaretcilerin den gelen sorulara yanit vermelidir).

Plaza giris ve cikisina pedalli ve kapakli ¢cop kutusu konulmali ve duzenli
olarak bosaltilmalidir.

Plazadaki kisi sayisi her 10 metrekareye bir kisi olacak sekilde

sinirlandiritmaltidir.

Giriste ates olcumu yapilmalidir. Atesi 38 °C'dan yuksek olanlar iceri
alinmamall, saglik kurumuna yonlendirilmelidir.

Mumkunse plazaya gelen tum ziyaretcilerin kaydi tutulmalidir.

Plaza girisinde calisan personel icin parmak izi okutma sistemleri varsa

yanina el antiseptigi konulmaldir.

Plaza giris ve cikislarinda sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre, 3-4
adim) uyulmal, girislerde kisiler sira ile iceriye alinmali ve sirada durulmasi
gereken alanlar, aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde yer
isaretleriyle belirlenmelidir.

Plazada bulunan koridorlar icin zeminde tek yonlu gidis-gelis isaretleri
konulmalidir.

Plaza icindeki burolara ziyaretci sayisini azaltmak icin dijital ortamda online
goérusmeler tesvik edilmeli ve bunu saglamak icin altyapi ve teknik destek
olusturulmalidr.

Toplantilar dijital ortamda online yapilmali, zorunlu olmadik¢a salon
toplantilar yapilmamalidir. Toplanti yapilacaksa; salon/odalarin girisinde el
antiseptigi bulundurulmali, sandalye/koltuk sayisi sosyal mesafe kuralini
saglayacak sekilde azaltilmali, toplanti esnasinda kullanilan kalem/not
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>

>>

>

>>

>

>

>

bod

defteri vb. malzemeler kisisel olmali ve toplanti odalari toplanti esnasinda

ve sonrasinda havalandirilmalidir.

Molalar dinlenme odalari/alanlar ve kafeteryalarda yogunluga sebep
olmayacak periyot ve surelerde planlanmalidir.

Calisanlarin birbirlerinin masalarini, telefonlarini veya diger is ara¢c ve
ekipmanlarini kullanmalarini engelleyecek sekilde duzenlemeler yapilmali
ve calisanlar uyarilmalidir.

Tuvaletlere el yikama ve maske kullanimi ile ilgili afisler asitlmalidir.

Tuvaletlere tek kullanimUlk kagit havlu konulmalidir. Hava ile el kurutma

cihazlarn calistirilmamalidir.

Tuvaletlerde sivi sabun bulundurulmali ve devamulgr saglanmaldir.
Antiseptik iceren sabuna gerek yoktur.

Tuvaletlerdeki su ve sabunlar mumkunse fotoselli olmalidir.

Tuvalet alanlarina giris kapilarinin elle tutularak acilmasi engellenmeli, kapi
yerine mumkunse muhendislik uygulamalariyla mahremiyet saglayacak
gecis saglanmalidir.

Kafeteryalarda "COVID-19 Kapsaminda Blife. Kantin ve Bayiler icin Alinacak
Korunma Onlemleri Rehberi’'nde yer alan uyarilar dikkate ainmalidir.

67.2. Resepsiyon/Bekleme Alaninda Ainmasi Gereken Onlemler

>>

>

>

>

Resepsiyon/ bekleme alani el antiseptigi bulundurulmalidir.

Resepsiyon/bekleme alani bulunan oturma gruplarinda sosyal mesafeyi
saglayacak duzenlemeler yapilmalidir.

Resepsiyon/bekleme alani icindeki mobilya ve egyalar temizlenebilir
olmali ve dlzenli olarak temizlenmelidir. Gereksiz esyalar kaldiritmalidir.

Vale hizmeti verilmemelidir.

67.3. Ofis ve Benzeri is Yerlerinde Alinmasi Gereken Onlemler

bod

isletmelerde bulunan ofislerde “COVID-19 Kapsaminda Ofis ve Benzeri s
Yerlerinde Alinmasi Gereken Onlemler"e uyulmalidrr.

67.4. Asansorler ile ilgili Ainmasi Gereken Onlemler

>>

Asansoérlerin kullanimi sinirlandirilmall, kapasitesinin Ucte biri sayida kisinin
binmesine izin verilmeli ve bu sayi asansér girisinde belirtilmelidir. Asansor
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icerisinde sosyal mesafeyi korumak amaciyla kisilerin durmasi gereken
alanlar, aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde yer isaretleriyle
belirlenmelidir.

67.5. Mal Kabul Alanlarina Yonelik Onlemler

>

bod

>

>>

bod

>

Genel olarak COVID-19 viruslerinin cansiz yuzeylerde bulunabilecegi
gosterilmis olmakla birlikte hastalik olusturacak miktarda bulunmamasi
nedeniyle paket veya kargo ile bulas beklenmemektedir. Dunya Saglik
Orgitll ve Avrupa Hastalk Korunma ve Kontrol Merkezi gibi saglik
kuruluslarinin da bu konuda kisitlamasi yoktur. Esas bulas yolu virusu tasiyan
kisi ile yakin temastir, bununla birlikte hasta kisinin solunum parcaciklari
ile kirlenmis yuzeylere dokunma ve sonrasinda yuze dokunma ile bulas
ihtimali oldugundan el hijyenine dikkat edilmelidir.

Mal Kabul Bélumunde el antiseptigi bulundurulmalidir.
Malkabullyapilanyerlerde gorevlipersoneldisindakikisilerbulunmamalidir.

Bu alanlarda calisan personel sayisi mumkunse azaltilmalidir. Personelin
sosyal mesafe kuralina (en az 1 metre) uymalari saglanmalidir.

Gorevli personel maske takmalidir.

Mal Kabul Bélumunde kargo malzemeleri ve insanlar Uzerine dezenfektan
pUskurtilmemelidir.  Dinyadaki saglik otoriteleri (Dinya Saglik Orgutu,
Avrupa Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi ve Amerika Birlesik Devletleri
Hastalik Kontrol ve Korunma Merkezi) tarafindan 6nerilmeyen bu islem

toksik etkileri nedeniyle insan sagligina zararli olabilir.

67.6. Miisteriler/ Ziyaretgilere Yénelik Onlemler

>

>

>>

bod

Musteriler/Ziyaretcilerin plazanin girisinde gorunur bir yere asilmis olan
ve iceride uyulmasi beklenen kurallari aciklayan bilgilendirmeyi okumasi
saglanmalidir. Bu bilgilendirme icerisinde ates, oksuruk, burun akintisi,
nefes darligr gibi COVID-19 belirtileri olan Musteriler/Ziyaretcilerin in is
yerine girmemeleri uyarisi yer almalidir.

Musteriler/Ziyaretciler plazaya girdiginde alkol bazli el antiseptigi veya en
az %70'lik alkol iceren kolonya kullanmalidir.

Musteriler/Ziyaretciler ve calisanlar aralarindaki  sosyal mesafeyi
korumalidir.

Musteriler/Ziyaretgilerin maskeli olarak plazaya girmeleri saglanmalidir.
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>

Plazalarda kuralina uygun bez maske takilmasi yeterlidir. Giriste maskesi
olmayanlar icin maske bulundurulmalidir.

MdUsteriler/Ziyaretgiler plaza icinde mecbur kalmadik¢ca yuzeylere
dokunmamali, dokunmalari durumunda el antiseptigi kullanmaldir.

67.7. Personeli Korumaya Yoénelik Onlemler

>»>

bod

>

>

>>

>»>

>

>>

bod

>>

>

Calisan personelin COVID-19'un bulasma yollart ve korunma onlemleri
hususunda bilgilenmesi saglanmaldir.

Ates, 6ksuruk, burun akintisi, nefes darligi gibi belirtileri olan, COVID-19 tanisi
alan veya temaslisi olan personel COVID-19 Rehberi dogrultusunda ve il/
ilce Saglik Mudurluklerinin &n gdérdugu sureler icinde calistirilmamalidir.

Personel calisirken ates, Oksuruk, burun akintisi, nefes darligr gibi
belirtiler gelisirse, tibbi maske takili olarak plazadaki COVID-19 sorumlusu
yonetiminde saglik kurumuna yénlendirilmelidir.

Plazada calisma duzeni gerekli en az personel bulunacak sekilde
planlanmalidir.

Calisanlar aralarindaki sosyal mesafeyi korumalari konusunda uyarilmalidir.

Calisan personelin tumu kuralina uygun maske takmali, maske nemlendikce
ya da kirlendikce degistirilmeli, degistirilmesi dncesinde ve sonrasinda el
antiseptigi kullanilmalidir.

Personel, mesainin baslangici/bitisi ve gun icinde ellerini su ve sabunla
ylkamasi konusunda uyarilmalidir.

Calisan personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmalidir. EL hijyenini
saglamak icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmall, su
ve sabunun olmadigi durumlarda alkol bazli el antiseptigi kullanitlmalidir.
Antiseptik iceren sabun kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Calisan personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi
korumali ve maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/
kahve icilirken, maske cikarilacagi icin bunun yapildigi kapali alanda ayni
anda birden fazla kisinin olmamasi saglanmalidir.

Yemekler toplu halde yenmemelidir. Yemek yerken ya da cay/kahve
icilirken, maske cikarilacagi icin kisiler arasi en az 1 metre sosyal mesafenin

korunmasi saglanmalidir.

Uniforma, onlik, is ayakkabisi vb. calisan malzemelerinin kisiye 6zel
olmasi saglanmalidir. Personelin Uniformalariyla plaza disina cikmasi
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engellenmelidir.

67.8. Glivenlik Gérevlilerini Korumaya Yénelik Onlemler

Plaza guvenlik gorevlileri, COVID-19 acisindan dusuk ve orta riskli alanlarda

calismaktadir.
Bir metreden uzak temas (Dustik riskli calisma alani)

Guvenlik gorevlilerinin yuz yuze temas olasiligini azaltmak icin camli kabinlerde
bulunmalari énerilir. Boyle bir imkan yoksa, kuruma giris yapanlarla guvenlik
gorevlileri arasinda en az 1 metre mesafeyi saglayacak sekilde duzenleme
yapilmalidir. 1 metreden uzak durulacaksa sadece tibbi maske yeterlidir.

Bir metreden yakin temas (Orta riskli calisma alani)

Ust aramasi yapilacaksa 1 metreden yakin temas olasilig vardir. Asagidaki kisisel
koruyucu ekipmanlari kullanmasi saglanmaudir.

Tibbi maske ve gdzluk/yuz koruyucu kullanilmalidir. Bu ekipmanlar kisiye 6zeldir.
Vlcut salgilanyla gdzle gorulur birkirlenme olasiligiyoksa eldiven kullanilmamalidir.
El hijyeni saglanmalidir.

»  Kisisel koruyucu ekipmanin uygun kullanimi konusunda egitim verilmelidir.
Once maske sonra gdzlik/ylz koruyucu takilir, cikarilirken énce gézlik/
yuz koruyucu ve en son maske cikarilir.

» Yukarida kullanilmasi gerektigi belirtilen ekipmanlar, gérevlinin aktif olarak
goérevini yaptigl sure boyunca kesintisiz olarak kullanilmalidir. Maskeler
nemlendikce ve kirlendikce yenileri ile degistirilmelidir.

» Kisisel koruyucu ekipmanlarin giyilmesi ve cikartilmasi sonrasinda her
seferinde uygun el hijyeni saglanmalidir. Eller en az 20 saniye su ve sabunla
yikanmali veya el antiseptigi kullanilmalidir.

» Eldivenin dogru kullanilmasi saglanmalidir. Degistirilmeyen eldivenler
mikrobik kirlenmeye yol acacagindan cevreye dokunmamaya ve el
hijyenine 6zen gosterilmelidir.

» Gorevlinin dinlenmek Uzere yerinden ayrilmasi halinde (cay, yemek vb.)
kullanilan maske ve eldiven cikartilmali ve uygun sekilde ¢ift posetlenerek
atilmalidir. Gézluk/yuz koruyucu bir sonraki kullanima hazirlik icin %70'lik
alkolle temizlenmelidir.

» Gorev yerine donulurken yeni maske ve eldiven kullanilmalidir.
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67.9. Plazalarda Ortam Temizligi ve Dezenfeksiyonu

bod

>

bod

>

>»>

>

67.10.

>>

>

>>

>

Plazaortakalanlarinintemizligigunluk olarak yapilmalive havalandirtmalidir.
Sik kullanilan alanlar daha sik temizlenmeli ve havalandirilmaldir.

Plazatemizliginde 6zellikle sik dokunulanytzeylerin (Yaruyen merdivenlerin
bantlari, tirabzanlar, asansér dugmeleri, kapi kollari, telefon ahizeleri,
telsizler, masa yuzeyleri gibi) temizligine dikkat edilmelidir. Bu amacla,
su ve deterjanla temizlik sonrasi dezenfeksiyon icin 1/100 sulandirilmis (5
litre suya yarim kucuk cay bardagn ¢camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas
No: 7681-52-9) kullanilabilir. Tuvalet dezenfeksiyonu icin 1/10 sulandirilmis
camasir suyu (Sodyum hipoklorit Cas No: 7681-52-9) kullanilmalidir.

Klor bilesiklerinin uygun olmadigi bilgisayar klavyeleri, telefon ve diger
cihaz yUzeyleri %70'lik alkolle silinerek dezenfeksiyon saglanmalidir.

Calisma tezgahlarn duzenli olarak temizlenmeli ve %70'lik alkol ile

dezenfekte edilmelidir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir.
Temizlik sonrasinda personelin maske ve eldivenlerini cikarip is yerindeki
cope atmasi, yikanabilir bez maske kullandiysa yenisiyle degistirmesi ve
ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla ylkamasi, sabun ve suyun
olmadigl durumlarda el antiseptigi kullanmasi saglanmaldir.

Hava ve ortan temizligi icin UV, ULV, ozon, dezenfeksiyon tuneli vb
uygulamalar saglik acisindan uygun olmadigr icin kullanitmamalidir.

Plazalarda Ortam Havalandirmasina Yoénelik Onlemler

Plazalarin etkin sekilde ve dis ortamdan havalandirmasi saglanmalidir.
Havalandirma sisteminin filtrelerinin kontrolleri ve degisimleri duzenli
yapilmalidir. Filtre degisimi aerosol olusturacak islem kabul edildiginden bu
islem sirasinda personel Ng5/FFP2 maske takmali, eldiven ve yuz siperligi
kullanmali, cikarilan filtre cift posetlenerek atilmalidir. Klima santrallerinin
normal temizlik periyotlar kisaltitmalidir.

Merkezi havalandirma sistemleri disindaki klima sistemleri ve vantilatorler

kullanilmamalidir.

Havalandirma gece bina kullanimda degilken dahi surdurulmeli, daha az
hava miktari ile de olsa gece boyu havalandirma sistemi calismaya devam

ettirilmelidir.

Kirli hava cikisinin yapildigi yerlerden insan gecisi engellenmelidir.
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69. COVID-19 KAPSAMINDA IS YERLERINE YONELIK ALINMASI
GEREKEN GENEL ONLEMLER

COVID-19'un ana bulasma yolu damlacik ve temas yoluyladir. is yerleri, calisanlar

ve musterilerine COVID-19 bulasmasi acisindan risk olusturabilirler.

s yerlerinin girisine/gérindr bir yerine COVID-19 kapsaminda alinmasi gereken

onlemlerle ilgili bilgilendirici afisler (el yilkama, sosyal mesafe, maske kullanimi)

asilmali ve asagidaki énlemler alinmalidir. is yerlerinin girisinde ve iceride el

antiseptigi bulundurulmalidir.

bod

>>

>

>

Kalaballk olusmasini engellemek icin, dis kapiya iceriye girilmesini
engelleyecek basit bir uyarici/engelleyici koyulmalidir. Bu, kapinin her iki
tarafindan tutturularak asilabilecek basit bir kirmizi renkli kordon ya da serit
olabilecegdi gibi, kasa, plastik duba gibi bir blokaj materyali de olabilir.

Is yeri giris ve cikislarinda sosyal mesafe kurallarina (en az 1 metre) uyulmall,
girislerde kisiler sira ile iceriye alinmali ve sirada durulmasi gereken
alanlar, aralarinda en az 1 metre mesafe olacak sekilde yer isaretleriyle

belirlenmelidir.

Calisan ve musteri dahil is yerinin buyuklugu ve ézelligine gdre metrekare
(4/6/8/10 metrekareye 1 kisi) basina kisi sayisi planlanarak iceriye musteri
alinmaldir;

» 4 metrekareye 1 kisi olacak is yerleri: Ayakkabi ve canta satisi yapan
esnaflar, bakkallar, bufe, kantin ve bayiler, kasap, manav, kuruyemisci,
balikcivedigergidasatisyerleri kitapvekirtasiyemagazalari, konfeksiyon,
giyim magazalari ve tuhafiyeler, kuyumcu, bijuteri ve saatciler, oyuncak
magazalari, terzi, ayakkabi tadilat isletmeleri, kuru temizlemeciler,
beyaz esya ve mobilya magazalari, kozmetik ve parfumeri magazalar,
akaryakit istasyonlari, elektronik ve telekomunikasyon magazalari,
elektrik, su, dogalgaz vb. tesisatcilar

» 6 metrekareye 1kisiolacak s yerleri: Spor salonlari ve fiziksel aktivitelerin
yapildigi diger yerler

» 8 metrekareye 1 kisi olacak is yerleri: MUzeler, AVM'lerdeki is yerleri,
market ve sUpermarketler

» 10 metrekareye 1 kisi olacak is yerleri: AVM ve plazalar

s yeri girisinde/iceride uygun yerlerde musteriler tarafindan kullanilmak
Uzere elantiseptigiveya enaz %70'lik alkoliceren kolonya bulundurulmalidir.
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>

>>

>

>

bod

>

>

bod

>

>>

>

El antiseptiginin doluluk durumu belirli araliklarla kontrol edilmeli ve her

zaman dolu olmasi saglanmaudir.

ls yerlerine maske takilarak girilmeli ve iceride maske takilmasi
surdurulmelidir.

Is yerlerine misafir ainmamalidir.
Musterilerin urunlerle el temasini engelleyecek onlemler ainmalidr,

Personeli korumak icin mumkutnse tezgahlar ve musteri alani arasina seffaf

bir bariyer yerlestirilmelidir.

is yeri icerisinde musterilerin su disinda icecek ve yiyecek tuketmesine izin
verilmemelidir.

Kasa onunde musteri bekleme yerleri arasinda (en az 1 metre) olacak
sekilde yer isaretlemesi yapilmalidir.

Musterilerden tercihen temassiz 6deme yapmalari istenmelidir.

s yerlerinin kafeteryalar ve kantinlerinde Saglik Bakanligi tarafindan
hazirlanan “Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi'nde yer alan kantin ve
kafeteryalarla ilgili uyarilar dikkate alinmalidir.

s yerleri icinde bulunan ofislerde Saglik Bakanligi tarafindan hazirlanan
‘Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi'nde yer alan ofislerde alinacak

korunma onlemleri ile ilgili uyarilar dikkate alinmalidir,

Is yerlerinin temizliginde

s yerlerinin havalandinlmasinda Saglk Bakanligi tarafindan hazirlanan
‘Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi'nde yer alan “COVID-19 Kapsaminda
Klima/iklimlendirme Sistemlerinde Alinacak Onlemler'e uygun hareket

edilmelidir.
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70. COVID-19 KAPSAMINDA i$ YERLERINDE MUSTERILERE
YONELIK ALINMASI GEREKEN GENEL ONLEMLER

>>

>

>>

bod

>

>>

bod

Musterilerin is yerinin girisinde gérunur bir yere asilmis olan ve iceride
uyulmasibeklenenkurallariaciklayanbilgilendirmeyiokumasisaglanmalidir.
Bu bilgilendirme afisinde; atesi 38 °C'dan yuksek olanlarla 6kstruk, burun
akintisi, solunum sikintisi gibi belirtileri olan / gelisen, COVID-19 tanisi alan
veya temaslisi olanlar iceri ainmayacagi, COVID-19 belirtileri olanlarin da
saglik kurumuna gitmeleri gerektigi bilgileri yer almalidir.

Musterilerden is yerine grup halinde girmemeleri istenmelidir.

Musteri is yerine girdiginde alkol bazli el antiseptigi veya en az %70'lik alkol
iceren kolonya kullanmalidir.

Musteriler, diger musteriler ve calisanlar ile aralarindaki sosyal mesafeyi
korumalari hususunda uyarilmalidirlar.

MUsteriler is yerlerinde agiz ve burnu tamamen kapatacak sekilde kuralina
uygun maske takmalidir. Bu tip yerler ve genel olarak toplum icinde bez
maske takilmasi yeterlidir. Bunu yaparken bez maske kullanimi kurallarina

uyulmalidir.

Musteriler satisa sunulan paketi olmayan urunlere secme amaciyla
dokunmamali, is yerinde bu konuda alinan édnlemlere uyulmalidir.

Musteriler is yeri icinde mecbur kalmadikca yuUzeylere ve UrUnlere
dokunmamalidir. Dokunuldugunda el antiseptigi veya en az %70'lik kolonya
kullanitlmalidir.
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71. COVID-19 KAPSAMINDA i$ YERLERINDE PERSONELE
YONELIK ALINMASI GEREKEN GENEL ONLEMLER

>>

>

>

bod

>

>>

bod

>

>

>>

>>

s yerinde 10 ve daha fazla personel calisiyorsa COVID-19'dan sorumlu bir
personel gorevlendirilmelidir.

Personelin COVID-19'un bulasma yollari ve korunma 6nlemleri konusunda
bilgilenmesi saglanmalidir.

Ates, Oksuruk, burun akintisi, solunum sikintisi belirtileri olan calisanlar
tibbi maske takilarak COVID-19 yonunden degerlendirilmek Uzere saglik
kurumuna yonlendiritlmelidir.

COVID-19 tanisi alan ve tedavisi tamamlanan calisanlar Saglik Bakanlig
COVID-19 Rehberindeki kurallara gére yonetilmelidir.

Personelin tumu kuralina uygun olarak agiz ve burnu kapatacak sekilde
maske takmali, maske nemlendikce ya da kirlendik¢e degistirmelidir. Yeni
maske takilirken eller yikanmali veya el antiseptigi kullanilmalidir.

Musteri ile en az 1 metre sosyal mesafe korunmalidir. MUusteriye urunun
tanitilmasi, goésterilmesi gibi mesafenin korunamadigl durumlarda tibbi
maskeye ek olarak yuz koruyucu da kullanitlmalidir.

Personelin el hijyenine dikkat etmesi saglanmalidir. EL hijyenini saglamak
icin, eller en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmali, su ve sabunun
olmadigl durumlarda el antiseptigi kullanitmalidir. Antiseptik iceren sabun
kullanmaya gerek yoktur, normal sabun yeterlidir.

Yalanci guven hissi olusturarak COVID-19 bulasma riskini arttirabilecegiicin,
temizlik personeli, bulasik yikayanlar, et ve et Urunleri ile paketlenmemis
gida satisinda calisan personel haricindeki calisanlarin eldiven kullanimi
onerilmemektedir. Personeleldivenliiken herhangibiryere dokunmamalidir.

Temizlik yapan personelin tibbi maske ve eldiven kullanmasi saglanmalidir.
Temizlik sonrasinda personel maske ve eldivenlerini ¢ikarip is yerindeki cop
kutusuna atmali, ellerini en az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikamalidir.

Personel dinlenme alanlarinda en az 1 metrelik sosyal mesafeyi korumali ve
maske takmayi surdurmelidir. Yemek yerken ya da su/cay/kahve icilirken,
maske cikarilacagl icin bunun yapildigli kapali alanda Saglik Bakanligi
tarafindan hazirlanan “Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi'nde yer alan

kantin ve kafetervalarla ilgili uyarilar dikkate alinmaldir.

Guvenlik gérevlileri icin “Salgin Yonetimi ve Calisma Rehberi'nde yer alan
guvenlik gorevlileri ile ilgili uyarilar dikkate alinmalidir.
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74. COVID-19 KAPSAMINDA iS YERI VE KURUM/
KURULUSLARIN YEMEKHANE VE DINLENME ALANLARINDA
ALINMASI GEREKEN ONLEMLER

COVID-19'un ana bulasma yolu virusu taslyan kisinin konusma, o6ksurme ve

hapsirmasi sirasinda ortaya ¢ikan damlaciklar yolu ile olur. Damlaciklarla kirlenen

yUzeylerle temas eden ellerin agiz, burunya da goézlere dokunulmasiile de hastalik

bulasabilir. Bu nedenle el hijyeninin yani sira, ellerin sik temas ettigi yuzeylerin

temizlik ve dezenfeksiyonu salginin kontrolu i¢cin 6nemlidir.

74.1. Genel Onlemler

>

>

>

>>

bod

>

>>

>

>

bod

>

Yemekhane ve dinlenme alanlarinin girislerine COVID-19 ile ilgili alinmasi

gereken dnlemleri iceren afisler asilmalidir.
Yemekhane ve dinlenme alanlarinin girislerine el antiseptigi konulmalidir.

Yemekhane ve dinlenme alanlarinda sosyal mesafe kurallari géz
onunde bulundurulmali, bekleme siralari icin 1 metrelik guvenlik seritleri
yerlere yerlestirilmeli, yemekhanede fiziksel mesafeyi belirleyen uygun
isaretlemeler yapilmali ve calisanlarin buna uymalar saglanmalidir.

Yemekhane ve dinlenme alanlarinda yeme ve icme disinda maske
takilmalidir.

Maskeler cikarilirken lastiklerinden tutulmali, dis yUzeyine dokunulmamali,
maske lastiklerinden tutularak takilmalidir.

Yemekhane masalar ve sandalyeler arasi mesafe en az 1 metrede
olacak sekilde (tercihen 2 metre) dlzenleme yapilarak capraz bir sekilde

oturmalidrr.

Temasli takibinin kolay yapilabilmesi icin; yemek saatleri gruplara goére
belirlenmeli ve ayni kisilerin ayni masada yemek yemeleri saglanmall, cay
icme molalarinda da benzer kurallara dikkat edilmelidir.

Yemegin yemekhane disinda bir yerde yenilmesi durumunda yemek
yiyenler arasinda en az 1 metre mesafede bulunmasi saglanmalidir.

Ortak kullanimda bulunan zeytinyagi, limon sosu, nar eksisi vb. urunler
kaldirilmall, tuz ve baharatliklar tek kullanimlik sekilde verilmelidir.

Ekmekler paketli rol ekmek seklinde verilmelidir.

Yemek servisinde kullanilan tum ara¢ gerecler her kullanim sonrasinda
yikanmali ve bir sonraki kullanima kadar temiz bir yerde muhafaza
edilmelidir.
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74.2. Ortam Havalandirmasi, Temizligi ve Dezenfeksiyonu

bod

>

bod

>

>»>

Calisan sayisina gére yeterli sayida tuvalet/lavabo olanagi saglanmali ve el
yikama alanlarr artirilmalidir.

Yemek éncesinde ve sonrasinda ellerin bol su ve sabun ile en az 20 saniye
boyunca yikanmasi ve tek kullanimlk havlu ile kurulanmasi gibi kisisel
hijyen kurallarinin uygulanmasina imkan veren duzenlemeler yapilmalidir.

Yemekhane ve dinlenme alanlari kapi ve pencereler acilarak yeterli ve
duzenli havalandirilmali ve gunlUk temizligi su ve deterjanla yapilmalidir.

Yemekhanenin temizligi her yemekten sonra yapilmali, eller ile sik
dokunulan yuzeylerin temizlik ve dezenfeksiyonu icin su ve deterjan
ile temizlik yapildiktan sonra 1/100 oraninda sulandirilmis (5 litre suya
yarm kucuk cay bardagl) camasir suyu tuvaletler ve lavabolarin temizligi
sik yapilmali, temizlik sonrasi 1/10 oraninda sulandirilmis ¢amasir suyu

(Sodyum hipoklorit Cas No:7681-52-9) dezenfeksiyon amacli kullanitmalidir.

Ylzey temizligi ve dezenfeksiyonu icin; viruslere etkinligi gosterilmis etken
maddeleri iceren ve Saglik Bakanld tarafindan verilen ‘Biyosidal Uriin
Ruhsati' bulunan yuzey dezenfektanlari kullanilabilir. http://cbs.cevresaglik.

gov.tr/cevresaglik/Biyosidal/Dezenfektan.aspx



http://cbs.cevresaglik.gov.tr/cevresaglik/Biyosidal/Dezenfektan.aspx
http://cbs.cevresaglik.gov.tr/cevresaglik/Biyosidal/Dezenfektan.aspx

COVID-19 | SALGIN YONETIMI VE CALISMA REHBERI 301

77. COVID-19 KAPSAMINDA YURT DISI KARGO UCUSLARINDA
ALINMASI GEREKEN ONLEMLER

COVID-19 pandemisinde pek cok ulkede normale dénus surecinin basladigi bu

dénemde yurt disi kargo ucuslarinda gidilen ulkedeki hastalik durumu ve yayginligi

dikkate alinmali, asagida belirtilen dnlemler ainmalidir.

77.1. Yurt Disi Kargo Tasimaciligi Yapan Havayolu Sirketlerinin Almasi
Gereken Onlemler

>

bod

>

>>

Sureclerin tamaminda mumkun olan en az sayida insan ile karsilasma
ortami yaratilmalidir. Kargo ucus operasyonlari yapan hava yolu sirketleri ve

murettebat Saglik Bakanligi COVID-19 rehberi 6nerilerini takip etmelidirler.

Ucus murettebatina COVID-19 hastaligi hakkinda genel bilgilendirme
yapilmali ve bilgilendirme yapildigi kayit altina alinmalidir.

Ucakta mumkUin olan en az sayida personel olmasi saglanmalidir.

Yurt disinda iken kullanma ihtiyacina istinaden ucus murettebati (ucus ekibi,
kabin ekibi, teknik personel vb.) sayisinin en az iki kati olacak kadar sayida
Kisisel Koruyucu Ekipman (KKE) bulundurulmalidir.

KKE;

>

bod

>

>>

Onluk
Tibbi maske
Gozluk/ YUz koruyucu

Eldiven

77.1.1. Konaklamasiz ucuslarda

Apron suresi kisa ise (ucus ekibinin ucakta kalabilecegi kadar kisa sureli)

>>

>

>>

Ucus murettabatindan mumkun olan en az sayida kisi ucak disina ¢cikmali,

Ucak disina c¢ikan personel, maske ve gozluk/ylz koruyucu kullanmali,
ucaga donuste ucaga giris 6ncesinde bir poset icerisinde kullandigl KKE
atilmalidir.

Uygun eltemizligi saglamakicin; eller en az 20 saniye boyunca suve sabunla
yikanmali eger mumkun degilse alkol bazli el antiseptigi kullanitlmalidir.

Apron suresi uzun ise (ucus personelinin ucak disina cikmasi gerektiginde)

>

Personel, ucak disinda bulundugu sure boyunca maske kullanmalidir,
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bod

>

>>

bod

>>

Her kosulda sosyal mesafe kurallarina dikkat edilmeli, aradaki mesafe en

az 1 metre olarak korunmaudir,

Lokal gorevlilerle temas etmesi gereken personel maske ile birlikte gozluk/
yUuz koruyucu kullanmalidir.

Sik olarak el hijyeni saglanmali, uygun el temizligi saglamak icin; eller en
az 20 saniye boyunca su ve sabunla yikanmall eger mumkun degilse alkol
bazli el antiseptigi kullanitlmalidir.

Ucaga donuUste, ucaga giris oncesinde personel, bir poset icerisinde
kullandigi KKE'leri atmalidir.

Ucaga binis 6ncesinde, el hijyeni tekrar saglanmalidir

77.1.2. Konaklamal ucuslarda

>

>

>

>

Ucus murettebatinin havalimani ile otel arasindaki transferi, dnceden
standart yontemler ile temizlenmis (su ve deterjan) ve baska bir amac icin
kullanilmayan ézel bir transfer araciyla saglanmalidir.

Ucus murettebati havalimanina yakin, odalari standart yéntemler ile
temizlenmis bir otele yerlestirilmelidir. Otelde kalacagi stre boyunca
yeterli olacak miktarda alkol bazli el antiseptigi ve yeterli sayida tibbi maske

saglanmalidir.

Ucus murettebati zorunlu olmadigi sUrece otel odasindan disari ¢cikmamali,
yerel ve cig gidalar tuketmemesi konusunda bilgilendirilmelidir.

Olas! bir saglik sorunu olusmasi durumunda ucus murettebatinin nasil
hareket edecegine dair bir ydnerge olusturulmall ve yetkili iletisim kisisi
belirlenmelidir.

77.2. Kargo Ucuslarinda Gérev Alan Personelin Uymasi Gereken Kurallar

Yurt disinda iken, kargo ucagindaki malzemelerin yuklenme ya da indirilme

alanlarinda ucak murettebatindan kisi/kisilerin calismasi séz konusu ise; calisan

kisi/kisilerin is sirasinda kisisel koruyucu ekipman giymesi saglanmalidir (tibbi

maske, eldiven, onluk, goézluk/ yuz koruyucu). KKE giyilmesinden énce ve

cikarilmasindan sonra uygun sekilde el hijyeni saglanmalidir.

>

>>

bod

Ucus murettebati ucakta ve ucak disinda tibbi maske takmalidir.

Ucus murettebatinin havalimani ve otel arasindaki transferi, havayolu
sirketinin sagladigi 6zel arag ile seyreltme kurallari gozetilerek yapilmalidir.

Ucaktan transfer aracina gecerken havalimaninda diger kisiler ile temas
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>

>>

bod

>

bod

>

>>

bod

en aza indirilmeli ve kalabaliktan kacinarak en kisa strede transfer aracina
ulasitlmalidir.

Havalimani ile otel arasindaki ulasim icin toplu tasima araclari

kullanilmamalidir.

Uygun el temizligini saglamak igin; eller en az 20 saniye boyunca su
ve sabunla yikanmali eger mumkun degilse alkol bazli el antiseptigi
kullanitmalidir.

Zorunlu olmadigi strece otel odasindan disari cikilmamalidir.
Yerel ve ¢ig gidalar tUketilmemelidir.

Kirli eller ile agiz, burun, géz ve yuze dokunmaktan kacinilmali ve sik
araliklarla el temizligi saglanmalidir.

Ucus murettebatina otelde kalacagl sure boyunca kullanabilecegi yeterli
miktarda alkol bazli el antiseptigi ve tibbi maske saglanmalidir.

Ucus murettebati, saglik durumunu yakindan takip etmeli ve herhangi bir
hastalik belirtisi gelismesi durumunda isverenini bilgilendirerek isvereninin
onceden belirledigi uygulamalar dogrultusunda saglik kurumuna
basvurmalidir.

Ates, oksuruk, burun akintisi, solunum sikintisi, ishal belirtileri acisindan
kendisini takip etmelidir. Bu belirtilerden birinin gelismesi durumunda
derhal isverenine haber vermelidir.

77.3. Kargo Ucuslarinda Goérev Alan Personelin Yurda Dondukten Sonra
Uymasi Gereken Kurallar

>

>

>

>>

Yukaridaki dnlemlere tam olarak uydugunu beyan eden ucus murettebati,

izolasyona alinmadan ucus sonrasinda evlerine gidebilir.

Ucus murettebatl, hastalik belirti ve bulgular olmadigr surece izolasyona
alinmadan daha sonraki ucuslarina gidebilir. Bir sonraki ucus icin, ugustan
once is yeri hekimi tarafindan semptom acisindan degerlendirilerek saglik
izni almalidir.

14 gun boyunca, ucus murettebati saglik durumunu kendisi izlemelidir.

Ates, oksuruk, burun akintisi, solunum sikintisi, ishal belirtileri acisindan
kendisini takip etmelidir. Bu belirtilerden birinin gelismesi durumunda
derhalisverenine habervermelidir. Tibbi maske takili olarak saglik kurumuna
yonlendirilmeli, Saglik Bakanligi COVID-19 Rehberi dogrultusunda hareket
edilmelidir.



