Suudi Arabistan Uzeri Tasimalarda Uyulmasi Gereken Kurallar

Suudi Arabistan’a yapilan tasimalar ile ilgili olarak, Suudi Arabistan Kefil Kurulusundan
(SATA) alinan bilgilendirme e-postasi asagida paylasiimaktadir.

SATA, TIR sistemi kapsaminda Suudi Arabistan’a giris yapan ve Suudi Arabistan’dan ¢ikis
yapan tim sevkiyatlarin desteklenmesi ve takibinden sorumludur. Bu kapsamda, iletisim
sureclerine iligskin bazi 6nemli hususlari agikhiga kavusturmak isteriz.

Tarafimiza ulasan bir¢cok e-postada asagidaki sorunlardan bir veya birkaginin bulundugu
gorulmastar:

*» E-postalarin yanlis adrese gonderilmesi.

* Gerekli eklerin eksik olmasi.

* Sevkiyat bilgilerinin eksik olmasi.

» E-posta igeriginin agik veya yeterli olmamasi.

Bu sorunlarin 6nune gegmek, islemlerin sorunsuz ilerlemesini ve sinir kapilarindaki islemlerin
daha hizli tamamlanmasini saglamak amaciyla asagidaki talimatlara uyulmasini rica ederiz.

1. Gerekli Belgeler
Her e-postada asagidaki belge ve bilgilerin bulunmasi gerekmektedir:
EPD belgesi.
Ticari faturalar.

Surdcu bilgileri (cep telefonu numarasi dahil).
Varsa gumruk belgeleri.
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Latfen her bir belgeyi ayri bir PDF dosyasi olarak gdénderiniz. Belgelerin tek bir dosyada
birlestiriimemesi, her belgenin ayri ve net sekilde eklenmesi dnemle rica olunur.

2. E-posta Konusu
E-posta konu satirinda mutlaka TIR Karnesi numarasi yer almalidir.
3. Resmi E-posta Adresi
Tum belge ve yazigmalar yalnizca asagidaki resmi SATA e-posta adresine gonderilmelidir:

tir@sataclub.com.sa



mailto:tir@sataclub.com.sa

4. Veri Girig Formu

Latfen ekte bulunan sablondaki gerekli bilgileri doldurarak e-postaniza ekleyiniz.

S.No.[TIR Karnesi| Ara¢ |Yiikleme| Nihai Surucu Surucu Aciklamalar
No. Plakasi| Noktasi | Vansg lletigim lletigim
Noktasi [ Numarasi Numarasi2
TUR TUR 00000000000 00000000000 1 Truck 1
1 AX00000000 000000 Bayan

5. Gonderim Zamani
Tdm belgeler ve ekler, kamyonun hareketinden en az 24 saat 6nce gonderilmelidir.
6. iletisim Numaralari

Herhangi bir sorunla karsilasmaniz veya acil destege ihtiya¢ duymaniz halinde, yalnizca
WhatsApp Uzerinden Guimrikleme Departmanimiz ile asagidaki numaralardan iletisime
gecebilirsiniz:

1. Husam: +966 58 104 0365
2. Hamed: +966 58 104 2486
3. Sultan: +966 53 286 6894

Bu basit adimlara uyulmasi halinde, surtculerin sinir kapilarinda karsilastiklari sorunlarin
onemli dlgiide azalacagina inaniyoruz.

Karsilasilan sorunlarin cogu, eksik bilgi veya uygun olmayan iletisimden kaynaklanmaktadir.
Is birliginiz ve bu prosedirlere gdstereceginiz hassasiyet, sizlere daha iyi destek sunmamiza
ve kamyonlarinizin sinirlar arasinda sorunsuz sekilde hareket etmesine yardimci olacaktir.

Bu islem adimlarina uyuldugu takdirde karilasilan sorunlar 6nemli dlcide azalacaktir.

Konu ile ilgili bilgilerinizi rica ederiz.

Saygilarimizla

TOBB

Tasima ve Lojistik Sistemler Dairesi
TIR islemleri Mudirligi



