
 

T.C. 

GÜMRÜK VE TİCARET BAKANLIĞI 

 

Gümrük İşlem Süreleri 

 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı Risk Yönetimi ve Kontrol Genel Müdürlüğünce gümrük işlem 

süreleri dönemsel olarak ölçülmekte ve kamuoyunun bilgisine sunulmaktadır.  

 

I- 2015 yılı ihracat işlemleri aşağıdaki sürelerde tamamlanmıştır. 

 

İhracatta işlem süresi, ihracat beyannamelerinin onaylandığı zamandan başlamakta, gümrük 

müdürlüğünce gerçekleştirilen kontrol ve muayene işlemlerinin bitirilmesine kadar olan süreyi 

içermektedir. 

 

Süre/Hat 
Kırmızı 

Hat 
% Mavi Hat % Sarı Hat % 

Yeşil 

Hat 
% Toplam %   

İlk yarım saat 19.701 10,76 1.146.767 98,07 1.554.547 77,88 38.861 92,18 2.759.876 81,39 

İlk 4 saat 105.187 57 1.162.841 99 1.918.796 96,12 41.436 98,29 3.228.260 95,21 

İlk 24 Saat 144.267 78,79 1.167.054 99,80 1.962.002 98,29 41.916 99,43 3.315.239 97,77 

24 -48 saat 20.264 11,07 653 0,06 11.311 0,57 93 0,22 32.321 0,95 

48 -72 saat 6.403 3,50 413 0,04 5.731 0,29 23 0,05 12.570 0,37 

72 -96 saat 4.150 2,27 202 0,02 4.075 0,20 22 0,05 8.449 0,25 

96 -120 saat 2.057 1,12 118 0,01 2.482 0,12 9 0,02 4.666 0,14 

120 -168 saat 2.268 1,24 198 0,02 3.468 0,17 39 0,09 5.973 0,18 

168 -240 saat 1.421 0,78 155 0,01 2.124 0,11 22 0,05 3.722 0,11 

240 saat üstü 2.262 1,24 582 0,05 4.984 0,25 32 0,08 7.860 0,23 

Toplam  183.092 100 1.169.375 100 1.996.177 100 42.156 100 3.390.800 100 

 
2015 yılı gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren işlem gören ihracat beyannamelerinin, 

%81’inin işlemleri ilk yarım saatte, %95’inin işlemleri ise ilk dört saatte sonuçlandırılarak 

ülkeyi terk edebilir duruma gelmiştir. 

 
İşlem Süresi Toplam Beyanname Sayısı % 

İlk 1 Dakika 2.164.577 63,84 

İlk 5 Dakika 2.342.924 69,10 

İlk 10 Dakika 2.489.823 73,43 

İlk 20 Dakika 2.650.427 78,17 

 
2015 yılı gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren işlem gören ihracat beyannamelerinin 

%64’ünün işlemleri ilk bir dakikada sonuçlandırılarak ülkeyi terk edebilir duruma gelmiştir. 

 

II-  - 2015 yılı ithalat işlemleri aşağıdaki sürelerde tamamlanmıştır. 

 

İthalattaki işlem süresi; gümrük beyannamelerinin onaylandığı zamandan başlamakta, gümrük 

müdürlüğünce gerçekleştirilen kontrol ve muayene işlemlerinin bitirilmesi ve ardından 

vergilerinin ödenmesine kadar olan süreyi kapsamaktadır. 

 

 

 

 



 

Süre/Hat 
Kırmızı 

Hat 
% Mavi Hat % Sarı Hat % 

Yeşil 

Hat 
% Toplam % 

İlk yarım saat 4.852 0,80 350.099 38,48 68.199 3,80 665 1,26 423.815 12,61 

İlk 8 saat 176.382 29,26 722.941 79,46 923.156 51,41 46.006 87,18 1.868.485 55,59 

İlk 24 Saat 260.791 43,26 816.110 89,70 1.265.955 70,50 48.610 92,11 2.391.466 71,15 

24 -48 saat 122.015 20,24 34.359 3,78 206.525 11,50 2.424 4,59 365.323 10,87 

48 -72 saat 51.108 8,48 25.513 2,80 103.248 5,75 678 1,28 180.547 5,37 

72 -96 saat 45.721 7,58 12.905 1,42 71.705 3,99 663 1,26 130.994 3,90 

96 -120 saat 30.553 5,07 6.813 0,75 38.606 2,15 128 0,24 76.100 2,26 

120 -168 saat 38.137 6,33 6.949 0,76 45.323 2,52 129 0,24 90.538 2,69 

168 -240 saat 21.596 3,58 3.058 0,34 23.716 1,32 109 0,21 48.479 1,44 

240 saat üstü 32.974 5,47 4.077 0,45 40.701 2,27 33 0,06 77.785 2,31 

Toplam  602.895 100 909.784 100 1.795.779 100 52.774 100 3.361.232 100 

 
2015 yılı gümrük işlem sürecinin başladığı andan itibaren ithalatta işlem gören gümrük 

beyannamelerinin; % 56’sının işlemleri ilk sekiz saatte, %71’inin işlemleri ise ilk 24 saat içinde 

tamamlanarak eşyası teslim edilebilir hale gelmiştir. İlk 24 saat itibariyle bu oran fiziki kontrole 

tabi tutulan beyannameler için %43, belge kontrolüne tabi tutulan beyannameler için %71, 

basitleştirilmiş usulde işlem gören beyannameler için %90, yeşil hatta işlem gören 

beyannameler için ise %92 olarak gerçekleşmiştir. 

 
İşlem Süresi Toplam Beyanname Sayısı % 

İlk 1 Dakika 73.205 2,18 

İlk 5 Dakika 101.935 3,03 

İlk 10 Dakika 179.232 5,33 

İlk 20 Dakika 312.597 9,30 

 
 

 

 

Kamuoyuna saygı ile duyurulur. 
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