LOJISTIK SEKTORUNDE ETKIN SATIS VE SATIS TEKNIKLERI
Egitimin Amaci:

Lojistik sektdriinde artan rekabet ve zor pazar sartlarinda satiscllara ve satis yoneticilerine
modern satig yontemlerinin kazandirilarak bu alandaki gelismelerin paylasiimasidir.

Egitimin Icerigi:

Rekabetin giin gectikce hiz kesmeden siddetini artirdigi pazar kosullarinda potansiyel
musterilere rakiplerden énce ulasiimasi ve rakiplerin Urlin ve hizmetleri yerine bizimkileri
tercih etmelerinin saglanmasi bir dizi sistematik calismayi gerektirmektedir.

Deyim yerindeyse, sirketlerin 6n cephede savasan erleri olan satiscilar, pazardaki musterilerle
strekli bir arada olduklari icin rekabet Ustlinligl saglanmasinda énemli bir yere sahiptir.

Egitimin Sekli:

Satis egitiminde hem teorik hem de uygulamadan ornekler ve vaka calismalarn ile
zenginlestirilmis bir egitim icerigi bulunmaktadir

Egitmen: Prof. Dr. Emrah CENGIZ

Egitimin Icerigi:

Lojistik Sektdri ve Hizmet Yonetimi

Lojistik Sektdriinde Satis Dinamiklerine Genel Bakis

Lojistik Sektériinde Pazarlama, Satis ve Miisteri Iliskileri Kavramlari
Yeni Rekabet Kosullarinda Etkili Pazarlama ve Satis Yonetimi
Satiscilikta Eski ve Yeni Yaklagimlar

Muisteri Iliskileri ve Satis Ortaminin Yaratiimasi

Kisisel Satisin Pazarlamadaki Yeri Ve Onemi

Satis Amaglari ve Satig Stratejisi

Satis Gortismelerinin Stratejik Ve Taktik Planlamasi

Satis Sirecinin Asamalari

Satiscilik Becerileri

Satiscilikta Iletisim Yeteneginin Onemi

Satiscinin temel fonksiyonlari

Satiscinin, Satis Siirecinde Begenilen ve Bedenilmeyen Yonlerinin Analizi
Satis Engelleri

Satis Temsilcisi Degerleme Kriterleri

Lojistik Sektdriinde Hizmet-Fiyat Teklifleri

Lojistik Sektoriinde Karsi Satis Ataklari

Lojistik Sektér Uygulamalari

Vaka Caligmalari

Etkinlik : "LOJISTIK SEKTORUNDE SATIS TEKNIKLERI”



Egitim Siiresi : 09:30 - 12:30/ 13:30 — 16:30

Egitim Ucreti: UTIKAD uyeleri ve dgrenciler icin 125 TL + KDV
Uye olmayan kisi ve kurumlar icin 155 TL + KDV

Onemli Not: Katiimar sayisi 12 kisi ile sinirlandirimistir. Kesin kayit igin
T. Vakiflar Bankasi Florya Subesi TL IBAN NO : TR49 0001 5001 5800 7296 2715
48 numarall UTIKAD Iktisadi Isletmesi hesabina seminer Ucretinin yatiriimasi gerekmektedir.



