KITAP HAKKINDA

Arac filosunun dodgru bir sekilde calistinlmasi o6ncelikle dogru organizasyon
yapisindan ve ydnetiminden gecmektedir. Isletme filosunun ve lojistik operasyonlarin
entegrasyonu Filo, Arac-Takip, Ithalat, Ihracat, Depo ve Gimriikleme vb. bdlimler
arasinda koordinasyonu ile miimkiindiir. Pazarlama, Muhasebe, Finans, Insan Kaynaklar
ve Bilgi Islem Boélimlerinin saglikli bir bicimde islevlerini yerine getirmesi ise lojistik

operasyonlar icin bilyik glc yaratmaktadir.

Arac isletmeciligi zor bir calisma alanidir. Arag filosunun etkin yonetimi, kaliteli
lojistik hizmet anlayisinin temelinde yer alan unsurlarin basinda gelmektedir. Isletmeler
icin mevcut arag sayisinin zaman igerisinde artirilmasi ve filoya dontstirilmesi zor bir
karar surecidir. Gunimuzde arag bedelleri yiksektir fakat her bir araci etkin ve dogru bir
sekilde isletme amaclarina uygun kullanmak cok daha fazla maliyetlidir. Dolayisi ile filo

sahibi isletmeler icin birincil amag mevcut araglarin etkin ve verimli calistirlmasidir.

Filo sahibi isletmelerin en sik sorguladiklari alanlan su sekilde siralamak

mumkindir

o Isletme araclari rasyonel bir sekilde nasil kullanilabilir ?

e Filo Yonetiminin temel yapitaslar nelerdir ?

e Sefer Yonetimi neden zordur ?

o Sefer 6ncesi, sefer ve sefer sonrasinda uygulanan prosedirler nelerdir?

e Siirlict yénetiminde 6ncelikler nelerdir ?

o Isletmeye karsi sorumluluk bilinci nasil olusturulmalidir ?

e Lojistik isletmelerinde performans yénetimi galismalari nasil uygulanir ?

e Performans 6lgimd, verimlik ve maliyet analizi kavramlar nedir ?

e Operasyon, Pazarlama ve Satis Boélimleri arasinda neden sikga gerginlik

yasanmaktadir ?

Kitap bltin bu sorularin cevaplandirilmasi asamasinda bir basvuru kaynadi

niteligindedir.

Kitabin baslangic niteligi tasiyan Lojistik Isletmelerinde Yénetim ve
Organizasyon bagslkli Birinci Boélimde lojistik ile ilgili temel tanim ve kavramlar
aciklanarak lojistik isletmesinin organizasyon yapisi ve temel faaliyet alanlar Uzerinde

durulmustur. Bu kapsam igerisinde oncelikle lojistikle ilgili bolimler (kara, deniz, hava,



demiryolu, depo vd.) ve daha sonrasinda ise temel isletme fonksiyonlar (pazarlama,

muhasebe, finans, insan kaynaklar vd.) ele alinmistir.

Lojistik isletmelerinin Operasyonel Boyutu: Filo ve Depo Boliimleri baslikli
Ikinci Béliimde, Filo ve Depo Bélimlerinin isletme bélimleri ile iliskileri ele alinmistir. Ilk
etapta Filo BOlimuinin isletme igerisindeki yeri kapsaminda operasyon, dispozisyon,
tamir-bakim ve arag takip alt birimleri incelenmistir. Depo B6limu ve isleyisine de genis
Olctide yer verilere her iki bolimin operasyonel anlamda ne kadar 6nemli oldugu
vurgulanmistir. Yine bu bdélimde Lojistik Bilgi Sistemleri'nin isletmeler igin ne denli
stratejik oldugunun alti gizilmistir. Ayrica, iyi bir filo yoneticisinin nitelikleri hakkinda bilgi

verilmistir.

Sefer Yénetimi baslikli Uciincii Bélimde, filo béliminin operasyon siireci ve
sefer planlamasi, sefer Oncesi - sefer - sefer sonrasi asamalarn ile birlikte analiz
edilmistir. Lojistik isletmeleri tarafindan kullaniimakta olan sefer yonetimi formlari
verilmis profesyonel cgalisma kurallari (zerinde durulmustur. Glvenli bir tasima
planlamasinin yapilmasi, suriculerin gérev ve sorumluluklari gercevesinde olasi risk, kaza

ve zararlarin énlenmesinin dnemi belirtilmistir.

Performans Yonetimi baslikh bdlimde, lojistik sektérinde gegerli olan
performans dederlendirme gostergeleri, formlar, glizergah maliyet analizleri ile ilgili gok
sayida ornek verilerek pratik is hayatinin gercekleri sunulmustur. Ayrica filo maliyetleri
incelenmis ve arac filolarinin yenilenmesinde dikkat edilen noktalar ile filo denetim

raporunun hazirlanmasi hakkinda bilgi verilmistir.

Bolumler icerisinde vakalardan (6rnek olay), gazete is ilanlari ve haberlerinden
sikca yararlanilmistir. Kitaptaki bu uygulamadan amacg teorik bilgi ile birlikte glincel
hayattan yasanmis érnekleri okuyucunun ilgisine sunmaktir. Bu 6rnekler, asagida “Vaka
Calismasinin Ana Hatlan” baslidi altinda verilen rehberdeki adimlarin takip edilmesiyle
egitim ortamlarinda kullanilabilme ve dolayisi ile bilgilerin pekismesine yardimci olacak

ozelliklere sahiptir.



