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Dış Ticaret İşlemlerine Bakış

É e-gümrük işlemleri başlatıldı.

Beyannameler  elektronik olarak üretiliyor

Beyanname eki olarak gümrüğe sunulan Islak 
imzalı evrak sayısı 200
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Kayıplar

·Mali kayıp : 

Islak imzalı belgelerin ve bürokrasinin 
ekonomiye maliyeti  %4 - %7  

ÅZaman Kaybı
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Dış ticaretle ilgili tüm tarafların, dış
ticaretle ilgili tüm gereksinimlerini yerine
getirebilme leri için bilgilerin tek bir
gövdeye elektronik olarak sunulabilmesine
olanak tan ıyan “ Tek Pencere Ortamı ” nın
oluşturulmasıdır.

Çözüm Ne?
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E- belge 

Ticaret Erbabē

Ulaĸtērma Bakanlēĵē

Sanayi ve 

Ticaret  

Taĸēyēcē

G¿mr¿k M¿steĸarlēĵē

Tek Pencere
Mevcut durum

Dēĸ Ticaret 

M¿steĸarlēĵē TOBB ve TĶM 
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Sağlık Bakanlığı, Tarım ve Köy İşleri
Bakanlığı, TSE, TAEK, ve diğer kurumlar

Tek Pencere
Devam eden Çalışmalar

T.C. Başbakanlık Gümrük Müsteşarlığı
Muhabere ve Elektronik Dairesi Başkanlığı



E- Belge Projesi Nedir :

E-Belge Projesi ; İthalat ve ihracat işlemi yapan Yükümlülerin,

Gümrük İşlemlerinde Gümrük Müsteşarlığınca kağıt ortamında

istenen belgeleri Merkezi Gümrük Sistemine dijital ortamda

gönderebilmesini sağlamak üzere geliştirilen bir yazılım (Java

Web) ve bu yazılımın üzerinde çalıştığı İçerik Yönetimi

Sisteminden (Oracle UCM) oluşan bir projedir .

Söz konusu proje Gümrük Beyannamesi eki belgeleri ve Firma

Dosya Belgelerini kapsayacak şekilde geliştirilmiştir ve

uygulamanın test aşaması devam etmektedir .
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E- Belge UygulamasıYükümlüve Memur profili olmak
üzereiki ayrısüreçiçerecekşekildegeliştirilmiştir.

Yükümlüler uygulama ile Gümrük Müsteşarlığına dijital

ortamda ve elektronik olarak imzalı belge gönderme

işlemi yapabilecek ve göndermiş oldukları belgeler

üzerinde ilgili Gümrük personeli tarafından yapılan

işlemler ve sonuçları hakkında bilgi alabileceklerdir .
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Gümrük personeli uygulama ile yükümlüler tarafından

gönderilmiş olan dijital belgeleri görüntüleyerek,

geçerli olup olmadıklarının belirlenmesinin ardından

söz konusu belgenin gönderiliş amacına göre Gümrük

İş Akışını sürdüreceklerdir.

Gümrük Personeli aynı zamanda yetkiler çerçevesinde

sistem üzerinde denetimsel ya da istatistiki amaçlarla

sorgular gerçekleştirebilecektir.

E- Belge UygulamasıYükümlüve Memur profili olmak
üzereiki ayrısüreçiçerecekşekildegeliştirilmiştir.
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E-Belge Uygulama yazılımına test aşaması süresince
http://172.30.1.160:7001/ebelge intranet adresinden erişilecektir.

http://172.30.1.160/ebelge:7001
http://172.30.1.160/ebelge:7001
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E- Belge Uygulamasıile Belge Gönderilmesi- 1 :

E-Belge Uygulaması ile belge 

gönderebilmek için öncelikle 

Kullanıcı Adı ve Şifre girilerek Profil 

olarak Yükümlü seçilmelidir.

Uygulama, sistematik elektronik saldırılara karşı önlem amacı ile 

bir resim tabanlı güvenlik şifresi girilmesini gerektirmektedir. 

Güvenlik şifresi de girilerek Giriş yapılır.
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E- Belge Uygulamasıile Belge Gönderilmesi- 2 :

Kullanıcı girişi yapıldıktan sonra açılan ekranda İşlem Türü, 

İşlem Numarası girilerek Devam edilir.

İşlem Türü: E-Belgenin 
hangi iş süreci için 
gönderildiği seçilmelidir.

(Beyanname ve Firma Dosya Se­ilebilir)

İşlem No: Seçilen süreç için 
tanımlayıcı bir numara 
girilmelidir.

(Beyanname No, Vergi No, TC Kimlik No 
vb.)
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E- Belge Uygulamasıile Belge Gönderilmesi- 3 :

İlgili iş sürecine ait 

işlem numarası için 

istenilen belgeler 

sistem tarafından 

kullanıcıya listelenir.

Listelenmiş olan 

belgelerden bir 

tanesi, bir kısmı ya 

da tamamı seçilerek 

“Seçtiğim Belgeleri 

Yükle veya 

Güncelle” butonu ile 

işleme devam edilir.
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E- Belge Uygulamasıile Belge Gönderilmesi- 4 :

Gönderilecek belgeler seçildikten 

sonra, gerekli bilgilerinin girileceği 

ve elektronik imzalama işlemlerinin 

yapılacağı bir ekran açılacaktır.

Bu ekranda Kayēt Belgesi alanından 

Gºzatbutonu ile gönderilecek belge 

seçilmelidir. 

Belge türüne göre belirlenmiş diğer 

bilgiler de girildikten sonra Belgeleri 

Gºnderbutonu seçilir. 
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E- Belge Uygulamasıile Belge Gönderilmesi- 5 :

Belgeleri Gºnderbutonuna 

basıldıktan sonra ekranın sol alt 

köşesinde bulunan İmzalar başlıklı 

bölümden   YÜKLENEN DOSYALAR 

altından ilgili dosya işaretlenerek 

Ķmzalabutonuna basılır.
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E- Belge Uygulamasıile Belge Gönderilmesi–6 :

Ķmzalabutonuna basıldıktan sonra

Sertifikalar bölümünden listelenen E-

İmza sertifikalarından ilgili olan seçilir.

Seçilmiş olan sertifikaya ait bilgiler

mesaj olarak gösterilir.

Seçilen sertifika için Akıllı Kart Pin Kodu 

girilerek Tamam butonuna basılır.
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E- Belge Uygulamasıile Belge Gönderilmesi–7 :

Belgelerin sorunsuz şekilde imzalanması ardından BİLGİ mesajı ile

kullanıcı bilgilendirilir . Açılan mesaj penceresinden OK butonuna

basılarak kapatılır ve Belgeleri Gönder butonu ile belgeler Gümrük

Müsteşarlığı E-Belge sistemine gönderilmiş olur .

Belgelerin gönderildiği mesaj olarak da kullanıcıya iletilir .
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E- Belge Uygulamasıile Belge Gönderilmesi–8 :

Belge gönderildikten 

sonra kullanıcı 

göndermiş olduğu 

belgenin durumunu 

ana ekrandan kontrol 

edebilmekte, belge 

onaylanmadığı sürece 

ya da red edildiğinde 

güncelleme işlemi 

yapabilmektedir.
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1. 9ƭŜƪǘǊƻƴƛƪ TƳȊŀƭƤ  ƻƭŀǊŀƪ ōŜȅŀƴƴŀƳŜƭŜǊ  ǘŜǎŎƛƭ ŜŘƛƭƛǊΦ
2. .ŜȅŀƴƴŀƳŜ ǘŜǎŎƛƭ ƛǒƭŜƳƛ ƛƭŜ ōƛǊƭƛƪǘŜ ƻǘƻƳŀǘƛƪ 
ƻƴŀȅƭŀƴƳŀƪǘŀŘƤǊΦ

3. .ŜȅŀƴƴŀƳŜƴƛƴ ƘŀǘǘƤ ǾŜ ƳǳŀȅŜƴŜ ƳŜƳǳǊǳ ƻǘƻƳŀǘƛƪ 
belirlenmektedir.

4. .ŜȅŀƴƴŀƳŜ ƛǒƭŜƳƭŜǊƛƴƛƴ ōŀǒƭŀŘƤƐƤƴŀ ŘŀƛǊ ƳŜǎŀƧ 
ȅǸƪǸƳƭǸȅŜ ƛƭŜǘƛƭƛǊΦ

5. aǳŀȅŜƴŜ ƳŜƳǳǊǳ ōŜȅŀƴƴŀƳŜƴƛƴ ƳǳŀȅŜƴŜ ƛǒƭŜƳƛƴŜ 
ōŀǒƭŀǊΦ
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Belge Onay / Red İşlemleri:

Beyanname eki belgelerin onay ve red işlemleri için öncelikle Merkezi Bilge uygulamasının 

Programlar menüsünden Bilge altından Detaylı Beyan Ekranı açılır. Detaylı Beyan ekranından ilgili 

TCGB çağırılarak işlemlere devam edilir.
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Belge Onay / Red İşlemleri:

Detaylı Beyanın çağrılmasının 

ardından Bağlantılar menüsünden 

Muayene / Kontrol ekranı açılır. 

Muayene Kontrol ekranında alt 

bölümde yer alan Belgeleri Görüntüle 

butonu ile E -Belge Uygulamasına 

geçilerek belge görüntüleme, onay 

ve red işlemleri yapılır.
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Belge Onay / Red İşlemleri:

Merkezi Bilge Sistemi 

aracılığı ile çağırıldığında E-

Belge Sisteminin Muayene 

Memurlarının ilgili tüm 

işlemleri yapabilecekleri bir 

ekranı otomatik olarak 

açılmaktadır. Açılan bu 

ekranda, belge 

görüntüleme onay ve red 

işlemlerinin tümü 

yapılabilmektedir.
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Belge Onay / Red İşlemleri:

İstenen Belgeler bölümünde sistem tarafından yükümlülerden istenilmiş olan belgelerin listesi 

bulunmaktadır. Bu listede yeşil renk ile gösterilen belgeler yükümlü tarafından sisteme yüklenmiş olan 

belgeleri, kırmızı renkle gösterilen belgeler ise henüz yüklenmemiş belgeleri belirtmektedir.

Onay Bekleyen Belgeler bölümünde gönderilmiş olan belge bilgileri, dijital belge görüntülenmekte ve 

belge üzerinde onay / red işlemi yapılmaktadır.
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Belge Onay / Red İşlemleri:

Belgeler ve belge bilgileri Görüntüle linkleri ile görüntülendikten ve tüm belgeler Karar bölümünden 

karara bağlandıktan sonra E-Belge Sisteminden çıkılarak Merkezi Bilge Sistemi üzerinden gerekli 

işlemlere devam edilebilir.
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